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Fleksibilan rad u nefleksibilnom okruzenju: Reforme institucija trzista rada
u Bosni i Hercegovini u komparativnoj perspektivi

1.
Uvod

Trziste rada u Bosni i Hercegovini (BiH) suo¢ava se sa ozbiljnim problemima:
zaposlenost je vrlo niska i iznosi 31,7%, a nezaposlenost visoka, sa stopom od
¢ak 27,5% za osobe u dobi od 15 i vise godina u 2014. godini."' Izmedu ostalog,
ratno razaranje industrijske infrastrukture, gubitak poslovnih veza usljed raspada
Jugoslavije, neadekvatno prilagodavanje novom poslovnom i tehnoloSkom
okruzenju i neuspjesni privatizacijski procesi u poslijerathom tranzicijskom
periodu negativno su utjecali na otvaranje novih, ali i na oCuvanje postojecih
radnih mjesta. Posljedice takvog stanja su, izmedu ostalog, nizak udio aktivne
radne snage u ukupnom radno sposobnom stanovnistvu i visoka strukturna
nezaposlenost, migracije stanovniStva radnog uzrasta u druge zemlje, nerijeSen
status radnika koji su “izgubljeni u tranziciji”, kao i socijalna nesigurnost i visoka
stopa siromastva.

lako u BiH postoji konsenzus o tome da je status quo neodrziv, reforme u
oblasti trzista rada do sada su bile spore i parcijalne i bez jasne vizije modela
trzista rada kojem bi se tezilo. U posljednje vrijeme, reforme trzista rada nasle
su se na agendi donosilaca odluka, prvenstveno zbog preuzetih obaveza BiH
prema Medunarodnom monetarnom fondu (MMF) u okviru stand-by aranzmana,
kao i obaveza koje proizlaze iz “Reformske agende”,? koja je “povezana s ciljevima
novog pristupa EU ekonomskom upravljanju na Zapadnom Balkanu™ i koju su,
u kontekstu dobijanja kandidatskog statusa za ¢lanstvo u Evropskoj uniji (EU),
usvojile entitetske i drzavna vlast. Prijedlozi reformi u ovoj oblasti takoder
su artikulirani u inicijativi “Sporazum za rast i zaposljavanje” (SRZ) Evropske
delegacije u BiH, aliiu Nacionalnom programu ekonomskih reformi (engl. National
Economic Reform Programme — NERP) za BiH za 2015. godinu Vijeéa ministara
BiH. Kako bi se potaklo zaposljavanje i otvaranje novih radnih mjesta, naglasak u
reformskim prijedlozima prvenstveno je na poveéanju fleksibilnosti radnih uvjeta

' Stope nezaposlenosti i zaposlenosti prema definiciji Medunarodne organizacije rada (MOR).
Agencija za statistiku BiH, Anketa o radnoj snazi, 2014: Konaéni rezultati (Sarajevo: Agencija za
statistiku BiH, 2014), str. 31, 37.

2 Reformska agenda sadrzi niz mjera u razli¢itim oblastima, uklju¢ujuéi i trziste rada, a podrzale
su je: Evropska unija, Medunarodni monetarni fond, Svjetska banka, Evropska banka za obnovu i
saradnju i razli¢ite vlade i medunarodne institucije, “Reformska agenda za Bosnu i Hercegovinu za
period 2015-2018. godina”, str. 1.

¢ lbid.
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Uvod

kroz unapredenje zakona o radu i izmjene kolektivnih ugovora“, te na smanjenju
poreskog optereenja na rad.®

Ponudene reforme primarno se odnose na povetanje fleksibilnosti trzista
rada, ali se u manjoj mjeri osvréu i na pitanja zastite radnika i njihove dohodovne
sigurnosti u slu¢aju nezaposlenosti, te se marginalno bave pitanjem zaposljivosti
(npr. kroz cjelozivotno uéenje, aktivne mjere zapos$ljavanja itd.), §to su, primjera
radi, vazni aspekti politike “fleksigurnosti” Evropske unije. Drugim rije¢ima, vazni
su elementi trzista rada u velikoj mjeri zapostavljeni u postoje¢em diskursu
o promjeni politika u ovoj oblasti. S tim u vezi, postavlja se pitanje koliko su
reformski prijedlozi uzeli u obzir postojece institucionalno okruzenje trzista rada
u BiH i nacin na koji bi se fleksibilizacija uvjeta rada kao njihov klju¢ni aspekt
odrazila na performanse trzista rada u interakciji sa institucionalnim okruzenjem.

U skladu s tim, ova studija polazi od pretpostavke da se razli¢ite reformske
opcije moraju razmatrati u Sireminstitucionalnom kontekstu.To podrazumijeva ne
samo stavljanje naglaska na utjecaj zakonodavstva o radu na performanse trzista
rada, vec€ i na utjecaj koji institucije poput mehanizama kolektivnog pregovaranja,
politika, programa i institucionalnog okvira za zaposljavanje, politika socijalnog
osiguranja radnika, politika minimalnih pla¢a, oporezivanja rada i isplativosti
rada, kao i postojece konfiguracije institucija, imaju na performanse trzista rada.
Na osnovu uvida u politike i prakse u domenu trzista rada u zemljama Evrope,
prvenstveno Evropske unije, ova studija ima namjeru doprinijeti razumijevanju
reformskih potreba i opcija i njihovih moguéih implikacija za BiH.

Da bi se uopée moglo razmatrati stanje trzista rada i reformske putanje u
BiH, analiza je situirana u $iri konceptualni okvir koji definira osnovne pojmove,
ukazuje na bitne elemente trziSta rada, te daje pregled glavnih rasprava i njihovih
implikacija na javne politike u ovom domenu. Pritom su detaljnije analiziran
zakonska zastita zaposlenja, cijena i oporezivanje rada, mehanizmi kolektivnog
pregovaranja, te politike zapoS$ljavanja.® Komparativna iskustva drugih drzava
u Evropi uzeta su u obzir kako bi se razmotrile moguce reformske putanje, ali i
razumio utjecaj razli¢itih institucionalnih i drugih kontekstualnih faktora na

4 “Reformska agenda za BiH” str. 5. Pogledati izvjeStaj MMF-a o BiH, International Monetary Fund
(IMF), Bosnia and Herzegovina: Sixth and Seventh Reviews Under the Stand-By Arrangement and
Requests for Augmentation of Access and Modification of Performance Criteria (IMF: 2014), str. 15;
takoder vidjeti: Delegacija EU u BiH, Sporazum za rast i zaposljavanje u BiH (Sarajevo: EUBiH, 2014),
str. 6; International Monetary Fund (IMF), BiH: Letter of Intent (IMF: 2014), str. 10.

5 Primjera radi, u srednjoroénom periodu predlaze se smanjenje doprinosa za zdravstveno
osiguranje, $to bi podrazumijevalo sveobuhvatnu reformu zdravstvenog sistema. IMF, BiH: Letter of
Intent, str. 7. Takoder vidjeti: Delegacija EU u BiH, Sporazum za rast i zapos$ljavanje u BiH, str. 5; Vijeée
ministara BiH, Nacionalni program ekonomskih reformi za 2015. godinu (Sarajevo: Vijete ministara
BiH, 2015), str. 115 102.

8 U studiji se detaljnije ne razmatraju sistemi profesionalne obuke i obrazovanja i cjeloZivotnog
ucenja s obzirom na to da izlaze izvan okvira institucija trzista rada.
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performanse trziSta rada’. Evropske zemlje koriste se za komparaciju ne samo
zbog srodnog institucionalnog okruzenja i evropske perspektive BiH, ve¢ i zbog
toga Sto se trenutni reformski prijedlozi u velikoj mjeri pozivaju na standarde EU i
prakse u ovom domenu.

U metodoloskom smislu, rije¢ je o komparativnoj studiji koja kombinira
vise metoda prikupljanja podataka: pregled sekundarne literature i dostupnih
statistickih pokazatelja, analizu institucionalnog i zakonskog okvira u BiH i
zemljama EU, te polustrukturirane intervjue sa predstavnicima organizacija
i institucija u BiH koje se bave razli¢itim aspektima trzista rada u BiH ili su
uklju¢ene u reforme trzista rada u BiH.®. S obzirom na to da je istrazivanje
ograni¢eno nedostatkom vaznih statisti¢kih podataka o trzistu rada u BiH, alii s
obzirom na €injenicu da je provedeno za potrebe studije koja nastoji informirati
struénu debatu u kontekstu donoSenja javnih politika u ovom domenu u BiH,
vazno je istac¢i da ono nema namjeru objasniti utjecaj razli¢itih kontekstualnih
faktora na performanse trzista rada u BiH. Takve bi analize svakako bile korisne
za bolje razumijevanje trziSta rada u BiH, ali izlaze izvan okvira ovog istraZivanja.

U daljnjem tekstu najprije su predstavljene konceptualne rasprave u
domenu trziSta rada i njegovih institucija. Nakon toga slijedi pregled dinamike i
trendova na trzistu rada u BiH, pregled razli€itih institucija trzista rada u BiH u
komparativnoj perspektivi, te zaklju¢na razmatranja.

7 Ggsta Esping-Andersen i Marino Regini, “Introduction”, u Why Deregulate Labour Markets?, ur.
Gesta Esping-Andersen i Marino Regini (Njujork: Oxford University Press, 2000), str. 2.

& Radi se o devet intervjua sa predstavnicima organizacija i institucija, poput predstavnika
entitetskih vlada, zavoda za zapos$ljavanje, sindikata, udruzenja poslodavaca, medunarodnih
organizacija i akademske zajednice.
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Rasprave o trziStu rada i njegovim institucijama

2.

Rasprave o trziStu rada i njegovim
institucijama

Posmatrani u kontekstu aktuelnih medunarodnih rasprava u domenu trzista
rada, ¢ini se da trenutni prijedlozi reforme trzista rada u BiH u znac¢ajnoj mjeri
zanemaruju nekoliko vaznih aspekata. Najprije, njihov je primarni fokus na
mogucim pozitivnim ishodima povecane fleksibilnosti uvjeta rada, poput
otvaranja novih radnih mjesta, ali se oni ne osvréu na potencijalne negativne
posljedice fleksibilizacije uvjeta rada koje se Cesto isti¢u u raspravama u
ovom domenu, poput smanjenja sigurnosti radnika i kvaliteta radnih mjesta. U
postojeéem diskursu o reformama kao referentni okvir kojem trziste rada u BiH
treba teziti Cesto se spominju “evropski standardi”, a da se pritom zanemaruje
¢injenica da izmedu zemalja EU postoje velike razlike u nacinu uredenja i
funkcioniranja trzista rada, na Sto svakako utjedu i razlike u ekonomskim
modelima izmedu zemalja. Konaéno, iako medunarodna literatura ukazuje na
znacaj medusobnih interakcija razlicitih institucija trzista rada, sto se takoder
moze odraziti na ishode eventualnih reformi jedne ili vie institucija, ¢ini se da se
reforme ne razmatraju u Sirem institucionalnom okruzenju trzista rada.

Upravo iz tih razloga u ovom se poglavlju najprije daje presjek kljuénih
rasprava o fleksibilizaciji uvjeta rada, nakon ¢ega slijedi osvrt na tipologije
vrsta kapitalizma i socijalnih drzava i njihovu vezu sa institucijama trzista rada.
Konaéno, razmatraju se rasprave o interakcijama izmedu institucija trzista rada u
stru¢noj literaturi u ovom domenu.

2.1. Zai protiv deregulacije i fleksibilizacije
trzistarada

U posljednjih nekoliko decenija, najznacajnija rasprava u domenu trzista
rada odnosi se na deregulaciju trzista rada i fleksibilizaciju radnih uvjeta. Dok
jedni smatraju da bi fleksibilizacija dovela do otvaranja novih radnih mjesta
i unapredenja ekonomskog rasta, drugi tvrde da ona nee donijeti sustinske
promjene, ve¢ ¢e prije svega smanjiti dugoro€na ulaganja u radnike, ugroziti
drustveni konsenzus ili dovesti do konflikta usljed dru$tvenih nejednakosti.®

® Esping-Andersen i Regini, “Introduction”, str. 1. Takoder pogledati Sandrine Cazes i Alena
Nesporova, “Introduction”, u Flexicurity: A Relevant Approach in Central and Eastern Europe, ur.
Sandrine Cazes i Alena Nesporova (Zeneva: ILO, 2007), str. 1.
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Takva rasprava vodi se joS od ekonomske krize 70-ih godina proslog stolje¢a, kada
su drzave pocele napustati kejnzijanske makroekonomske politike, koje su, na
osnovu pretpostavke da je uzrok visoke nezaposlenosti i slabog rasta nedovoljna
potraznja i fluktuacija trzista, odrzavale stabilnost intervencijama u ekonomiju
kroz monetarnu i fiskalnu politiku. Smatralo se da kejnzijanski koncept nije
mogao objasniti istovremeni porast inflacije i nezaposlenosti tokom krize,”° a
u politikama drzava i preporukama medunarodnih finansijskih organizacija"
prevladala je neoliberalna ekonomska paradigma zasnovana na “budzetskoj
Stednji, ograni¢avanju pla¢a, monetarizmu i korporativnoj konkurentnosti”'?
“Rigidno” trziste rada u novoj je paradigmi identificirano kao glavni uzrok
visoke nezaposlenosti i slabog rasta. Takvom diskursu posebno je doprinijela
utjecajna studija OECD-a iz 1994. o zaposljavanju (engl. Jobs study), koja je
okrivila rigidnost institucionalnog okruzenja i manjak fleksibilnosti uvjeta
rada i nadnica za sporiji rast i visoku nezaposlenost evropskih ekonomija.”
Socijalna davanja, prethodno koristena i kao kontraciklicna mjera tokom
recesija, smatrana su troSkom i uzrokom niske motiviranosti nezaposlenih da
traze posao.” OECD je preporucio deregulaciju uvjeta rada radi prilagodavanja
trziSnim pritiscima, smanjenje sigurnosti zaposlenja i reformu sistema socijalnog
osiguranja, te prijelaz sa pasivnih na aktivne mjere zapos$ljavanja.'”> Kako navode
Morel et al., “nezaposlenost je tako prije interpretirana kao mikroekonomski
problem naru$avanja trzista povezan sa snaznom zastitom zaposlenja, visokim
minimalnim nadnicama i izdasnim osiguranjem od nezaposlenosti, nego kao
makroekonomski problem nedovoljne potraznje.”'® Pritom se fleksibilnost uvjeta
rada smatrala bithom i zbog reorganizacije industrijske proizvodnje usljed
pove¢ane medunarodne konkurencije i rapidnih tehnoloskih inovacija, $to se nije

0 Nathalie Morel, Bruno Palier i Joakim Palme, “Beyond the welfare state as we knew it?”,u Towards
a social investment welfare state? Ideas, policies and challenges, ur. Nathalie Morel, Bruno Palier i
Joakim Palme (Bristol: The Policy Press, 2012), str. 5.

" Zadetalje, pogledati Richard B. Freeman, “Labour market institutions without blinders: The debate
over flexibility and labour market performance”, International Economic Journal 19, br. 2 (2005), str.
129-132.

2 |bid, str. 129; Morel, Palier i Palme, “Beyond the welfare state as we knew it?”, str. 7.

® Pogledati Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD), OECD Jobs Study:
Evidence and Explanations (Pariz: OECD, 1994).

4 Morel, Palier i Palme, “Beyond the welfare state as we knew it?”, str. 7.

s Richard B. Freeman, “Labor market institutions around the world”, Working paper series
(Cambridge: National Bureau of Economic Research (NBER), 2007), str. 3. Takoder, pogledati Freeman,
“Labour market institutions without blinders”, str. 131.

6 Morel, Palier i Palme, “Beyond the welfare state as we knew it?”, str. 7.
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uvijek moglo pomiriti sa centraliziranim i uniformnim pravilima koja su odredivala
nacine proizvodnje i uvjete rada.”

Deregulacija podrazumijeva izmjenu regulatornog okvira kako bi se olak3alo
otpustanje i zaposljavanje radnika ili omoguéilo prilagodavanje placa i radnog
vremena; takoder se moze odnositi na zamjenu zakona ili tripartitnih dogovora
decentraliziranim kolektivnim pregovaranjem.’® Fleksibilnost, s druge strane,
odnosi se na sposobnost prilagodavanja trziSnim uvjetima, i to na sljedece
nacine’s:

1) Numeri¢ka eksterna ili fleksibilnost zaposlenosti: Podrazumijeva
prilagodavanje broja radnika i primjenu “fleksibilnih” ugovora (na odredeno,
na pola radnog vremena itd).

2) Funkcionalna ili interna tehni¢ko-organizacijska fleksibilnost: To je
prilagodavanje sadrzaja radnih zadataka ili radnih mjesta unutar firme,
obi¢no ukljucuje i prekvalifikaciju i izgradnju novih vjestina. Ohrabrena je
horizontalna i vertikalna mobilnost unutar firme.

3) Platna/finansijska fleksibilnost: Ona se odnosi na prilagodavanje nivoa i
strukture placa.

4) Fleksibilnost radnog vremena ili numeri¢ka interna fleksibilnost:
Podrazumijeva prilagodavanje koli¢ine radnih sati (rad u smjenama ili na
pola radnog vremena, prekovremeno itd.).

Vrsta fleksibilnosti zavisi od institucionalnog okruzenja trzista rada, drustvenih
normi, ali i od organizacijskih i marketinskih strategija preduzeéa. Primjera radi,
preduzeca Cija se proizvodnja zasniva na kvalitetu obi¢no zavise od funkcionalne
fleksibilnosti zbog znacaja stjecanja novih vjestinaiinovacija. U slu¢aju masovne
proizvodnje, koja se brzo prilagodava promjenama u potraznji, vaznija je eksterna
ili platna fleksibilnost.?’ Izmedu ovih nacina prilagodavanja postoji kompromis s
obzirom na to da numeri¢ka fleksibilnost moze umanijiti spremnost radnika da
prihvate organizacijske promjene i pohadaju obuke, dok je preduzeima teze
smanjiti plae ili otpustiti radnike u slu¢aju organizacijskog prilagodavanja.?

Argumenti za povecanje fleksibilnosti uvjeta rada polaze od pretpostavke da
institucije trziSta rada mogu utjecati na povecanje nezaposlenosti i smanjenje
zaposlenosti. Medutim, dosadasnja istrazivanja koja se baziraju na statisti¢koj
analizi utjecaja razli€itih institucija trZiSta rada na agregatnu zaposlenost

7" Marino Regini, “The Dilemmas of Labour Market Regulation”, u Why Deregulate Labour Markets?,
ur. Ggsta Esping-Andersen i Marino Regini (Njujork: Oxford University Press, 2000), str. 13; Manuela
Samek Lodovici, “The Dynamics of Labour Market Reform in European Countries”, u Why Deregulate
Labour Markets?, ur. Ggsta Esping-Andersen i Marino Regini (Njujork: Oxford University Press, 2000),
str. 32.

& Regini, “The Dilemmas of Labour Market Regulation”, str. 24.
" Ibid., str. 16,17 i 26.

20 |bid., str. 17.

21 |bid., str. 21.
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i nezaposlenost i druge performanse trzista rada po zemljama uglavnom
nisu pokazale izvjesne, jednoznac¢ne rezultate koji bi takve pretpostavke
potvrdili. Autori recentnijih istrazivanja, kao i organizacije poput OECD-a,
tvrde da postoje rijetki ili gotovo nikakvi dokazi o utjecaju institucija na
zaposlenost i nezaposlenost.?? S druge strane, neke analize pokazale su da
zakonska zastita zaposlenja moze usporiti tokove na trzistu rada,”? S$to znaci
da je nezaposlenima, a posebno teze zaposljivim kategorijama, potrebno vise
vremena da pronadu posao,? i da institucije trziSta rada na taj nacin utjeu na
strukturu nezaposlenosti.?® Osim toga, postoje snazni dokazi za to da mehanizmi
kolektivnog pregovaranja, kao vazna institucija trzista rada, mogu dovesti do
smanjenja platne nejednakosti,?® kao i ohrabriti dugoro¢nija ulaganja u radnike u
vidu obuke i obrazovanja.?”

Bez obzira na kontradiktorne nalaze o efektima fleksibilizacije uvjeta rada,
brojne su evropske drzave tokom 80-ih i 90-ih godina primijenile strategije
parcijalne fleksibilizacije,?® odnosno fleksibilizirale su uvjete ugovora na odredeno
i na pola radnog vremena, sezonskih i drugih atipi¢nih ugovora. lako su takvi
radni odnosi omogucili brojnim grupama sa otezanim pristupom trzistu rada,
poput mladih, Zena, niskokvalificiranih i dugoro€no nezaposlenih osoba, da lakse
pronadu posao, doslo je do segmentacije izmedu stalno zaposlenih (insajderi)
i nezasticenih radnika (autsajderi). U takvoj konstelaciji odnosa, “radnici na
atipi¢nim ugovorima nose breme prilagodavanja ekonomskim $okovima”.®
Empirijska istrazivanja pokazuju da je dualizacija trziSta rada, odnosno stvaranje
jaza izmedu zasti¢enih (obi¢no visokokvalificiranih) i nezasti¢enih (obi¢no
niskokvalificiranih) radnika, posebno prisutna u usluznim djelatnostima, te
je prilagodavanje pla¢a jedan od klju¢nih alata za kreiranje radnih mjesta za
niskokvalificiranu radnu snagu u ovom sektoru.® Takoder, posebno u nerazvijenim

22 Zadetaljan pregled istrazivanja u ovoj oblasti, pogledati Organisation for Economic Co-operation
and Development (OECD), Employment Outlook 2013 (Pariz: OECD, 2013). Takoder, pogledati Sabina
Avdagic i Paola Salardi, “Tenuous link: labour market institutions and unemployment in advanced and
new market economies”, Socio-Economic Review, br. 11 (2013), str. 745. Prema Freemenu, nalazi vrlo
utjecajnih studija iz 90-ih godina kasnije su pobijeni, izmedu ostalog i zato $to nisu koristili robusne
statisticke modele. Freeman, “Labor market institutions around the world”, str. 20-21.

2 OECD, Employment Outlook 2013, str. 71-72.

% (Ggsta Esping-Andersen i Marino Regini, “Conclusions”, u Why Deregulate Labour Markets?, ur.
Gogsta Esping-Andersen i Marino Regini (Njujork: Oxford University Press, 2000), str. 337.

% Pogledati Regini, “The Dilemmas of Labour Market Regulation”.
%6 Freeman, “Labour market institutions without blinders”, str. 137.

2 Avdagic i Salardi, “Tenuous link”, str. 745; Regini, “The Dilemmas of Labour Market Regulation”,
str. 26.

% |bid., str. 2.

% Elke ViebrockidJochen Clasen, “Flexicurity and welfare reform:a review”, Socio-Economic Review,
br.7 (2009), str. 311.

% Regini, “The Dilemmas of Labour Market Regulation”, str. 19-20.
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ekonomijama, dualizacija se odnosi i na jaz izmedu formalnog i neformalnog
zaposlenja, odnosno nedokumentiranih, neoporezovanih radnih odnosa, koji
ne podlijezu zakonskoj za$titi zaposlenja.’' Posljedice toga su nejednakost i
diskriminacija (npr. na osnovu spola, dobi, etni¢kog porijekla), kao i smanjena
efikasnost proizvodnje®?, s obzirom na to da se privremeni radnici uglavhom
suocavaju sa ve€im stepenom neizvjesnosti i da poslodavci manje investiraju u
njih, §to smanjuje profesionalni razvoj i produktivnost radnika.3

2.2. Kafleksigurnosti: Deklarativna ili
supstancijalna politika trzista rada?

Zbog sve izrazenijeg problema dualnog trzista rada, kao i povecane
nezaposlenosti i sporog rasta u mnogim evropskim drzavama, i javna politika
u ovom domenu polako se mijenja. Smatra se da bi istinski uspjesne politike
trziSta rada trebale imati integriran pristup,® poput politika sigurne fleksibilnosti
ili fleksigurnosti (engl. flexicurity), koje fleksibilnost uvjeta rada kombiniraju sa
mjerama sigurnosti.

Fleksigurnost se nudi kao pozeljan kompromis izmedu fleksibilnosti i sigurnosti
na trzistu rada®. lako je pretpostavka da dinamiénije trziSte radnicima pomaze
da lakSe pronadu posao koji odgovara njihovim vjeStinama i jednostavnije
napredovanje u smislu karijere i plaa, istrazivanja pokazuju da fleksibilizacija
uvjeta rada moze povecati broj otkaza.*® Otpusteni radnici trpe gubitke u vidu
dohotka, akumuliranih vjestina i iskustva, a u slu¢aju dugoro¢ne nezaposlenosti
moze doéi i do zdravstvenih potesko¢a.®’” Prema OECD-u, eventualne posljedice
deregulacije morale bi se amortizirati adekvatnim naknadama za nezaposlenost
te programima koji unapreduju zapos$ljivost radnika.®® UspjeSnim primjerima
primjene politika fleksigurnosti smatraju se male otvorene ekonomije Danske i

3 Simon Deakin, Addressing labour market segmentation: The role of labour law (Zeneva:ILO,2013),
str. 1.

82 |bid. Takoder vidjeti Viebrock i Clasen, “Flexicurity and welfare reform”, str. 311.

3 Qrganisation for Economic Co-operation and Development (OECD), Employment Outlook 2014
(Pariz: OECD, 2014), str. 17-18.

3 Deakin, Addressing labour market segmentation, str. 1-3.

% Ruud Muffels i Ton Wilthagen, “Flexicurity: A new paradigm for the analysis of labor markets and
policies challenging the trade-off between flexibility and security”, Sociology Compass 7, br. 2 (2013),

str. 111.
% QECD, Employment Outlook 2013, str. 107.
%7 1bid., str. 68.

% |bid., str. 66—68.
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Holandije, koje su tokom 90-ih godina ostvarile zna¢ajan oporavak svojih trzista
rada.®

Koncept fleksigurnosti kombinira razli¢ite dimenzije fleksibilnosti i sigurnosti
(tabela 2.1), a obi¢no je to odredeni nivo fleksibilnosti uvjeta rada i sigurnosti
zaposlenjaidohotka. Sigurnost zaposlenja postize se kroz ulaganja u zapo$ljivost
radnika, npr. kroz aktivne mjere zapoS$ljavanja ili programe cjelozivotnog uc¢enja,*
a sigurnost dohotka kroz naknade za nezaposlenost.*'

Tabela 2.1. Dimenzije fleksibilnosti i sigurnosti

Dimenzije fleksibilnosti Dimenzije sigurnosti
Numeri¢ka eksterna: Sigurnost posla: Izvjesnost zadrzavanja na
Prilagodavanje broja radnika odredenom radnom mjestu

Numeri¢ka interna: Prilagodavanje | Sigurnost kombiniranja posla i privatnih obaveza
broja radnih sati

Platna: Prilagodavanje nadnica Sigurnost dohotka: |zvjesnost primanja adekvatnih
i stabilnih nivoa prihoda u slu¢aju nezaposlenosti

Funkcionalna: Interna Sigurnost zaposlenja: I1zvjesnost zadrzavanja

reorganizacija radnika plaéenog posla, npr. kroz obuke i obrazovanje

Izvor: Prilagodeno iz Wilthagen i Tros (2003, 2004)*?

Fleksigurnost je vazna komponenta politike Evropske unije u domenu trzista
rada, sadrzana u Smjernicama za politike zapo$ljavanja drZava ¢élanica (2010),
Evropskoj strategiji zaposljavanja, Strategiji Evropa 2020 i brojnim drugim
dokumentima.* Prema nekim autorima, pristup koji zagovara Evropska komisija
najblizi je vrsti fleksigurnosti kakva se primjenjuje u Danskoj,odnosno kombinaciji
relativno niske zaStite zaposlenja sa shemama izdasne socijalne zaStite,
aktivnih politika zapos$ljavanja i programa cjelozivotnog u¢enja.* lako su ¢lanice

% Viebrock i Clasen, “Flexicurity and welfare reform”, str. 306; Muffels i Wilthagen, “Flexicurity: A
new paradigm”, str. 112 i 114.

40 Muffels i Wilthagen, “Flexicurity: A new paradigm”, str. 112-113.
41 Ibid., str. 114.
42 U Viebrock i Clasen, “Flexicurity and welfare reform”, str. 308—-309.

4 Npr.pogledati: European Commission, Green Paper, Modernising labour law to meet the challenges
of the 21st century, COM (2006) 708, (Brisel: European Commission, 2006); European Expert Group on
Flexicurity, Flexicurity Pathways Turning hurdles into stepping stones (Brisel: European Commission,
2007); European Commission, Towards Common Principles of Flexicurity: More and better jobs through
flexibility and security, COM (2007) 359 (Brisel: European Commission, 2007); Council of the European
Union, Towards Common Principles of Flexicurity — Council Conclusions, SOC 523, ECOFIN 503 (Brisel:
Council of the European Union, 2007); European Commission, An Agenda for new skills and jobs: A
European contribution towards full employment, COM (2010) 682 (Strazbur: European Comission,
2010); European Commission, Employment Package (Brisel: European Commission, 2012), “Odluka
Vije¢aod 21.10.2010. 0 smjernicama za politike zapo$ljavanja drzava ¢lanica”, Sluzbeni list Evropske
unije 2010/707/EU.

4 Viebrock i Clasen, “Flexicurity and welfare reform”, str. 322.
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EU obavezne izvjeStavati o svom napretku u primjeni principa fleksigurnosti,
Evropska komisija prepoznala je da, zbog specifi¢nosti institucionalnih okruzenja
i razli¢itih izazova na trziStu rada, pristupi ¢lanica ne mogu biti jednaki®.
Ekspertska grupa za fleksigurnost Evropske komisije kao glavne izazove sa kojima
se razli¢ite ¢lanice suoCavaju na trzistu rada identificirala je segmentirano trziste
rada, nedostatak tranzicija izmedu radnih mjesta, ograni¢en pristup obrazovanju
i obuci za marginalizirane grupe i istrajnu dugoro€nu neaktivnost i neformalno
zaposlenje.“® Preporuka je da se ovi izazovi adresiraju kroz fleksibilnu i pouzdanu
zakonsku zastitu zaposlenja, sveobuhvatne strategije cjeloZivotnog ucenja,
efektivne aktivne politike trziSta rada i moderne sisteme socijalne sigurnosti.*’

| druge organizacije su, u manjojili ve€¢oj mjeri, prihvatile koncept fleksigurnosti.
Primjera radi, ovaj koncept koristi se u Globalnoj agendi zaposlenja Medunarodne
organizacije rada. Prema nekim autorima, moze se smatrati da je ovaj koncept
utjecao i na diskurs OECD-a, pa ova organizacija u kontekstu trziSta rada sve
viSe istiCe znacaj socijalnih politika i zastite zaposlenja.*® U najnovijem indeksu
kvaliteta radnih mjesta OECD-a, fokus je na sigurnosti, kvalitetu radnih mjesta,
te visini i raspodjeli dohotka, a indeks uzima u obzir i brojne vazne aspekte
institucionalnog okruzenja trzista rada (npr. zakonodavnu zastitu zaposlenja,
sistem kompenzacija u slu¢aju nezaposlenosti, aktivne mjere zapos$ljavanja,
socijalni dijalog i mehanizme kolektivnog pregovaranja, pristup kvalitetnoj obuci i
obrazovaniju itd).*® Dok su udruzenja poslodavaca na nivou EU dala svoju podrsku
konceptu, Konfederacija evropskih sindikata inicijalno je izrazila skepsu zbog
straha od proSirenja atipi¢nih formi zaposlenja i sekundarnog, nesindikaliziranog
trziSta rada, te dovela u pitanje fleksibilnost pla¢a i ve¢u diskreciju menadzmenta
u odredivanju pla¢a na osnovu uclinka. U meduvremenu je organizacija dala
podrsku modelu fleksigurnosti kakav se primjenjuje u nordijskim drzavama i
Austriji kao nacinu unapredenja rasta u Evropi. Razli¢it je stepen prihvatanja
koncepta u ¢lanicama EU, pa tako u brojnim drzavama sindikati nisu u potpunosti
dali svoju podrsku fleksigurnosti.*®®

Naime, fleksigurnost nailazi na kritike po vise osnova. Neki smatraju da je,
s obzirom na svoju multidimenzionalnost i razli¢ite konfiguracije u praksi,
koncept previse neodreden.5' Takoder se navodi da se brojne politike trpaju u
ko$ fleksigurnosti, iako potencijalno nastoje povecati samo fleksibilnost ili samo

4  Muffels i Wilthagen, “Flexicurity: A new paradigm”, str. 116.
“  Ibid.

47 European Expert Group on Flexicurity (2007), u:Viebrock i Clasen, “Flexicurity and welfare reform”,
str. 311.

“¢ Viebrock i Clasen, “Flexicurity and welfare reform”, str. 322-323.
“  OECD, Employment Outlook 2014, str. 17-18.

% Viebrock i Clasen, “Flexicurity and welfare reform”, str. 323-324.
51 1Ibid., str. 325.
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sigurnost.® Kriti¢ari smatraju i da se EU samo deklarativno zalaze za principe
fleksigurnosti a da ih nije blize operacionalizirala i primijenila. Takoder postoje
dileme o tome koliko EU zaista promovira obje strane fleksigurnosti. Neki tvrde
da je koncept samo zamijenio prethodni diskurs o aktiviranju nezaposlenih, a
da pri tome nije donio nista novo®. Takoder, smatra se da Evropska komisija u
promociji fleksigurnosti prednost daje ekonomskim, a ne socijalnim ciljevima.®
Auer sumnja u moguénost postizanja konsenzusa o konceptu s obzirom na
rastuce kritike sindikata, na nivou drzava i na nivou EU, da se radi o “prerusenoj
fleksibilnosti”, §to je dijelom i proizvod percepcije njegove neuravnotezene
primjene.®®

lako je diskrecija u odabiru modaliteta fleksigurnosti opravdana razlikama
u performansama trziSta rada,*® neki smatraju da ona moze ugroziti znacenje
koncepta. Istrazivanje Evropske komisije iz 2013. godine o stanju fleksigurnosti
u EU pokazalo je da se politike fleksigurnosti nisu znacajnije primjenjivale u
drzavama €lanicama, u velikoj mjeri i zbog finansijske krize, te da se fleksibilnost
trziSta rada u brojnim drZzavama u posljednjih deset godina povecala. Pritom
veta fleksibilnost nije bila pratena povecanjem sigurnosti, vec je sigurnost ¢ak i
smanjena.®’

Upravo zbog toga Sto razlike u institucionalnom okruzenju i u ekonomskoj
situaciji razli¢itih zemalja u velikoj mjeri odreduju pristupe fleksigurnosti,
upitna je moguénost primjene danskog ili holandskog modela. Neki autori
smatraju da se pozitivne performanse trzista rada u Danskoj i Holandiji ne mogu
atribuirati samo politikama fleksigurnosti, ve¢ i drugim bitnim elementima,
poput makroekonomskih uvjeta, politika pla¢a ili mehanizama kolektivnog
pregovaranja.®® lako se u izvjeStaju Evropske komisije tvrdi da su efekti ekonomske
krize bili blazi tamo gdje su politike fleksigurnosti primijenjene, navodi se i da
su brojni historijski i institucionalni faktori takoder imali utjecaja na ekonomsku
situaciju u takvim drzavama.®®

52 |bid., str. 310.
5 |bid., str. 325.

% Maarten Keune i Maria Jepsen, “Not balanced and hardly new:the European Commission’s quest
for flexicurity”, Working Paper (European Trade Union Institute for Research (ETUI), Education and
Health and Safety, 2007), str. 12-13.

%  Auer (2010), u: Viebrock i Clasen, “Flexicurity and welfare reform”, str. 326.
% Muffels i Wilthagen, “Flexicurity: A new paradigm”, str. 115.
5 European Commission, Flexicurity in Europe (Brisel: European Commission, 2013), str. 34.

% KeuneiJepsen,“Not balanced and hardly new”, str. 6; takoder vidjeti Viebrock i Clasen, “Flexicurity
and welfare reform”, str. 326.

% European Commission, Flexicurity in Europe, str. 3—4.

G Analitika — Centar za dru$tvena istrazivanja




Rasprave o trziStu rada i njegovim institucijama

2.3. Razumijevanje institucionalnih razlika
medu drzavama

Kao Sto je jasno iz prethodnih rasprava o fleksibilnosti i sigurnosti trzista
rada, postoji saglasnost o tome da Evropa nije homogena cjelina kada je u
pitanju trziste rada. Drugim rije€¢ima, viSe se ne govori o “skleroti¢noj Evropi” ili
“evropskom iskustvu” u odnosu na iskustva drugih drzava poput SAD-a. lako ne
prate institucionalne promjene unutar drzava niti ih mogu objasniti, tipologije
vrsta kapitalizma® i socijalnih drzava®' iz oblasti politicke ekonomije i socijalnih
politika ¢esto se koriste za razumijevanje razlika u institucionalnom okruzenju
preduzeca i sistemima socijalne sigurnosti medu drzavama, dajuéi tako okvir
za raspravu o mogucéim reformskim opcijama koje bi bile primjenjive u datom
okruzenju.

Literatura o vrstama kapitalizma osnovnu razliku pravi izmedu koordiniranih
trziSnih ekonomija, poput Njemacke, Finske ili Holandije, i liberalnih trZiSnih
ekonomija, poput Velike Britanije, Irske ili SAD-a. Kako sugerira njihov naziv,
koordinacija izmedu sindikata i poslodavaca u osnovi je koordiniranih trzisnih
ekonomija. Osim $to utvrduju politike pla¢a, socijalni partneri imaju kljuénu
ulogu u razvoju sistema obrazovanja i obuke koji se zasnivaju na specifi¢nim
profesionalnim kvalifikacijama i vjeStinama kao sastavnim dijelovima proizvodnih
strategija. Primjera radi, granska udruzenja poslodavaca i sindikati u Njemackoj
definiraju kategorije vjestina i protokole obuke koju supsidira drzava, a u skladu
sa potrebama sektora. U ovoj vrsti ekonomije, udruzenja poslodavaca podsti¢u
firme da angaziraju pripravnike i vr§e nadzor njihovog u¢e8€a u pripravni¢kim
shemama. Radnicima se tako pruza garancija za ulozeni trud, a firme su zbog
izjednaCavanja plata u sektoru zastiCene od konkurencije koja bi im mogla
uzeti radnike. Op¢enito govoreci, udruzenja poslodavaca informirana su o stanju
unutar firmi, a zaduZena su i za nadzor razvoja njihovih sistema korporativnog
upravljanja. S druge strane, sindikati koordiniraju sa vije€ima radnika, na nivou
firme, radi pruzanja zastite radnicima od proizvoljnih otpus$tanja i derogiranja
uvjeta rada. JoS jedna odlika ovakvih ekonomija su finansijski sistemi koji
preduzec¢ima daju dugoroéni pristup finansijama (npr. kroz lokalne banke), tako
da mogu zadrzati radnike u vremenima krize i ulagati u dugoro¢ne projekte.

Kada je rije¢ o liberalnim trziSnim ekonomijama poput Velike Britanije,
centralna uloga u uredivanju odnosa unutar ekonomije prepustena je trzisnim
snagama. Uvjeti pod kojima preduzeca stje€u pristup finansiranju u znacajnoj
mjeri zavise od njihove ocjene na trzistu kapitala, a investitori (dioni¢ari) na
osnovu javno dostupnih informacija procjenjuju vrijednost firme. Zbog takvog

8 Peter A. Hall i David Soskice, ur., Varieties of Capitalism: The Institutional Foundations of
Comparative Advantage (Njujork: Oxford University Press, 2001).

®  Gosta Esping-Andersen, The Three Worlds of Welfare Capitalism (Prinston: Princeton University
Press, 1990).
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modela finansiranja, firme su prinudene voditi ra€una o trenutnoj zaradi i cijeni
dionica, te u skladu s tim prilagodavati broj radnika, visinu nadnica itd. Buduci
da radni odnos odreduje trziste, uprava ima diskreciju da otpusta radnika, dok
firme nemaju obavezu formiranja predstavnickih tijela radnika, a sindikati su,
generalno govoreci, slabi. S obzirom na to da u osnovi sistema nije ulaganje u
dugoro¢ne strategije proizvodnje i vjeStine koje su specifiéne za datu firmu ili
sektor, pojedinci ulazu u generalne vjestine koje mogu steci kroz srednje i visoko
obrazovanje.*®?

Ovoj je tipologiji kasnije pridruzena mjeSovita trziSna ekonomija drzava juzne
Evrope (npr. Gréka, Italija, Portugal, Spanija, te neke zemlje istoéne Evrope).
U ovoj varijanti koordinirane ekonomije, drzava ima centralnu ulogu tako $to
kompenzira nedostatak nezavisnog samoorganiziranja radnika i preduzeca.
Socijalni partneri nemaju sposobnost da generiraju kolektivha dobra poput
sistema obuke, inovacija, socijalne sigurnosti za radnike ili uskladivanja placa,
kao Sto je to slu¢aj u koordiniranom modelu. Oni koriste povlaSteni pristup drzavi
kako bi odrzali svoje povlaStene pozicije, a u lobiranju drzave €esto koriste veze
s politickim partijama. U slu€aju krize, konkurentnost odredenog sektora ne §titi
se kroz mehanizme prilagodavanja plac¢a, ve¢ ekonomski operateri usljed pada
konkurentnosti koriste svoje “tradicionalne rezerve politiCkog utjecaja da bi
odrzali Zivotni standard”.®®

Do zaklju¢ka da socijalna sigurnost radnika uveliko zavisi od sposobnosti
dogovora izmedu kljuénih interesnih grupa dolazi i literatura koja se bavi
socijalnim drzavama i koja na komplementaran nacin kategorizira evropske
drzave prema nivou socijalne sigurnosti. Tako su prepoznate razlike izmedu
kontinentalnog/korporativistickog, odnosno konzervativnog modela (npr.
Njemacka), koji se prvenstveno zasniva na socijalnom osiguranju radno aktivnog
stanovnistva, liberalnog modela (npr. Velika Britanija i Irska), u kojem su socijalna
davanja ograni¢ena na najsiromas$nije kategorije stanovniStva, univerzalnog
socijaldemokratskog modela zastite (npr. skandinavske zemlje), te juZznog modela
(varijacija kontinentalnog), koji tradicionalno pruza nizak stepen socijalne
sigurnosti svim dijelovima populacije osim zaposlenima.%

U kontekstu trzista rada, u kontinentalnom/korporativistickom (konzervativnom)
rezimu prevladava zakonska zaStita zaposlenja, institucionalno pregovaranje
o radnim uvjetima, kao i relativno niske naknade u slu€aju nezaposlenosti.
Socijalna sigurnost prvenstveno se zasniva na shemama socijalnog osiguranja

62 Peter A. Halli David Soskice, “Introduction”, u Varieties of Capitalism: The Institutional Foundations
of Comparative Advantage, ur. Peter A. Hall i David Soskice (Njujork: Oxford University Press, 2001).

8 Anke Hassel, “Adjustments in the Eurozone: Varieties of Capitalism and the Crisis in Southern
Europe”, Discussion Paper Series (London School of Economics, 2014); Bob Hancke, Martin
Rhodes i Mark Thatcher, “Introduction”, u Beyond Varieties of Capitalism: Conflict, Contradictions,
Complementarities in the European Economy, ur. Bob Hancke, Martin Rhodes i Mark Thatcher (Njujork:
Oxford University Press, 2007).

% Pogledati, opéenito, Esping-Andersen, The Three Worlds of Welfare Capitalism;i Francis G. Castles
et al., ur., The Oxford Handbook of the Welfare State (Njujork: Oxford University Press, 2010).
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i zavisi od radnog statusa, pa se dohodovna podrSka tokom nezaposlenosti
uglavnhom garantira zasti€enoj grupi stalnih radnika. Pokrivenost kolektivnim
ugovorima obi¢no je mnogo veca od stope sindikalizacije zbog obavezne
primjene kolektivnih ugovora po sektorima.®® S druge strane, u liberalnom modelu
zakonska zastita zaposlenja uglavnom je ograni¢ena na slucajeve krSenja prava
radnika, poput nepravednog otpustanja. Industrijski odnosi su decentralizirani
i nekoordinirani, a odluke o visini i strukturi plaéa donose se na nivou firme.
Socijaldemokratski model gradanima garantira pravo na sveobuhvatnu i izdasnu
zastitu od rizika kroz razli¢ite naknade i socijalne usluge, a vrlo su razvijene
aktivne politike zapo$ljavanja i druge usluge za nezaposlene. Odredivanje plac¢a
i regulativa o uvjetima rada prepustena je centraliziranom dogovoru sindikata i
poslodavaca. U juznom kontinentalnom rezimu stalni su radnici zasti¢eni, dok
se eksterna fleksibilnost osigurava kroz kratkoro€ne i atipi¢ne ugovore, sheme
ranog penzionisanja koje finansira drzava, te djelimi¢no kroz rasprostranjenost
samozapos$ljavanja i malih firmi koje ne podlijezu regulativi o radu. U grafikonu
2.1 ponuden je pregled klasifikacija evropskih drzava u skladu sa tipologijama.

Grafikon 2.1. Odabrane evropske drzave prema rezimima socijalnih drzava
i vrsta kapitalizma

Kapitalisticke drzave

Koordinirane trziSne ekonomije:
Austrija, Njemacka, Norveska, Belgija, Finska, Danska, Liberalne trziSne
Svedska, Holandija, Svicarska ekonomije:
Ujedinjeno Kraljevstvo,
Srednje koordinirane trziSne ekonomije: Irska
Francuska, ltalija, épanija, Portugal

Konzervativne socijalne drzave:
Austrija, Njemacka, Belgija, Socijaldemokratske Liberalne socijalne
Francuska, ltalija, épanija, Portugal socijalne drzave: drzave:
Svedska, Finska, Ujedinjeno Kraljevstvo,
Neizvjesno u odnosu na Danska, Norveska Irska
klasifikaciju iz 1990: Holandija

Izvor: Prilagodeno iz Schroder, 2013.%

% Lodovici, “The Dynamics of Labour Market Reform in European Countries”, str. 33-35.

€ Martin Schréder, “Integrating Welfare and Production Typologies: How Refinements of the Varieties
of Capitalism Approach call for a Combination of Welfare Typologies”,Journal of Social Policy 38, br. 1
(2009), str. 27.
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Drugim rije€ima, priroda ekonomije i vrsta sistema socijalne zastite vazni
su faktori koji neminovno utjeCu na institucije trziSta rada poput zakonske
zaStite zaposlenja, politika zaposljavanja ili socijalne sigurnosti radnika, te ih je
neophodno uzeti u obzir u kontekstu razmatranja eventualnih reformi trzista rada
i njihovih ishoda.

2.4. Interakcije izmedu institucija

Dosadasnje konceptualne rasprave i iskustva u primjeni razli¢itih politika u
domenu reformi trzista rada pokazala su da je reformu trziSta rada neophodno
sagledati ne samo u odnosu na potrebu unapredenja izoliranih institucija, ve¢
i u kontekstu njihove uzajamne interakcije, ali i u odnosu na ekonomski model
zemlje.

Ekonomska literatura pretpostavljarazli¢ite vrste interakcijaizmedu institucija.
Primjera radi, pretpostavka je da ¢e u slu¢aju da radnici pla¢aju visoke poreze
na rad motivacija nezaposlenih da traze posao biti niza. Takoder se pretpostavlja
i da visoki porezi na rad mogu negativno utjecati na kreiranje radnih mjesta jer
simultano smanjuju ponudu i potraznju radne snage. Istovremeno, smatra se
da povecanjem trosSkova otpustanja i zaposljavanja, striktna zastita zaposlenja
obeshrabruje otvaranje radnih mjesta. To zauzvrat moze imati posljedice na
intenzitet s kojim nezaposleni traze posao jer je manja izvjesnost da ¢e ga naci.
Interakcije izmedu zaStite zaposlenja i naknada za nezaposlenost mogle bi
imati slic¢no medudjelovanje: striktna zastita zaposlenja potencijalno utje¢e na
smanjenje otvaranja radnih mjesta, $to se moze pogorsati izdaSnim naknadama
koje smanjuju motivaciju za trazenje posla. Drugim rije€ima, interakcije odreduju
da li ¢e utjecaj zaStite zaposlenja biti znaCajan kada se poveze s drugim
“institucionalnim rigidnostima™.®” Ipak, u empirijskim studijama ne postoji
konsenzus o efektima interakcije institucija trzista rada, ali je neophodno da se
moguce implikacije tih interakcija imaju u vidu prilikom promisljanja reformi u
ovoj oblasti.

Interakcije izmedu institucija posebno su naglasene u kontekstu rasprave o
fleksigurnosti. U svojoj teorijskoj klasifikaciji fleksigurnosti, Muffels i Wilthagen
drzave EU svrstavaju po dimenzijama fleksibilnost (visoka / niska zastita
zaposlenja) i sigurnost (izdasne / neizdagne sheme sigurnosti i aktivne / pasivne
politike trzista rada) (pogledati grafikon 2.2). Dosadasnja empirijska istrazivanja
u velikoj mjeri potvrduju ovu klasifikaciju u praksi.®®

5 Npr., vidjeti pregled literature o ovim interakcijama u Avdagic i Salardi, “Tenouous link”, str. 747.

% Muffels i Wilthagen, “Flexicurity: A new paradigm”, str. 117.
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Grafikon 2.2. Klasifikacija drZzava u kvadrantu fleksigurnosti

VISOKA FLEKSIBILNOST

I=FLEKSIGURNOST

(slaba regulativa, visok stepen
aktiviranja nezaposlenih,izdasne
naknade za nezaposlenost)

ANGLO-SAKSONSKE

DRZAVE (UK, IE)

II=KOMPROMIS

(slaba regulativa, nizak stepen y
aktiviranja nezaposlenih, skromne NORDIJSKE DRZAVE
naknade za nezaposlenost) (SE, FI, DK, NL)

NISKA SIGURNOST

<

VISOKA SIGURNOST

>

DRZAVE ISTOCNE
EVROPE
(HU, PL, EE, CZ, SK)

KONTINENTALNE
DRZAVE

III=NEFLEKSIBILNOST

(DE, BE, FR, AT)

I NESIGURNOST DRZAVE

(NEFLEKSIGURNOST) MEDITERANA IV=KOMPROMIS
(striktna regulativa, (IT, ES, PT, EL) (striktna regulativa,
nizak stepen aktiviranja visok stepen aktiviranja
nezaposlenih, skromne nezaposlenih,izdasne
naknade za nezaposlenost) naknade)

NISKA FLEKSIBILNOST

Izvor: Muffels i Wilthagen (2013)°

U kontekstu fleksigurnosti, ideja je da se institucije trziSta rada nadopunjuju
kako bi se ostvarile zeljene performanse trziSta rada.” Medutim, Muffels et
al. ukazuju na to da je samo u nekim drzavama moguce istovremeno postici
visoke nivoe i mobilnosti i sigurnosti.”' Osim problema implementacije (npr.
nedostatak resursa, manjak kapaciteta),’? na reforme svakako utje¢u postojece
politike i postignuti kompromisi: primjera radi, mnoge drzave koje imaju striktnu
zastitu zaposlenja imaju manje izdasne programe naknada za nezaposlenost.”®
Prema Boeri et al., analiza postojecih sistema u 28 zemalja pokazala je da oni
predstavljaju vrlo stabilne politic¢ko-ekonomske ekvilibrije, te da bi odredene
reforme, poput fleksibilizacije zastite zaposlenja za stalne ugovore, bile

8 Muffels i Luijkx (2008) u: Muffels i Wilthagen, “Flexicurity: A new paradigm”, str. 117.
70 Viebrock i Clasen, “Flexicurity and welfare reform”, str. 312.

7 1bid., str. 319; Muffels i Wilthagen, “Flexicurity: A new paradigm”, str. 119.

72 Viebrock i Clasen, “Flexicurity and welfare reform”, str. 320.

73 |bid., str. 313.
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neizvodive.”* Politicka podrska dalekoseznim reformama posebno se tesko
postize kada postoji otpor insajdera zbog segmentacije trziSta rada, Sto se
pokazalo u nekim kontinentalnim drzavama i drzavama juzne Evrope.”® Drugi
izazovi odnose se na specifi¢na historijska naslijeda, pravne tradicije, sisteme
industrijskih odnosa u drzavi,’® ali i openito na razlike u vrijednostima kojima se
tezi (kakve su, npr., ekonomska sigurnost i jednakost).”

Posebno se istiCe znacaj instituta kolektivnog pregovaranja u implementaciji
bilo kakvih reformi trzista rada. Prema Muffels i Wilthagenu, konstruktivan
socijalni dijalog na svim nivoima smatra se klju¢nim preduvjetom za razvoj
integriranih i izbalansiranih paketa reformi na drzavnom i sektorskom nivou”s.
Empirijska istrazivanja pokazala su da pregovori na viSe nivoa kroz jedinstven
sistem industrijskih odnosa, kao u slu¢aju Danske, dovode do sveobuhvatnijih i
inkluzivnijih reformi.”® Prema Evropskoj ekspertskoj grupi o fleksigurnosti, jedan
od uvjeta implementacije uspjesne politike fleksigurnosti je konstruktivan i
produktivan socijalni dijalog izmedu socijalnih partnera i vlasti.® Iskustva nekih
evropskih drzava koje su provele reforme trziSta rada 90-ih godina pokazala su
da je upravljanje nezaposleno$éu znac¢ajno olak$ano u zemljama u kojima su
socijalni partneri tezili ka snaznoj koordinaciji i izgradnji konsenzusa.®'

Nacin na koji sli¢ne institucije funkcioniraju u praksi moze se u potpunosti
razlikovati izmedu drzava, u zavisnosti od interakcije sa drugim institucijama.
Primjera radi, uvodenje ugovora na ograni¢eno vrijeme u Spaniji 80-ih godina
dovelo je do znacajnog koriStenja takvih ugovora, dok su nakon usvajanja sli¢nog
zakonodavstva u Njemackoj preduzeta nastavila upo$ljavati pripravnike na
neodredeno vrijeme, §to se dovodi u vezu sa snaznim mehanizmima koordinacije
trzista, koji su svojstveni njemackoj ekonomiji. S druge strane, drzave koje imaju
razliite regulatorne politike i prakse mogu imati sli€ne performanse trzista
rada.®? Imaju¢i u vidu mjeru do koje institucije trziSta rada ¢ine jedinstven
konzistentan sistem, izvjesno je da se efekti promjene odredene institucije iz
jednog u drugi sistem ne daju jednostavno ekstrapolirati, te je upitna moguénost
“presadivanja” odredenog modela iz jedne drzave u drugu.®® Jedinstven ili

74 Boeri et al. (2006) u Ibid., str. 313.
75 1bid., str. 320.
76 |bid., str. 319.

77 Richard B. Freeman, “Single Peaked vs. Diversified Capitalism: The Relation Between Economic
Institutions and Outcomes”, Working Paper br. 7556, (NBER, 2000), str. 6

78 Muffels i Wilthagen, “Flexicurity: A new paradigm”, str. 114.

79 1bid.

8 Viebrock i Clasen, “Flexicurity and welfare reform”, str. 310 i 320.
8 Esping-Andersen i Regini, “Conclusions”, str. 340—341.

8  Freeman, “Single Peaked vs. Diversified Capitalism”, str. 8-9.

8 lbid., str. 19.
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zajednicki pristup reformama u ovom domenu vjerovatno ne bi bio uspje$an,’ a
kako navodi Freeman, za ekonomski napredak nije ni neophodan s obzirom na to
da bi kapitalizam trebao biti dovoljno robustan da moze jednako efikasno djelovati
u razli¢itim kontekstima regulacije trziSta rada i da ne zahtijeva jedinstvene,
dominantne institucije trziSta rada.® Upravo zbog specifi¢nosti institucionalnog
okruzenja trziSta rada, kao i na¢ina na koje su institucije trzista rada evoluirale i
na koje su medusobno konfigurirane, tesko je izvuéi definitivne zaklju¢ke o tome
koje bi politike op¢enito bile najadekvatnije u datom kontekstu.

U narednim poglavljima, ponuden je pregled najznacajnijih institucija trzista
rada u BiH u komparativnoj perspektivi u odnosu na njihove varijacije u drugim
evropskim drzavama.

8  Muffels i Wilthagen, “Flexicurity: A new paradigm”, str. 119.

8  Freeman, “Single Peaked vs. Diversified Capitalism”, str. 24.
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3.

Dinamika i trendovi trzista rada u
Bosni i Hercegovini

Trziste rada u BiH pati od brojnih strukturalnih problema i manjkavosti.
Postojeéi ustroj trziSta rada, zajedno sa generalno loSom makroekonomskom
klimom i drugim socioekonomskim faktorima, rezultira niskim nivoom apsorpcije
radne snage i tzv. strukturnom nezaposleno$¢u®, Sto predstavlja jedan od
klju€nih problema sa kojima se drustvo suo€ava u poslijeratnom, tranzicijskom
periodu.

Pad privredne aktivnosti u posljednjim godinama, nastao kao rezultat globalne
finansijske krize iz 2008. godine i posljedi¢ne dugotrajne recesije u vecini
evropskih zemalja, dodatno je zaos$trio i naglasio probleme trziSta rada u BiH, koje
se pokazalo neefikasnim u amortizaciji posljedica krize i adaptaciji novonastalom
ekonomskom okruzenju. Stoga je u godinama nakon krize sve izrazenijim
postajao i problem ciklicne nezaposlenosti, koja se ogleda u smanjenoj potraznji
za radnom snagom®, pa je moguée re¢i da trziSte rada u BiH karakterizira
kombinirana strukturna i ciklicna nezaposlenost. Posljedice postojeCeg stanja
najbolje se ogledaju u €injenici da je BiH prema stopi nezaposlenosti u samom
vrhu evropskih zemalja.

Prema podacima Agencije za statistiku BiH, u decembru 2014. godine,
evidentirana nezaposlenost iznosila je 547112 osobe®, $to u odnosu na
ukupnu radnu snagu, koju €ine svi registrirani nezaposleni i formalno zaposleni
u zemlji, prema podacima Agencije za rad i zapoS$ljavanje BiH, predstavlja
stopu registrirane nezaposlenosti u iznosu od 43,6%%. lako je u poredenju sa

8 Strukturna nezaposlenost je oblik nezaposlenosti koji se javlja usljed “neuskladenosti izmedu
ponude i potraznje za radnicima u pogledu zanimanja, obrazovanja i kvalifikacija ili regionalnog
rasporeda” te, stoga, “ova vrsta nezaposlenosti zahtijeva dugoro¢ne i aktivne mjere kako bi se ublazila
ili otklonila” — definicija preuzeta iz GEA — Centar za istrazivanja i studije, Nezaposlenost u BiH: (Ne)
efikasnost postojeceg trzista rada (Banja Luka: GEA, 2008), str. 41.

8 Cikliéna nezaposlenost je oblik nezaposlenosti koji se javlja “u situaciji kada je ukupna traznja
za radom niska zbog smanjenja agregatne traznje za proizvodima i uslugama izazvane padom
ekonomskih aktivnosti i recesijom” — definicija preuzeta iz: GEA - Centar za istrazivanja i studije,
Osnovni mehanizmi trzi$ta rada (Banja Luka: GEA, 2008), str. 61.

8  Agencija za statistiku BiH, Saopstenje: registrovana nezaposlenost u decembru 2014. (Sarajevo:
Agencija za statistiku BiH, 2015).

8  “Pregled stanja trzista rada na dan 31.januara 2015. godine”, Agencija za rad i zapo$ljavanje BiH,
4.3.2015, http://www.arz.gov.ba/statistika/mjesecni/default.aspx?id=1775&langTag=bs-BA (stranica
posjetena 25.7.2015).
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istim mjesecom u prethodne tri godine primjetan blagi pad stope registrirane
nezaposlenosti (2013. godine = 44,5%, 2012. godine = 44,5% i 2011. godine =
43,8%), ona je jo$ uvijek za 3 procentna poena veéa u odnosu na decembar 2008.
godine, kada su se poceli osjecati prvi utjecaji svjetske ekonomske krize na
domacu privredu i trziSte rada. Unato€ porastu s pocetka godine, trend blagog
pada stope registrirane nezaposlenosti, uz izvjesne fluktuacije, nastavio se u
2015. godini, i u septembru je iznosio 43%%.

Grafikon 3.1. Stopa registrirane nezaposlenosti u BiH (2008—2015)
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Stopa registrirane nezaposlenosti prema Agenciji za rad i zapo$ljavanje BiH

Izvori: Agencija za rad i zaposljavanje®’

S obzirom na visok udio sive ekonomije i zaposlenja na neformalnom trzistu
rada u BiH,*? kao i uz pretpostavku da se veliki broj osoba prijavljuje sluzbama
za zaposljavanje zbog ostvarenja prava na zdravstveno osiguranje,® podatke
o registriranoj nezaposlenosti treba uzimati sa zadr§kom, jer ne nude uvid u
stvarno stanje realne nezaposlenosti. Vjerodostojnije podatke, u ovom smislu,
nudi godiSnja anketa o radnoj snazi, koju provodi Agencija za statistiku BiH,

% “Pregled stanja trzista rada na dan 31. oktobra 2015. godine”, 2. 12. 2015, Agencija za rad i

zapoS$ljavanje BiH, http://www.arz.gov.ba/statistika/mjesecni/default.aspx?id=1954&langTag=bs-
BA (stranica posje¢ena 25.7.2015).

" Mjesecna saopcenja Agencije za rad i zapo$ljavanje dostupna su na njihovoj web stranici: http:/

www.arz.gov.ba/statistika/mjesecni/Archive.aspx?langTag=bs-BA&template_id=152&pagelndex=1
(stranica posjecena 17.12.2015).

%2 Prema procjenama MOR-a, udio neformalno zaposlenih u ukupnom broju zaposlenih u BiH 2013.

godine ¢inio je oko 23%. International Labor Organization (ILO), Global Employment Trends 2013
(Zeneva: ILO, 2013), str. 60.

% Medunarodna organizacija rada (MOR), BiH: Dokument programa dostojanstvenog rada za zemlju,

2012-2015(2012).
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zajedno sa Federalnim zavodom za statistiku i Republi¢kim zavodom za statistiku
Republike Srpske. Anketa o radnoj snazi (ARS) predstavlja medunarodno
prihvacen instrument koji ima za cilj prikupiti i u€initi uporedivim podatke o
radno sposobnom stanovnistvu i ukupnoj radnoj snazi u zemlji, tj. podatke
o “tri osnovna, medusobno iskljuCiva, kontigenta stanovniStva: zaposlenih,
nezaposlenih i neaktivnih osoba”®. Prema nalazima dobijenim putem ARS-a,
stopanezaposlenostiu2014.godiniiznosilaje 27,5%% — §to je za oko 16 procentnih
poena manje u odnosu na prosje¢nu stopu registrirane nezaposlenosti u istoj
godini — dok preliminarni rezultati za 2015. godinu ukazuju na to da se anketna
stopa nezaposlenosti povecala na 27,7%%. U poredenju sa 2008. godinom, stopa
anketne nezaposlenosti u 2015. godini veta je za 4,3 procentna poena.

Grafikon 3.2. Stopa nezaposlenosti u BiH, EU i zemljama OECD-a (2008-2015)
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Izvori: Ankete o radnoj snazi u BiH za godine od 2008. do 2015. i podaci Svjetske banke®’

% Agencija za statistiku BiH, Anketa o radnoj snazi: 2013 (Sarajevo: Agencija za statistiku BiH, 2013),
str. 6

% Agencija za statistiku BiH, Anketa o radnoj snazi: 2014: Konacni rezultati (Sarajevo: Agencija za
statistiku BiH, 2014), str. 31.

% Agencija za statistiku BiH, Anketa o radnoj snazi: 2015: prethodni podaci (Sarajevo: Agencija za
statistiku BiH, 2015), str. 2.

% “Unemployment, total (% of total labor force) (modeled ILO estimate)”, World Bank, http:/data.
worldbank.org/indicator/SL.UEM.TOTL.ZS/countries/EU-OE?display=graph (stranica posje¢ena
25.10.2015).
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lako je u posljednjim godinama, usljed utjecaja ekonomske krize, doslo do
znacajnog porasta nezaposlenosti u odnosu na 2008. godinu, kontinuirano visoka
stopa nezaposlenosti u posljednje dvije decenije ukazuje na ozbiljne strukturalne
probleme trzista rada. Tako je, naprimjer, u 2006. godini stopa anketne
nezaposlenosti iznosila 31,1%, dok je u 2007. godini iznosila za 2,1 procentni
poen manje — 29,0%. U obje navedene godine, iako se realni rast BDP-a u BiH
kretao oko 6%, anketna stopa nezaposlenosti iznosila je nesto vise u odnosu
na stopu nezaposlenosti u godinama u periodu od 2008. do 2015. godine®.
Drugim rijeCima, stopa nezaposlenosti ostajala je visoka unato¢ pozitivnim
makroekonomskim trendovima u segmentu privrednog rasta, §to predstavlja
zajedni¢ku karakteristiku tranzicijskih ekonomija na Zapadnom Balkanu®.
Prema analizi Medunarodne organizacije rada za BiH, uzroci slabih izgleda za
zapoS$ljavanje mogu se naci “u sporom pokretanju ekonomskih aktivnosti nakon
rata i masovnim otpustanjima nakon privatizacije firmi u drzavnom vlasnistvu.
lako je zabiljezeno znacajno povecanje ekonomskih aktivnosti od 2005. do 2008.
godine, to nije bilo dovoljno da se kompenziraju gubici radnih mjesta koji su
proistekli iz strukturalnih prilagodavanja”'®

Kada je rije¢ o stopi zaposlenosti'®, ona, prema preliminarnim rezultatima
ARS-a za 2015. godinu, iznosi 31,9%,'%? §to predstavlja blagi porast u odnosu na
2014. godinu kada je iznosila 31,7%'%. Ipak, sagledamo li podatke o zaposlenosti
u perspektivi od 2008. godine, uo€ava se trend inicijalnog pada u periodu od 2008.
do 2011. godine, a potom stagnacije stope zaposlenosti, koja u 2015. godini iznosi
1,7 procentnih poena manje u odnosu na 2008. godinu™®.

% Pregled stope rasta realnog BDP-a od 2002. do 2008. godine, tj. u godinama prije ekonomske krize,
vidjeti: Centralna banka BiH, “TrziSta kapitala: Pregled sadasnje ekonomske situacije u BiH”, http://
cbbh.ba/index.php?id=702&lang=hr (stranica posje¢ena 25. 10. 2015).

%  Kovtun et al.,“Boosting Job Growth in the Western Balkans*, Working Paper WP/14/16, (IMF, 2014),
str. 6; i Ognjen Duki¢ i Miroslav Tomi¢, Kako do nizeg oporezivanja rada bez Stete za javne fondove
(Banja Luka: GEA, 2013), str. 6.

% MOR, BiH: Dokument programa dostojanstvenog rada za zemlju, str. 2.

01 Stopazaposlenostiizratunava se kao odnos broja zaposlenih prema ukupnom radno sposobnom
stanovnistvu (zaposleni / radno sposobno stanovnistvo x 100). Agencija za statistiku BiH, Anketa o
radnoj snazi: 2014, str. 21.

92 Agencija za statistiku BiH, Anketa o radnoj snazi: 2015, str. 2.
93 Agencija za statistiku BiH, Anketa o radnoj snazi: 2014, str. 31.

% Podaci na osnovu ARS-a za ove godine na web stranici, http://www.bhas.ba/?option=com_
content&view=article&id=113=ba (stranica posje¢ena 25. 10. 2015).
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Grafikon 3.3. Stopa zaposlenosti u BiH, EU i zemljama OECD-a (2008-2015)

60%

50% e

40%

L 4
L 4

30%

20%

10%

0%
2008.god. 2009.god. 2010.god. 20711.god. 2012.god. 2013.god. 2014.god. 2015.god.

+ Stopa zaposlenosti u BiH prema Anketi o radnoj snazi
e} Prosje¢na stopa zaposlenosti u zemljama OECD-a
i Prosjeéna stopa nezaposlenosti u zemljama EU

Izvori: Ankete o radnoj snazi u BiH za godine od 2008. do 2015. i podaci Svjetske banke'®

Bosanskohercegovac¢ko trziste rada karakterizira i nisko uce$¢e radno
sposobnog stanovnistva (15 i vise godina) na trzistu rada sa stopom aktivnosti
koja se u periodu od 2007. do 2014. godine kretala izmedu 43,6% i 44,6%),'%
a, prema preliminarnim anketnim rezultatima, u 2015. iznosi 44,1%', §to
predstavlja najnizu stopu aktivnosti u zemljama Zapadnog Balkana (izuzev
Kosova). U istim godinama, stopa aktivnosti u zemljama OECD-a kretala se oko
60%, a u zemljama EU oko 57,5%"%.

105 “Employment to population ratio, 15+, total (%) (modeled ILO estimate)”, World Bank, http://data.
worldbank.org/indicator/SL.EMPTOTL.SP.ZS/countries/OE-EU?display=graph (stranica posje¢ena
25.10.2015).

% Vidjeti ankete o radnoj snazi za ove godine, kao i ARZ, Employment Strategy in Bosnia and
Herzegovina 2010-2014, 2010, str. 7.

97 Agencija za statistiku BiH, Anketa o radnoj snazi: 2015, str. 2.

198 “] abor force participation rate, total (% of total population ages 15+) (modeled ILO estimate)”,
World Bank, http://data.worldbank.org/indicator/SL.TLF.CACT.ZS/countries/OE-EU?display=graph
(stranica posje¢ena 25. 10.2015).
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Grafikon 3.4. Stopa aktivnosti u BiH, EU i zemljama OECD-a (2008-2015)
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Izvori: Ankete o radnoj snazi u BiH za godine od 2008. do 2015. i podaci Svjetske banke'®

Osim toga, BiH ima izrazito visoku stopu nezaposlenosti mladih, §to je smjesta
na sami vrh ljestvice evropskih zemalja. U 2014. godini, u BiH je nezaposlenost
mladih (15-24 godine) iznosila 62,7%"'"°, dok je, poredenja radi, prosje¢na
nezaposlenost mladih u zemljama EU 28" za istu godinu iznosila 22,2%'?, a u
zemljama Zapadnog Balkana u prosjeku’ je bila 48,70%'"“. lako se nezaposlenost
mladih prepoznaje kao jedan od klju¢nih socioekonomskih problema,
bosanskohercegovacke vlasti u proteklom periodu nisu ulozile znacajnije napore
u njegovo prevazilazenje's.

109 bid.
0 Agencija za statistiku BiH, Anketa o radnoj snazi: 2014, str. 37.
" Odnosi se na sve drzave ¢lanice EU.

"2 “Unemployment statistics”, EUROSTAT, http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.
php/Unemployment_statistics (stranica posje¢ena 25. 10.2015).

"3 Prosjek nije ponderiran.

"4 Proradun autora, dobijen na osnovu podataka iz anketa o radnoj snazi za 2014. u zemljama
Zapadnog Balkana.

"% Vidjeti Erol Mujanovi¢, Nezaposlenost mladih u Bosni i Hercegovini: trenutna situacija, izazovi i
preporuke (Sarajevo : Friedrich-Ebert-Stiftung, 2013), str. 7-13.
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Grafikon 3.5. Nezaposlenost mladih (15-24 godine) u BiH, EU i zemljama OECD-a
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Izvori: Ankete o radnoj snazi u BiH (2008-2015), podaci Svjetske banke'® i EUROSTAT-a""’

Takoder, zabrinjavaju¢i je kontinuirano visok udio dugoro¢no nezaposlenih
osoba u ukupnom broju nezaposlenih: 84,7% nezaposlenih osoba trazi posao
godinu dana i viSe (od ¢ega viSe od polovine otpada na osobe koje posao traze
pet godina i vige),'"® za razliku od, u prosjeku, 49,3% dugoro¢no nezaposlenih
(preko jedne godine) u ukupnom broju nezaposlenih u drzavama EU 28 u 2014.
godini.'"® Prema izvjeStaju Evropske komisije i Be¢kog instituta za medunarodne
ekonomske studije (2008), pretpostavka je da visoke stope dugoroéne
nezaposlenosti u zemljama Balkana opéenito ne daju potpun uvid u stanje
trzista rada zbog znacajnih tokova radne snage izmedu neformalnog sektora,
zaposlenosti i nezaposlenosti.'”

16 “Unemployment, youth total (% of total labor force ages 15-24) (modeled ILO estimate)”, World
Bank, http:/data.worldbank.org/indicator/SL.UEM.1524.ZS/countries/OE?display=graph (stranica
posjecena 25. 10.2015).

7 “Unemployment rate EU-28 2005-2014”, EUROSTAT, http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php/File:Unemployment_rate_EU-28_2005-2014.PNG (stranica posje¢ena 25. 10.
2015).

"8 Agencija za statistiku BiH, Anketa o radnoj snazi: 2014, str. 59.

"¢ “Unemployment statistics”, EUROSTAT, http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.
php/Unemployment_statistics_at_regional_level (stranica posje¢ena 25. 10. 2015).

20 DG for Economic and Financial Affairs i Vienna Institute for International Economic Studies,
Adjustment capacity of labour markets of the Western Balkan countries, Economic Papers 346 (2008),
str. 40.
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Grafikon 3.6. Stope dugoro¢no nezaposlenih u BiH prema Anketi o radnoj snazi
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Izvori: Ankete o radnoj snazi u BiH za godine od 2008. do 2015.

Uporede li se osnovniindikatori trzista rada medu zemljama Zapadnog Balkana
(izuzev Kosova) u 2014. godini, moguée je utvrditi da su oni najnepovoljniji
u slucaju BiH. Tako je stopa aktivnosti radno sposobnog stanovnistva u BiH
znacajno ispod prosjeka zemalja Zapadnog Balkana, koji iznosi 51,26%, dok je
sli¢no i u slucaju stope zaposlenosti, koja je za skoro 9 procentnih poena niza od
prosjeka od 40,02%. lako je stopa anketne nezaposlenosti nesto visa u Makedoniji
u odnosu na BiH, ona je u BiH i dalje za oko 5,5 procentnih poena viSa nego §to je
to prosjek u ovim zemljama (21,98%). Na kraju, zabrinjava i kontinuirano visoka
nezaposlenost mladih, koja je u 2014. godini bila visa za oko 14 procentnih poena
u odnosu na prosjek za ove zemlje'?".

21 Svi podaci preuzeti iz anketa o radnoj snazi sa web stranica: Albanija: http:/www.instat.gov.
al/en/themes/labour-market.aspx (stranica posje¢ena 17. 12. 2015); BiH: http:/www.bhas.ba/
ankete/LFS_2014_001_01_hr.pdf (stranica posjeéena 17. 12. 2015); Crna Gora: http:/monstat.org/
userfiles/file/ars/2014/ARS%20-%20Godisnje%20saopstenje,%202014.pdf (stranica posjetena
17.12.2015); Makedonija: http:/www.stat.gov.mk/Publikacii/2.4.15.04.pdf (stranica posjetena 17.12.
2015); Srbija: http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/repository/documents/00/01/71/73/SB-593-bilten_
ARS_2014.pdf (stranica posjetena 17. 12. 2015); Kosovo: https://ask.rks-gov.net/ENG/publikimet/
doc_view/1314-results-of-the-kosovo-2014-labour-force-survey?tmpl=component&format=raw
(stranica posjetena 17.12.2015).
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Grafikon 3.7. Komparativni prikaz osnovnih indikatora trzisSta rada i nezaposlenosti
mladih u zemljama Zapadnog Balkana u 2014. godini
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Izvori: Ankete o radnoj snazi za 2014. godinu
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L.

Institucije trzista rada u BiH u
komparativnoj perspektivi

Prema Indeksu globalne konkurentnosti 2015-2016, BiH je rangirana kao 131.
drzava prema efikasnosti trzista rada'?. U analizama trzista rada, najcesce
identificirani uzroci neefikasnog trzista rada u BiH su: rigidna radna legislativa,
visoko oporezivanje rada, neadekvatne politike zaposljavanja, nedovoljan razvoj
ljudskih potencijala, kao i neuskladenost obrazovnih politika sa zahtjevima
trzista rada. Osim toga, smatra se da je institut socijalnog dijaloga nedovoljno
razvijen, §to umanjuje potencijale koordiniranja privrede i trziSta rada i postizanja
kompromisa izmedu rada i kapitala.

Sobzirom nanemoguénostdaserastizapos$ljavanje potaknu u zadovoljavajucoj
mjeri u postoje¢em institucionalnom okviru, trziste rada se u posljednje vrijeme
naslo u fokusu inicijativa i debata o socioekonomskim reformama u BiH.
Znacajan dio mjera iz Drzavnog programa ekonomskih reformi (NERP) za 2015.
godinu'? odnosi se na trziSte rada. Zbog obaveza prema MMF-u u okviru stand-
by aranzmana'?, vlasti u BiH su reformu trzista rada stavile visoko na agendu,
a zahtjev da se trziSte rada reformira takoder je dio zvani¢ne politike EU prema
BiH i artikuliran je u inicijativi “Sporazum za rast i zapoS$ljavanje”'®. Reformska
agenda za BiH za period 2015-2018. predvida da entitetske vlade, uz pomo¢
Svjetske banke i MMF-a, izmijene zakone o radu. U FBiH je novi Zakon o radu
usvojen krajem jula 2015. po hitnoj parlamentarnoj proceduri i uz protiviljenje
Samostalnog saveza sindikata u FBiH, dok se u predstojeéem periodu o€ekuju
izmjene radne legislative i u RS-u i Bréko distriktu (BD).

Kako bismo bolje razumjeli stanje trziSta rada u BiH, posebno u odnosu na
dominantna objasnjenja uzroka problema s kojima se suocava, te kako bismo
ponudena reformska rjeSenja i njihove eventualne implikacije situirali u Sire
institucionalno okruzenje i sagledali u odnosu na iskustva drugih drzava, u
ovom poglavlju ponuden je pregled osnovnih instituta trzista rada u BiH u
komparativnoj perspektivi, odnosno (1) zakonske zastite zaposlenja, (2) troskova

122 \idjeti vide: Klaus Schwab, The Global Competitiveness Report 2015-2016 (Zeneva: World
Economic Forum, 2015), str. 12.

23 Vidjeti: Vije€e ministara BiH, Nacionalni program ekonomskih reformi za 2015. godinu.

24 Stand by aranZzman izmedu MMF-a i BiH istekao je 2015. godine. Predviden je nastavak saradnje
izmedu MMF-a i BiH 2016. godine.

25 Vidjeti: Delegacija EU u BiH, Sporazum za rast i zapo$ljavanje u BiH;i EUBiH, “Forum za prosperitet
i zaposljavanje u Bosni i Hercegovini”, 28. 5. 2014.
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rada, (3) socijalnog dijaloga i kolektivnog pregovaranja i (4) politika zaposljavanja,
koji, uz sistem obuke i obrazovanja, i makroekonomsku politiku i klimu, bitno
odreduju dinamiku trziSta rada i njegovu efikasnost.

4.1. Zakonska zastita zaposlenja

4.1.1. Definicije i najvazniji aspekti zakonske zastite
zaposlenja

Zakonsku zastitu zaposlenja (engl. employment protection legislation, u
daljnjem tekstu: EPL) ¢ine pravila u vidu zakona, kolektivnih ugovora i sudskih
presuda koji radnike stite od proizvoljnih otpustanja ili fluktuacija u dohotku. EPL
obi¢no regulira prekid zaposlenja na neodredeno vrijeme, upo$ljavanje radnika
na odredeno vrijeme i kolektivna otpustanja.'?® OECD u svom izvjestaju iz 2013.
godine daje pregled kljuénih aspekata EPL-a u drzavama OECD-a i EU,'? koji su
prikazani u nastavku.

Kada su u pitanju definicije otpustanja, pravila u ovoj oblasti obi¢no odreduju
valjane razloga za otkaz, poput liénih (npr. ponasanje, kapacitet radnika) i
ekonomskih okolnosti (npr. pad prihoda firme).'?® Pritom se definicije nepravednog
otpuétanja znaéajno razlikuju. Primjera radi, u Spaniji je sposobnost radnika
dovoljan razlog za otkaz samo u slu€aju nesposobnosti ili neprilagodavanja
tehnoloskim promjenama. U Norveskoj zakon dozvoljava otpustanja iz li¢nih
motiva, ali su sudovi odluke ograni€ili na supstancijalna kr§enja ugovora o radu,
poput nelojalnosti ili €estih izostanaka. U slu¢aju ekonomskog viska, otkazi se
u nekim drzavama (npr. u Estoniji, Francuskoj, Njemackoj, Italiji, Norveskoj i
Svedskoj) smatraju nepravednim ako je radnik mogao biti zaposlen na drugo
radno mjesto unutar firme. U vise od pola drzava OECD-a, sposobnost radnika
i viSsak su pravedne osnove za otkaz, bez dodatnih ili drugih supstancijalnih
ograni¢avajucih uvjeta.'®

Pravila obi¢no propisuju pravni lijek u slu€aju nepravednog otpustanja. U
velikom broju drZzava, ako sud otkaz proglasi nepravednim, radnik sudskom
odlukom moze biti vraéen na posao, te obi¢no ima pravo na naknadu placa i
doprinosa.'® Radnicima je ponudena ova opcija u nekoliko evropskih drzava (npr.,
Austrija, Cedka i Portugal u sluéaju proceduralnih neregularnosti), ali u veéini nije

% Sandrine Cazes, Sameer Khatiwada i Miguel Malo, Employment Protection and Collective
Bargaining: Beyond the deregulation agenda, Employment Working Paper No. 133, ILO, (2012), str. 23.

27 OECD, Employment Outlook 2013, str. 79-103.
28 Cazes, Khatiwada i Malo, Employment Protection and Collective Bargaining, str. 2—3.
2% QECD, Employment Outlook 2013, str. 81.

180 Kompenzacije su u drzavama EU za radnika sa 20 godina staza najvise u Svedskoj (32 mjeseca),
Italiji (oko 21 mjesec), Portugalu (17,5 mjeseci) i Francuskoj (16 mjeseci), a najnize u Estoniji i Poljskoj.
Ibid., str. 82.
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(odnosno, poslodavac moze odabrati da plati kompenzaciju radniku), osim ako se
ne radi o otkazu na osnovu eksplicitno zabranjenih razloga poput diskriminacije
(npr. Belgija, Estonija, Francuska, Luksemburg, Spanija, Svicarska i nordijske
drzave osim Danske i Norveske).'3

Minimalni otkazni rokovi, kao i otpremnine za uposlenike sa duzim radnim
stazom predvideni su u vecini drzava OECD-a i u svim drzavama EU. Takoder,
u gotovo svim drzavama OECD-a postoji obaveza obavjeStavanja radnika u
pismenom obliku, a ¢esto i obrazlozenje razloga otkaza. U nekim drzavama (npr.
Njemacka, i Slovenija i Latvija za ¢lanove sindikata), pismo postaje efektivno
autorizacijom relevantne instance vlasti ili sudskom odlukom. U brojnim
drzavama, poslodavac obavezno obavjestava sindikate ili vije¢a radnika i/ili
sluzbe zapos$ljavanjaili druge vladine instance o otkazima, a negdje su neophodni
i pregovori sa sindikatima za kona¢nu odluku o otkazu, posebno u slu¢aju viska.

Obi¢no postoje posebna pravila za kolektivna otpustanja, koja se odnose na
odredeni broj radnika (u zavisnosti od veli¢ine firme, obi¢no vise od pet) koji su
dobili otkaz u odredenom periodu (u prosjeku unutar mjesec dana u drzavama
OECD-a). S obzirom na 8ire ekonomske i drustvene posljedice kolektivnih
otpustanja, uvjeti su obi¢no rigidniji nego kod individualnih otkaza.'®* Takoder,
obi¢no postoji obaveza obavjesStavanja sindikata/vije¢a radnika ili sluzbi za
zaposljavanje i/ili pregovora sa sindikatima (npr. u Belgiji, Madarskoj, Irskoj,
Svedskoj, Svicarskoj). Posebno u drzavama EU, firme imaju obavezu donosenja
socijalnog plana, koji obi¢no sadrzi mjere zapoS$ljavanja, obuke, premjestanja na
druga radna mjesta, a u nekim slu¢ajevima i dodatne otpremine.

Kada je u pitanju koristenje standardnih ugovora na odredeno vrijeme, samo
u nekim drzavama OECD-a (Estonija, Francuska, Gréka i Norvedka od evropskih
drzava) se zapos$ljavanje radnika na ugovor na odredeno vrijeme mora opravdati
na osnovu “objektivne” ili “materijalne” situacije (npr. za poslove ograni¢enog
trajanja); inace se koristenje takvih ugovora opravdava potrebama poslodavca
ili zaposlenika, a u vise od pola drzava OECD-a opravdanje nije potrebno, bar ne
za prvi ugovor. Broj moguéih obnavljanja ili broj uzastopnih ugovora u istoj firmi
bez prekida radnog odnosa obi¢no je ograni¢en. U nekim drzavama, ¢ak iako
ograni¢enja ne postoje, sudovi koriStenje ovih ugovora mogu tretirati kao stalni
radni odnos (npr. Danska, Finska, Norveska ili évicarska), a pravni lijek moze biti
placanje od&tete radniku ili promjena ugovora.

Zakoni takoder propisuju i procedure angaziranja radnika preko agencija za
privremeno zaposljavanje™?: U ovom slu€aju radnici preko agencija privremeno
rade za preduzecta, obi¢no na poslovima izvan osnovne djelatnosti preduzeca.
Radnici u takvim aranzmanima obi¢no prolaze obuke i daje im se podrSka u
pronalazenju novih poslova. U nekim drzavama, agencija zaklju€uje otvoreni

¥ Ibid., str. 82.
82 Cazes, Khatiwada i Malo, Employment Protection and Collective Bargaining, str. 2-3.

83 Postoje i drugi atipi¢ni privremeni aranzmani, poput samozaposlenja, rada na projektu itd. OECD,
Employment Outlook 2013, str. 92.
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ugovor sa radnicima i izmedu poslova im isplaéuje minimalni dohodak (npr. u
Austriji, Italiji, Sloveniji, Svedskoj). S obzirom na to da je ova vrsta rada podlozna
zloupotrebama, ' pravila propisuju jednak tretman radnika, obaveze licenciranja
agencije i redovnog izvjeStavanja o radu, vrste poslova za koje se ugovori
zaklju€uju, te broj obnavljanja i maksimalno kumulativno trajanje angazmana.
Zahvaljujuci Direktivi EU o radu preko agencija za privremeno zapoSljavanje,
drzave ¢lanice ovim radnicima moraju garantirati jednake nadnice i uvjete rada
kao stalnim radnicima, s tim da se pravila jednakog tretmana u nekim drzavama
odnose samo na angazmane duze od datog perioda ili na minimum nadnica ili
radnih uvjeta.

4.1.2. Kljuéne rasprave, evropski trendovi i prakse zastite
zaposlenja

lako Stiti radnike, dominantno je misljenje da EPL ograni¢ava moguénost
prilagodavanja promjenama u tehnologiji i potraznji i negativho utjeCe na
otvaranje novih radnih mjesta jer poslodavci nerado zapo$ljavaju nove radnike
iz straha da ih ne¢e moci jednostavno otpustiti.”®® Ipak, striktniji EPL takoder bi
trebao saCuvati radna mjesta tokom krize i potaéi investicije u radnu snagu.'*

Medutim, ukupni u¢inak EPL-a na nezaposlenost teorijski je neizvjestan jer
zavisi od mnoStva ekonomskih varijabli.'®” Brojni autori, ali i organizacije poput
OECD-a,"®® ukazuju na to da dosadas$nja istrazivanja nisu ponudila pouzdane
dokaze za pretpostavku o negativhom utjecaju EPL-a na agregatne stope
zaposlenosti i nezaposlenosti™. Izmedu ostalog, autori ukazuju i na problem
podataka, s obzirom na to da su uporedive kvantitativne mjere EPL-a i dalje

134 1bid., str. 90.
35 Npr., pogledati Addisson i Texeira (2003) u: Avdagic i Salardi, “Tenuous link”, str. 745.
% Npr., pogledati Estevez-Abe et al. (2001) u: Avdagic i Salardi, “Tenuous link”, str. 745.

%7 Prema Bertoli (1992), moze zavisiti od funkcionalnog oblika funkcije potraznje radne snage,
diskontne stope, fluktuacije radne snage ili fleksibilnosti nadnica. U: Avdagic i Salardi, “Tenuous link”,
str. 745. Sliéno tome, s obzirom na to da EPL moze imati razli¢ite efekte na troskove rada, zaposlenost
i produktivnost — neke pozitivne, a neke negativne — drugi autori tvrde da neto impakt efekata EPL-a
najvjerovatnije zavisi od veli¢ine firmi i vrste uvjeta rada, te ekonomskih uvjeta. Cazes, Khatiwada i
Malo, Employment Protection and Collective Bargaining, str. 3.

38 QECD, Employment Outlook 2004 (Pariz: OECD, 2004), str. 81; OECD, Employmet Outlook 2013,
str. 71.

3 QObi¢no se radi o statisti¢kim analizama podataka po drzavama, odnosno analizama vremenskih
nizova podataka. Npr., pogledati: OECD, Employment Outlook 2004; i OECD, Employment Outlook
2013; Freeman, “Labour market institutions without blinders”; Freeman “Labor market institutions
around the world”, str. 22. Takoder pogledati: Bertola, Boeri i Cazes, 2000, u: Cazes, Khatiwada i Malo,
Employment Protection and Collective Bargaining, str. 2; Za nekoliko izuzetaka, pogledati OECD,
Employment Outlook 2013, str. 71.

@ Analitika — Centar za dru$tvena istrazivanja




Institucije trzista rada u BiH u komparativnoj perspektivi

nedovoljno precizne, te da je vrlo tesko mjeriti stepen fleksibilnosti EPL-a buduéi
da za to ne postoje jedinstveni indikatori.'°

Postoje i druge pretpostavke o efektima EPL-a na trziste rada. Primjera radi,
pretpostavlja se negativan utjecaj na mobilnost radne snage, §to su istrazivanja
uglavnom potvrdila, ukazujuéi na to da previSe rigidna regulativa moze smanijiti
fluktuaciju radne snage i tranzicije izmedu poslova i iz nezaposlenosti u radni
odnos.” To znaci i da nezaposleni teze dolaze do posla, $to se posebno moze
odraziti na grupe poput mladih, Zzena i niskokvalificiranih radnika'?. Teorija
takoder predvida da EPL moze smanjiti produktivnost i inovacije,’*® iako neki
autori tvrde i da bi EPL, kroz investicije u radnu snagu, mogao unaprijediti
produktivnost.** Recentnije studije pokazale su da striktniji EPL ima tendenciju
smanjenja viSefaktorske produktivnosti, ali je odnos izmedu EPL-a i inovacija
manje izvjestan.'® Nalazi istrazivanja takoder sugeriraju i da bi striktniji EPL
mogao usporiti prilagodavanje ekonomskim $okovima.'4®

Vazna rasprava vodi se i o utjecaju EPL-a na dualnost trzista rada. Neki
autori smatraju da striktan EPL doprinosi jazu izmedu insajdera i autsajdera
na trziStu rada,'”’” jer ¢e u slucaju fleksibilizacije ugovora na odredeno vrijeme,
a zadrzavanja striktne regulative za stalne radne odnose, firme stalna mjesta
zamijeniti privremenim."“® Prema nalazima nekih studija, ceteris paribus, striktna
za$tita stalnih radnih odnosa daje poticaj koriStenju privremenih ugovora.'*®
Smatra se i da velika asimetri¢nost u stepenu zastite (a ponekad i poreskoga

140 Za mjerenje EPL-a najc¢eSce se koriste Indikatori o zastiti zaposlenja OECD-a, ali se oni ne
smatraju potpunim pokazateljem s obzirom na to da se uglavhom baziraju na zakonima, dok su za
razumijevanje trzista rada, a posebno tokova radne snage, klju¢ne informacije o primjeni zakona u
praksi.To se smatra posebno vaznim u drzavama u razvoju koje imaju striktan EPL, ali u kojima postoji
veliki neformalni sektor u kojem de jure pravila ne vaze. Osim toga, neke komponente indikatora
nemoguce je precizno mjeriti (npr. interpretaciju opravdanog razloga za otkaz), pa je preporuka da
se subjektivnost indikatora kompenzira analizom interakcija sa drugim institucijama radi boljeg
razumijevanja utjecaja EPL-a na trziSta rada. Cazes, Khatiwada i Malo, Employment Protection and
Collective Bargaining, str. 2-3.

1 Za detaljan pregled istrazivanja, pogledati OECD, Employment Outlook 2013, str. 69-72.
42 Esping-Andersen i Regini, “Conclusions”, str. 337; OECD, Employment Outlook 2004.

43 Zadetaljan pregled razli¢itih modela u ovom domenu, pogledati OECD, Employment Outlook 2013,
str. 70.

44 bid., str. 70. Takoder vidjeti Viebrock i Clasen, “Flexicurity and welfare reform”, str. 311-312.
45 Pogledati OECD, Employment Outlook 2013, str. 73.

46 Za vise, vidjeti OECD, Employment Outlook 2013, str. 71; Takoder pogledati Avdagic i Salardi,
“Tenuous link”, str. 747-748.

47 Npr. Boeri et al. (2003) u: Viebrock i Clasen, “Flexicurity and welfare reform”, str. 311.

48 U takvom scenariju moze doéi i do poveéanja pritiska nadnica i do veée nezaposlenosti, jer bi
insajderi mogli traziti ve¢e plaée bez velikog rizika od gubitka posla, a eventualne posljedice u vidu
otpustanja mogli bi snositi autsajderi. Npr. pogledati Boeri i Garibaldi (2007), Bentolila et al. (2008),
Bentolila i Dolado (1994) u OECD, Employment Outlook 2013, str. 69.

48 Za pregled razli¢itih istrazivanja, pogledati OECD, Employment Outlook 2013, str. 72-73.
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klina) stalnih i privremenih radnih odnosa moZe smanjiti stopu konverzije
privremenih u stalne ugovore, $to otezava prijelaz u stalni radni odnos.' Studije
sluéaja Spanije pokazale su da je parcijalna fleksibilizacija dovela do poveéane
upotrebe privremenih i smanjene upotrebe stalnih ugovora i da su niske stope
tranzicije izmedu vrsta zaposlenja rezultat regulatornog jaza.”

Ipak, analiza Cazes et al. dovodi u pitanje pretpostavku o linearnoj vezi
izmedu dualnosti trziSta rada i rigidnosti EPL-a s obzirom na to da pokazuje
da pozitivna asocijacija vrijedi samo u slucaju ekstremnih razlika izmedu
privremenog i stalnog zaposlenja, §to znac€i da fleksibilizacija ne¢e nuzno dovesti
do sistematskog smanjenja dualnosti trziSta rada.'® Takoder, i same reforme
parcijalne fleksibilizacije u odredenoj mjeri mogu se smatrati odgovornim za
ekspanziju nestalnih vrsta zaposlenja: iako je zbog drugih faktora tesko dokazati
znacCajan odnos izmedu regulatornih razlika i koli¢ine radne snage na privremenim
ugovorima,’®® statisticke analize daju odredene ograni¢ene dokaze za to da je, u
zavisnosti od stepena zastite zaposlenja za stalne radnike, relaksiranje uvjeta
privremenih ugovora dovelo do veéeg broja privremenih radnika na novim radnim
mjestima.’®

Ako govorimo o trendovima kada je u pitanju statutarna zastita zaposlenja u
vidu zakona, kolektivnih ugovora ili sudske prakse u Evropi, postaje jasno da je
Evropa daleko od homogene cjeline. Primjera radi, zakonska za$tita zaposlenja
u kontinentalnoj Evropi u prosjeku je strozija nego u anglosaksonskim drzavama;
u Danskoj i Svicarskoj, zastita zaposlenja mnogo je slabija nego u Belgiji i
Francuskoj.’®® Ipak, donosenjem Direktive o radu na odredeno vrijeme'®, Direktive
o radu s nepunim radnim vremenom' i Direktive o kolektivnim otkazima, '%®
EU je usvojila zajedni¢ki minimum standarda u ovoj oblasti, $to je dovelo do
uskladivanja pravila unutar drzava ¢lanica.

150 Za pregled istrazivanja, pogledati OECD, Employment Outlook 2013, str. 72-73.
51 Za pregled studija, pogledati Ibid., str. 72-73.
%2 Cazes, Khatiwada i Malo, Employment Protection and Collective Bargaining, str. 15.

% Npr., smatra se i da su tehnoloske promjene i prilagodavanje firmi promjenama na trzistu razlog
¢esceg koristenja fiksnih ugovora. Ibid., str. 98.

% |bid., str. 98.
155 Freeman, “Labor market institutions around the world”, str. 7.

%6 “Direktiva Vije¢a 1999/70/EZ od 28. juna 1999. o Okvirnom sporazumu o radu na odredeno vrijeme
koji su sklopili ETUC, UNICE i CEEP?”, Sluzbeni list Evropske unije, L 175/43,10. 7. 1999.

57 “Direktiva Vije¢a 97/81/EZ od 15. decembra 1997. 0 Okvirnom sporazumu o radu s nepunim radnim
vremenom koji su sklopili UNICE, CEEP i ETUC”, Sluzbeni list Evropske unije, L 014/9,15.12.1997.

%8 “Direktiva Vije¢a 98/59/EZ od 20. jula 1998. o uskladivanju zakonodavstava drzava ¢lanica u
odnosu na kolektivno otkazivanje”, Sluzbeni list Evropske unije, L 225/16, 20. 7. 1998.
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Tabela 4.1. Reforme EPL-a u evropskim drzavama prema indikatorima OECD-a™°

Individualnai Individualna

kolektivna otpustanja otpustanja Prlvreme_nl
(standardni ugovor) (standardni ugovor) ugovort

Drzava 1993. | 2003. | 2013. | 1993. | 2003. | 2013. | 1993. | 2003. | 2013.
Austrija 275 | 2,37 | 2,37 | 2,75 | 2,37 | 2,37 1,31 1,31 1,31
Belgija 1,85 1,89 1,89 1,85 1,89 1,89 | 4,63 | 2,38 | 2,38
Ceska . 3,31 3,31 2,92 | 3,31 3,31 2,92 | 0,50 | 0,50 1,44
Republika

Danska 2,18 2,13 2,20 | 2,8 2,13 2,20 1,38 1,38 1,38
Estonija .. .. 1,81 .. .. 1,81 . .. 3,00
Finska 2,45 | 2.7 2,17 2,45 | 2.7 2,17 1,25 1,56 1,56

Francuska 2,34 | 2,47 | 2,38 | 2,34 | 2,47 | 2,38 | 3,63 | 3,63 | 3,63
Njemacka 2,58 | 2,68 | 2,68 | 2,58 | 2,68 | 2,68 | 3,25 1,50 1,13

Gréka 2,80 | 2,80 | 212 | 2,80 | 2,80 | 212 | 475 | 475 | 2,25
Madarska 2,00 | 2,00 | 1,59 | 2,00 | 2,00 | 1,59 | 0,63 | 0,63 | 1,25
Island . . 1,73 . . 1,73 . . 0,63
Irska 144 | 144 | 140 | 144 | 144 | 140 | 025 | 0,25 | 0,63
Italija 276 | 2,76 | 2,68 | 2,76 | 276 | 2,68 | 475 | 2,00 | 2,00
Latvija . . | 269 | . .| 269 | . . | 088
Luksemburg | .. . | 225 | . . | 225 | . . | 375
Holandija 3,07 | 2,88 | 2,82 | 3,07 | 2,88 | 2,82 | 1,38 | 0,94 | 0,94
Norvegka 233 | 2,33 | 2,33 | 2,33 | 2,33 | 2,33 | 313 | 275 | 3,00
Poljska 223 | 223 | 223 | 223 | 223 | 223 | 075 | 0,25 | 175
Portugal 458 | 4,58 | 318 | 4,58 | 458 | 318 | 3,38 | 2,81 | 1,81
ifgjgﬁia 247 | 231 | 1,84 | 247 | 231 | 1,84 | 1,38 | 1,38 | 175
Slovenija . . | 260 | . . | 2,60 | . .| 181
Spanija 3,55 | 2,36 | 2,05 | 3,55 | 2,36 | 2,05 | 375 | 3,25 | 2,56
Svedska 280 | 2,61 | 2,61 | 2,80 | 2,61 | 2,61 | 277 | 1,44 | 0,81
Svicarska 1,60 | 1,60 | 1,60 | 1,60 | 1,60 | 1,60 | 113 | 113 | 1,13
E’;‘;':\j:t”v% 110 | 1,26 | 170 | 170 | 1,26 | 1,70 | 0,25 | 0,38 | 0,38
Prosjek 2,51 | 2,41 | 2,21 | 251 | 241 | 2,21 | 2,21 | 1,71 | 1,73

Izvor: OECD, 2015.8°

¢ Indikatori sadrze 21 potkomponentu koje kvantificiraju troskove i procedure kolektivnih i
pojedinacnih otpustanja, zapo$ljavanja radnika na fiksne ugovore ili na ugovore preko agencija za
privremeno zaposljavanje. Indikatori se u najveéoj mjeri baziraju na zakonima, ali uzimaju u obzir i
kolektivne ugovore, a u odredenoj mjerii sudsku praksu. OECD, Employment Outlook 2013, str. 75.Vise
o metodologiji koju primjenjuje OECD pogledati na web stranici: http://www.oecd.org/employment/
emp/oecdindicatorsofemploymentprotection.htm (stranice posje¢ena 17.12. 2015)._

%0 Podaci preuzeti 28. 7. 2015. sa web stranice OECD Stats: https:/stats.oecd.org/Index.
aspx?DataSetCode=EPL_CD (stranica posje¢ena 17.12.2015). Nisu korigteni indikatori koji se odnose
na dodatna ograni¢enja kolektivnih otpustanja s obzirom na to da nisu dostupni komparativni podaci
prije 2004. godine.
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U kontekstu trendova regulacije unutar EU, postoji jasna tendencija smanjenja
rigidnosti zakonske zastite zaposlenja u posljednjih deset godina. Kontinuirane
reforme zakonodavstva prethodile su i finansijskoj krizi: izmedu 2003. i 2008,
jedna ¢etvrtina drzava OECD-a fleksibilizirala je uvjete individualnih i kolektivnih
otpustanja, s tim da fokus nije bio na fiksnim ugovorima kao 90-ih godina.'®
Prema OECD-u, izmedu 2008. i 2013, odnosno tokom i neposredno poslije
finansijske krize, vise od jedne tre¢ine drzava OECD-a relaksiralo je svoja pravila.
To su uginile neke od drzava sa vrlo striktnim zakonodavstvom, poput Portugala,
Italije ili Gréke,'®? §to ne iznenaduje imajuéi u vidu ulogu Evropske komisije i
MMF-a u propagiranju mjera Stednje zbog velikog javnog duga u ovim drzavama.

Reforme od pocetka krize u mnogim drzavama najc¢eS¢e su ogranicile
moguénost vracanja na radno mjesto u sluaju nepravednog otpustanja'® i
produzile probni rad,'®* §to se, u generalnom smislu, smatra aspektima zastite
zaposlenja koji najviSse utje¢u na ukupne tokove radne snage, a posebno
tranzicije izmedu radnih mjesta.’®® Takoder je prisutno proSirenje razloga
opravdanog otpustanja, smanjenje otpremnina i otkaznih rokova i ograni¢avanje
pravnih lijekova u slu¢aju nepravednog otpustanja.Trend fleksibilizacije posebno
je prisutan na podrugju centralne i jugoisto¢ne Evrope, gdje su tokom krize, za
razliku od ve€ine drugih evropskih drzava, fleksibilizirani uvjeti i za stalne i za
privremene radnike.'® S druge strane, u mnogim su drzavama uvjeti privremenog
zapoS$ljavanja radnika preko agencija postali stroziji, u velikoj mjeri kao posljedica
uskladivanja nacionalnog zakonodavstva sa direktivom EU.

Dualizacija trzista rada kao posljedica parcijalne fleksibilizacije decenijama
predstavlja problem mnogim evropskim drZzavama. Kriza je dodatno pogorsala
stabilnost posla radnika na odredeno vrijeme: firme koje su tokom krize i
zaposSljavale uglavnom su koristile privremene ugovore zbog visoke neizvjesnosti
potraznje, a otpuStanjima tokom krize disproporcionalno su pogodeni radnici na
nestandardnim ugovorima, posebno mladi.””” Prema OECD-u, ¢injenica da ve€ina
drzava tokom krize nije dalje fleksibilizirala privremene radne odnose sugerira da
su donosioci odluka postali svjesniji problema dualnog trziSta rada.'s®

61 QECD, Employment Outlook 2013, str. 97.

2 1bid., str. 93, 106 i 107.

63 |bid., str. 82.

84 Produzenje probnog rada takoder je mjera koju je jednostavno implementirati. Ibid.
65 OECD, Employment Outlook 2013, str. 96.

%6 Cazes, Khatiwada i Malo, Employment Protection and Collective Bargaining, str. 11.

67 CazesiTonin (2010) u: Cazes, Khatiwada i Malo, Employment Protection and Collective Bargaining,
str. 15.

68 OECD, Employment Outlook 2013, str. 67.
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Grafikon 4.1. Udio stalnog i privremenog zaposlenja u evropskim drzavama
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Izvor: OECD, 2015."8°

Najcesce artikulirano rjeSenje za problem dualnog trzista rada jest
fleksibilizacija stalnih radnih ugovora kako bi se “demokratiziralo” iskustvo (ne)
zaposlenosti,'”? §to je u skladu sa trenutnim reformskim tokovima u EU."”" Druga
opcija je konvergencija troSkova otpustanja kroz primjenu jedinstvenog stalnog
ugovora,'”? kojim bi se za$tita radnika povecavala sa radnim stazom, Sto bi
zahtijevalo kompleksne, komplementarne reforme.””® Naprimjer, zbog uvodenja
jednog ugovora mogli bi se zloupotrijebiti ugovori o djelu sa pojedincima koji ne
podlijezu zakonskoj zastiti zaposlenja, Sto bi takoder trebalo regulirati. S obzirom
na to da na dualizam utjecu i prepreke institucionalne (npr. manjak efikasnosti
sudskih procedura, strateskoga kori$tenja privremenih ugovora itd.) i strukturalne

89 Ukupna radna snage (15—-65+), svi radnici, nesamostalno zaposlenje; podaci preuzeti 28.7.2015.
sa OECD Stats: http://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=EPL_OV (stranica posje¢ena 17. 12
2015).

70 Esping-Andersen i Regini, “Introduction”, str. 3.
71 QECD, Employment Outlook 2013, str. 97.
72 |bid., str. 70.

73 Konvergenciju su do sada u odredenoj mjeri postigle Irska, Novi Zeland i Ujedinjeno Kraljevstvo,
iako su i dalje zadrzale i privremene ugovore kako bi firme imale odredenu fleksibilnost, posebno kod
sezonskih poslova. Ove drzave imaju nizak stepen zastite zaposlenja i ograni¢enu sudsku kontrolu
otkaza.OECD, Employment Outlook 2014, str. 144.
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prirode (npr. smanjena produktivnost i konkurentnost ekonomija drzava juzne
Evrope), Cazes et al. smatraju da su neophodne 8ire reforme koje bi unaprijedile
tranziciju izmedu privremenog i stalnog zaposlenja.”*

4.1.3. Zastita zaposlenja u Bosni i Hercegovini

Radna legislativa u oblasti zastite zaposlenja (EPL) u Bosni i Hercegovini sastoji
se od zakona o radu,'”® kolektivnih ugovora i sudske prakse u domenu radnih
odnosa. Zakoni o radu usvojeni 1999. godine u FBiH i 2000. godine u RS-u donijeli
su promjene u odnosu na prethodnu legislativu u ovom domenu naslijedenu
iz bivSe Jugoslavije i u odredenoj mjeri fleksibilizirali uvjete rada.””® Ipak, u
domenu zastite zaposlenja op¢enito, BiH se odlikuje inertno$¢u i dugogodisnjim
zadrzavanjem statusa quo, $to se, izmedu ostalog, moZe objasniti i nastojanjem
da se amortiziraju posljedice recesije uzrokovane ratnim razaranjima i prelaskom
sa planske na trzisnu ekonomiju'’. Medutim, u okviru aktuelnih reformskih
nastojanja, a kako je ranije navedeno, u julu 2015. godine doslo je do usvajanja
novog Zakona o radu u FBiH a u toku su aktivnosti usmjerene i na izmjenu radne
legislative u RS, ¢ime se pokuSavaju adresirati brojni problemi trzista rada. U
nastavku je pregled najznacajnijih aspekata i reformskih nastojanja u domenu
zakonske zastite zaposlenja u BiH.

U principu, u oba entiteta i u Br¢ko distriktu otkazivanje ugovora o radu moguce
je onda kada je ono opravdano iz ekonomskih, tehni¢kih ili organizacijskih razloga
ili kada radnik, s obzirom na svoje stru¢ne i radne sposobnosti, nije u moguénosti
izvrSavati obaveze iz radnog odnosa, ali uz uvjet da poslodavac nije u moguénosti
radnika zaposliti ili prekvalificirati / dokvalificirati za rad na drugim poslovima.
Osim toga, poslodavac moze radniku dati otkaz u slu€aju da radnik pogini tezi
prestup ili povredu radnih obaveza.'”®

U slu¢aju nezakonitog otkaza, sud moze naloZiti poslodavcu vraanje radnika
na poslove na kojima je radio prije otkazivanja ugovora ili na druge poslove koji
odgovaraju njegovim kvalifikacijama i sposobnostima, te isplatu naknada po
osnovu izgubljene plac¢e i drugih primanja koje bi radnik ostvario u periodu
od otkazivanja ugovora o radu do izvr§enja presude. Pored toga, u FBiH i BD-u

74 Cazes, Khatiwada i Malo, Employment Protection and Collective Bargaining, str. 24.

78 “Zakon o radu Republike Srpske”, Sluzbeni glasnik Republike Srpske-a 38/00,40/00,47/02,38/03,
66/03, “Zakon o radu Federacije BiH”, SluZzbene novine Federacije BiH 62/15, “Zakon o radu Br¢ko
distrikta”, Sluzbeni glasnik Bréko distrikta, 19/06, 19/07, 25/08, 20/13, 31/14, 1/15. Postoji poseban
niz zakona koji se odnosi na uposlenike u drzavnoj sluzbi.

76 Primjera radi, pogledati CEST FBiH i CEST RS-a, “Modul 2: Radno zakonodavstvo Bosne i
Hercegovine, radni odnosi u praksi” (2007), str. 13.

77 Medunarodna organizacijaradaiVije¢e Evrope, Pregled politika zapos$ljavanja: Bosnai Hercegovina
(VijeCe Evrope, 2009), str. 31.

178 “Zakon o radu FBiH”, ¢lanovi 96 i 97; “Zakon o radu Republike Srpske”, ¢lan 126; “Zakon o radu
BD-a” ¢lanovi 73 i 74.
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postoji moguénost isplate naknade place, nadoknade Stete, otpremnine i drugih
pripadaju¢ih naknada, u skladu sa vazeéim propisima, pravilnicima i ugovorom,
bez nastavljanja radnog odnosa izmedu radnika i poslodavca.'”®

Poslodavac je duzan obavijestiti radnika o otkazu i obrazloziti ga u pisanom
obliku.'® Minimalni propisani otkazni rok, u slu¢aju da poslodavac otkazuje
ugovor o radu, nije istovjetan na cijeloj teritoriji BiH. Tako minimalni otkazni rok
ne moze biti kra¢i od 14 dana u FBiH i BD-u, a od 30 kalendarskih dana u RS-u, i
pocinje te¢i od dana uru¢enja otkaza zaposleniku. U slu¢aju da je radnik poginio
tezi prestup ili povredu radnih obaveza, poslodavac nije duzan postivati propisani
otkazni rok prilikom otkazivanja ugovora o radu.'®"

lako u slu€aju standardnogindividualnog otkazivanja ugovora o radu poslodavac
nije duzan konsultirati druge instance (sindikate, nadlezno ministarstvo i
sl.), u sluéaju kolektivnog otpustanja, uzrokovanih ekonomskim, tehni¢kim ili
organizacijskim razlozima, propisana je obaveza konsultiranja vije€a / savjeta
radnika i/ili reprezentativnog sindikata. U FBiH obaveza konsultiranja odnosi se
na poslodavce koji upoS$ljavaju vise od 30 radnika i u periodu od predstojeca tri
mjeseca planiraju otkazati ugovore o radu najmanje petorici radnika, dok se u
RS-u i BD-u odnosi na poslodavce koji uposljavaju viSe od 15 radnika i planiraju
otkazati ugovore o radu za najmanje 10% od ukupnog broja zaposlenih, ali ne
za manje od pet radnika, u RS-u, ili najmanje 20% uposlenika u BD-u u periodu
do tri (RS) ili vise od 3 mjeseca (BD). Konsultacije se zasnivaju na aktu u pisanoj
formi u kome poslodavac obrazlaze razloge otkaza, broj i kategoriju radnika za
koje je predviden otkaz te predlaze mjere za potencijalno izbjegavanje nekih ili
svih otkaza i, na koncu, mjere koje ¢e olakSati zaposlenje otpustenih radnika kod
drugog poslodavca. Poslodavac je duzan proces konsultacija otpoceti najmanje
30 dana prije davanja obavijesti radnicima o otkazu. Na koncu, ukoliko poslodavac
namjerava zaposliti radnike sa istim kvalifikacijama i stepenom stru¢ne spreme
u periodu od jedne godine od otkazivanja ugovora o radu ovim uposlenicima,
obavezan je prije zaposljavanja drugih osoba ponuditi zaposlenje onim radnicima
¢iji su ugovori o radu otkazani. Ipak, poslodavci nisu duzni, kao $to je to slucaj u
nekim zemljama, pregovarati sa sindikatima o kolektivnom otpustanju.'®?

Poslodavac ne moze otpustiti sindikalnog povjerenika za vrijeme trajanja
njegove duznosti niti odredeni period (12 mjeseci u RS-u, 6 u FBiH i 3 u BD-u) nakon
prestanka duznosti bez konsultacije ili autorizacije otkaza od strane relevantne

78 “Zakon o radu FBiH”, ¢lan 106; “Zakon o radu Republike Srpske *, ¢lan 130; “Zakon o radu BD-a”,
¢lan 81.

180 “Zakon o radu FBiH?” ¢lan 104; “Zakon o radu Republike Srpske”, ¢lan 127; “Zakon o radu BD-a”",
¢lan 79.

181 “Zakon o radu FBiH”, ¢lanovi 97 i 105; “Zakon o radu Republike Srpske”, ¢lan 135; “Zakon o radu
BD-a”, ¢lanovi 74 i 80.

182 “Zakon o radu FBiH”, ¢lanovi 109 i 110; “Zakon o radu Republike Srpske”, ¢lanovi 138, 139.i 140;
“Zakon o radu BD-a” ¢lanovi 83 i 84.
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instance — u FBiH i RS-u ta je relevantna instanca nadlezno ministarstvo za rad,
dok je u BD-u to sindikat.'?

Pravo na otpremninu imaju radnici kojima je otkazan ugovor o radu na
neodredeno vrijeme nakon dvije godine neprekidnog rada (izuzev sluéajeva
kada je ugovor otkazan zbog povrede radne obaveze). Iznos otpremnine i drugi
uvjeti utvrduju se kolektivnim ugovorom, pravilnikom o radu, ugovorom o radu i,
u slu¢aju BD-a, pismenim dogovorom izmedu poslodavca i radnika. Ipak, visina
otpremnine ne moze biti manja od jedne treCine prosjecne mjesecne plate
isplacene radniku u posljednja tri mjeseca prije otkazivanja ugovora o radu za
svaku navrSenu godinu kod poslodavca, dok ona u FBiH ujedno ne moze biti ni
veta od Sest prosje¢nih mjeseénih placa isplaéenih radniku u posljednja tri
mjeseca prije prestanka ugovora o radu.'®

Kada je rije¢ o standardnim ugovorima o radu na odredeno vrijeme, oni se u
FBiH mogu sa jednim poslodavcem, bilo da se radi o jednom ili viS§e uzastopnih
ugovora (pri ¢emu ne postoje ograni¢enja u broju uzastopno sklopljenih ugovora),
sklapati najduze na period od tri godine, dok se u RS-u i BD-u mogu sklapati
najduze u periodu do dvije godine. Pri tome, ugovor o radu koji se produzi nakon
ovog perioda smatra se ugovorom na neodredeno vrijeme, izuzev u slucaju
da je izmedu ugovora dolazilo do prekida (prekidima se ne smatraju zakonom
propisana odsustva i privremena sprijeCenost za rad, odsustva uz saglasnost
poslodavca i sl., kao ni vremenski razmaci izmedu dva ugovora u trajanju do 60
dana u FBiH ili do 15 dana u BD-u). U RS-u su propisi nesto stroziji i predvidaju
zasnivanje radnog odnosa na neodredeno vrijeme ukoliko se radnik viSe puta
zapoS$ljava kod istog poslodavca na osnovu ugovora o radu na odredeno vrijeme
i na taj nacin ostvari 24 mjeseca rada u toku posljednje tri godine. Kada je rije¢
o uvjetima pod kojima je moguce zakljuciti ugovor o radu na odredeno vrijeme,
u FBiH ne postoje zakonski definirana ograni€enja, dok je u RS-u i BD-u njihovo
zaklju€ivanje dopusteno za iznimne slucajeve, kao $to su: izvrSenje posla koji
traje do 6 mjeseci (RS), sezonski poslovi (BD), rad na projektu i obavljanje posla
Cije je trajanje unaprijed odredeno prirodom i vrstom posla, zamjena privremeno
odsutnog zaposlenika i privremeno poveéanje obima poslova.'®® Trenutno u BiH
ne djeluju agencije za privremeno zapos$ljavanje, te ne postoje relevantni propisi i
mehanizmi zastite zaposlenja koji se odnose na tu oblast.

Radna legislativa u BiH ocjenjuje se kao izazito rigidna zbog visoke zastite
zaposlenja'™, te su medunarodne finansijske institucije i Evropska unija
posljednjih godina predlagale povecanje fleksibilnosti radnih odnosa sa ciljem

183 “Zakon o radu FBiH?” ¢lan 103; “Zakon o radu Republike Srpske”, ¢lan 131; “Zakon o radu DB-a”,
¢lan 78.

184 “Zakon o radu FBiH”, ¢lan 111; “Zakon o radu Republike Srpske”, ¢lan 141; “Zakon o radu BD-a”",
¢lan 85.

8 “Zakon o radu FBiH”, ¢lanovi 22 i 23; “Zakon o radu Republike Srpske”, ¢lanovi 16,17 i 18;“Zakon
o radu BD-a” ¢lanovi 12 13.

8 Kovtun et al., “Boosting Job Growth in the Western Balkans”.
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podsticanja kreiranja novih radnih mjesta i ekonomskog rasta. Tako se, naprimjer,
u Sporazumu za rast i zaposljavanje predlaze veca fleksibilizacija trziSta rada
kako bi se smanjila “destimulacija kod zapo$ljavanja”, tj. kako bi poslodavci imali
“mjeru fleksibilnosti prije zaposljavanja skupe radne snage”, s obzirom na to,
kako se u dokumentu isti¢e, da visoki troskovi procesa otpustanja, zajedno sa
administrativnim barijerama, obeshrabruju poslodavce kod zaposljavanja (novih)
radnika'®. lzmjene radne legislative u praksi imaju za cilj da se “poslodavcima
olaksa prilagodavanje broja zaposlenih kada se okolnosti promijene i da prebace
radnike iz sive ekonomije u formalni sektor™®

Prema procjenama indikatora zastite zaposlenja u segmentu individualnog i
kolektivnog otpustanja za stalni radni odnos u BiH, koje je OECD objavio u januaru
2015."®°, ovaj niz indikatora iznosio je 2,52, dok je, poredenja radi, prosjek u
zemljama OECD-a 2013.iznosio 2,04'® (pogledati grafikon 4.2)'*". Medutim, EPL za
BiH nije znac¢ajno veéi u odnosu na prosjek 25 drzava koje pripadaju Evropi (2,21),
niti u odnosu na grupu novih ¢lanica EU (2,24),"°? koje su pokrivene OECD-ovim
indeksom. S druge strane, ranije procjene indikatora koji se odnose na privremene
ugovore u BiH (2,9) pokazali su da je EPL u ovom segmentu rigidniji u odnosu na
prosjek EU15'% (2,0). Indikator za kolektivna otpustanja (3,3) bio je nesto nizi
u odnosu na prosjek EU15 (3,4)."% Pritom je svakako neophodno spomenuti da
se procjene indikatora odnose samo na zakone o radu u oba entiteta. Drugim
rije€ima, nije uzeta u obzir primjena zakona u praksi, koja se smatra izuzetno
vaznom u drzavama sa znacajnom neformalnom ekonomijom, niti sudska praksa
u domenu radnih odnosa. Takoder, nisu uzete u obzir razlike u zakonskoj za$titi
uposlenika javnog i privatnog sektora. Primjena zakonske zaStite zaposlenja u
praksi mogla bi dati drugaciju sliku o eventualnim rigidnostima.

87 Delegacija EU u BiH, Sporazum za rast i zaposljavanje u BiH, str. 6.

'8 |MF, BiH: Second Review Under the Stand-By Arrangement and Requests for Waivers of
Applicability and Modification of Performance Criteria — Staff Report; Press Release;and Statement
by the Executive Director(IMF, 2013), str. 15.

'8 Vidjeti OECD, “Bosnia-Herzegovina”.
% QECD Stats, “Strictness of employment protection — individual and collective dismissals (regular
contracts)”.

91 OECD nije mjerio indikatore strogo¢e EPL-a u odnosu na privremeni rad. Grafikon 10 odnosi se i
na druge drzave za koje su podaci za 2013. bili dostupni, a koje nisu nuzno ¢lanice OECD-a. Prosjek
za OECD odnosi se samo na drzave ¢lanice OECD-a.

192 Seska, Slovacka, Poljska, Slovenija, Madarska, Estonija i Latvija (EPL za 2013. godinu).

% QOdnosi se na broj drzava EU prije prosirenja 2004. godine: Austrija, Belgija, Danska, Finska,
Francuska, Njemacka, Gr¢ka, Irska, Italija, Luksemburg, Holandija, Portugal, épanija, Svedska,
Ujedinjeno Kraljevstvo.

19 Odnosi se na EU15 prosjek za 2003. godinu. Procjena EPL indikatora za BiH odnosi se na 2007.
godinu. ILO, Delivering decent work in Europe and Central Asia (I/11) (Zeneva: ILO, 2009), str. 53-55. Treba
spomenuti da su indikatori zakonske zastite zaposlenja koje je mjerio ILO 2007. i indikatori OECD-a
iz 2015. godine neuporedivi s obzirom na to da je OECD 2008. promijenio svoju metodologiju.
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Grafikon 4.2. EPL u zemljama OECD-a i Zapadnog Balkana (2013. i 2015. godina)
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%5 OECD Stat, “Strictness of employment protection — individual and collective dismissals (regular
contracts)”.

@ Analitika — Centar za dru$tvena istrazivanja




Institucije trzista rada u BiH u komparativnoj perspektivi

Usvajanjem novog Zakona o radu (ZOR) FBiH sredinom 2015. godine, u¢injeni su
odredeni koraci u fleksibilizaciji radne legislative u ovom entitetu i ispunjavanju
reformskih ciljeva zacrtanih Reformskom agendom.'®® lako su podijeljena
misljenja socijalnih partnera i stru¢ne javnosti o tome da li novi ZOR u FBiH
donosi sustinske ili “kozmeti¢ke” izmjene u odnosu na prethodni, nesporno je da
on fleksibilizira radne odnose u svim dimenzijama:

e eksternoj: produzenje perioda na koji je moguce zaklju€iti ugovor na
odredeno vrijeme sa 2 na 3 godine, pojednostavljeno otpustanje radnika
sa promijenjenom radnom sposobno$¢u i nakon prestanka privremene
sprijecenosti zaradisl.

e internoj:uvodenje instituta pripravnosti za rad, utvrdivanje plana koriStenja
godisnjih odmora od strane poslodavca i sl.

e platnoj: promjena strukture plage, prema kojoj se plaa za obavljeni rad i
vrijeme provedeno na radu sastoji od osnovne place, dijela place za radni
uc¢inak i uvetane plaée, smanjenje pripravnicke place sa 80% na 70%
place utvrdene za poslove za koje se pripravnik osposobljava, smanjenje
otpremnine, pregovaranje novog kolektivnog ugovora kojim su definirane
najnize nadnice, naknade koje nemaju karakter pla¢e i drugi aspekti
relevantni za utvrdivanje cijene rada i sl.

e funkcionalnoj: fleksibilizacija mjesta rada, omogucavanje dono$enja
jednostrane odluke o rasporedu radnika na drugo radno mjesto u hitnim
slu¢ajevimai sl.

Neophodno je istai da postojeCi reformski dokumenti stavljaju naglasak
na povectanje fleksibilnosti uvjeta rada s pretpostavkom da entitetski zakoni
o radu negativno utje€u na rast nezaposlenosti, te da ¢e se njihovom izmjenom
podstaci kreiranje novih radnih mjesta. Ipak, oni ne referiraju na istrazivanja u
ovom domenu, koja znacajno dovode u pitanje pretpostavku da je nezaposlenost
posljedica rigidne zaStite zaposlenja. Cak i ako zanemarimo medunarodne
komparativne analize u ovom domenu, bitno je spomenuti i to da dosadasnje
analize zakonske zaStite zaposlenja u zemljama Zapadnog Balkana, iako rijetke,

% ]stovremeno, ne treba zanemariti ni to da novi Zakon o radu u FiH donosiiizvjesna unapredenja sa
stanovista polozaja radnika, prvenstveno kroz smanjenje moguénosti zloupotrebe pojedinih odredaba
Zakona (za vige, pogledati tabelu 1.1. u Aneksu 1).
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opcenito nisu pokazale znacajan utjecaj EPL-a na zaposlenost i nezaposlenost.’’
Takoder se ne razmatraju iskustva razli¢itih evropskih drzava koja pokazuju da
se pozitivni ishodi na trzistu rada ne mogu jedino pripisati deregulaciji, ve¢ i nizu
drugih faktora, poput interakcija razli€itih institucija trziSta rada, te generalne
ekonomske situacije. U trenutnim prijedlozima reformi izostaju procjene o tome
dalijeiu kojoj mjeri trenutni regulatorni okvir zasStite zaposlenja zaista rigidan, te
u kojoj se mjeri slabe performanse trzista rada mogu atribuirati radnoj legislativi,
a koliko drugim vaznim faktorima poput smanjenog obima privrednih aktivnosti i
niske potraznje.

Takoder, zabrinjava ¢&injenica da se u navedenim reformskim prijedlozima
nedovoljno problematizira potencijalni rizik veée fleksibilizacije privremenih
u odnosu na stalne radne ugovore, §to moze doprinijeti segmentaciji na trzistu
rada. lako postoji moguénost da bi kroz parcijalnu fleksibilizaciju odredene grupe
nezaposlenih, poput mladih, zena ili niskokvalificirane radne snage i drugih,
lak§e mogle pronaci posao, takoder je vazno uzeti u obzir i eventualne negativne
posljedice: primjera radi, ove bi kategorije dugoro€no mogle biti primorane da
rade na ugovorima na odredeno vrijeme, da ¢esto mijenjaju poslove i uzivaju
manju sigurnost i kvalitet radnih mjesta. U nedavno usvojenom Zakonu o radu
u FBiH, fleksibilizacija uvjeta rada za ugovore na odredeno vrijeme odnosi se na
trajanje takvih aranZzmana — period na koji se ovi ugovori mogu zakljuc¢iti pove¢an
je sa 24 na 36 mjeseci.'®®

Postavlja se i pitanje koliko su trenutni prijedlozi zaista adresirali eventualne
rigidnosti zakonske zaStite zaposlenja u praksi. lako u domenu sudske zastite
ne postoje pouzdani i sveobuhvatni statisticki podaci, razli¢iti izvori obi¢no
ukazuju na duge i neefikasne sudske sporove u BiH u domenu radnih odnosa,
koji opterecuju i radnika i poslodavca, a koje je u kontekstu efektivne primjene
zakonodavstva o radu vazno uzeti u obzir. U kontekstu reformi, primjera radi, ne
govori se o neophodnosti unapredenja sudskih i izvansudskih mehanizama kada
su u pitanju radni sporovi.

97 Npr. pogledati Micevska (2004). Ipak, Micevska je, analiziraju¢i zemlje isto¢ne i jugoistocne Evrope,
dosla do rezultata da striktnija zastita privremenog zaposlenja poveéava stopu nezaposlenosti za
Zeneimlade i smanjuje njihovo u¢esée u radnoj snazi. S druge strane, Nikolov (2005) je sli¢ne rezultate
u Makedoniji atribuirao manjku adekvatnog obrazovanja radne snage, neefikasnoj privatizaciji, slabim
institucijamai nepovoljnim investicijskim uvjetima, a ne striktnoj zastiti zaposlenja. Zaklju¢ak analize
razli¢itih institucija trzista rada Arandarenka (2004) jest da ne postoje ¢vrsti dokazi za pretpostavku o
tome da fleksibilniji rezimi rada vode ka boljim ekonomskim rezultatima. Prikazano u: DG for Economic
and Financial Affairs i Vienna Institute for International Economic Studies, Adjustment capacity of
labour markets of the Western Balkan countries, str. 27. Analiza Evropske komisije i Be¢kog instituta
za medunarodne ekonomske studije sugerira utjecaj striktnije regulative privremenih radnih odnosa
na veéu nezaposlenost Zena, ali manju nezaposlenost muskaraca; kao i utjecaj striktnije regulative
kolektivnog otpustanja na ve¢u nezaposlenost muskaraca, ali manju nezaposlenost Zena. Ibid., str.
65.

198 “Zakon o radu FBiH” ¢lan 22.
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U svakom slu¢aju, ¢ini se da postojeci prijedlozi reformi ne uzimaju u obzir u
dovoljnoj mjeri rasprave o utjecaju EPL-a na performanse trzi§ta rada u ovom
domenu, iako su se one znacajno promijenile u odnosu na vrijeme kada je ranije
spomenuta studija OECD-a o zapos$ljavanju dala okvir paradigmi o deregulaciji
trziSta rada, pa je i diskurs “fleksibilizacije po svaku cijenu” u meduvremenu
ublaZen zbog prepoznatog znacaja sigurnosti i kvaliteta zaposlenja.

4.2. Cijenarada, poreziidoprinosi na rad

4.2.1. Definicije, kljuéne rasprave i evropski trendovi

Cijenu rada odreduju politike oporezivanja rada, politike minimalnih nadnica
i politike usmjerene na isplativost rada (odnosno naknade ili beneficije za rad,
engl. in-work benefits):

e Poreski klin (engl. tax wedge) je razlika izmedu ukupnog tro$ka rada i
nadnice koju uposlenici dobijaju “na ruke”, te se obi¢no predstavlja u
relativnom izrazu kao koli¢nik zbira poreza na dohodak i doprinosa za
socijalnu sigurnost (npr. penzijsko osiguranje, zdravstvo, osiguranje od
nezaposlenosti) koje pla¢aju uposlenik i/ili poslodavac, s jedne strane,
i ukupnih troskova rada, koji, osim poreza i doprinosa, ukljuuju i neto
nadnicu, s druge strane.'®

¢ Minimalne nadnice najnize su plate koje se po zakonu ili kolektivnom
ugovoru smiju isplatiti svim ili odredenoj kategoriji radnika u drzavi ili u
odredenom sektoru.

e Naknade zarad koje se isplac¢uju u slu¢aju niskog dohotka vid su aktiviranja,
odnosno poticaja neaktivnim i nezaposlenim osobama, koje, zbog niske
potencijalne zarade, imaju nisku motivaciju da prihvate posao, odnosno
one su poticaj zaposlenima da posao zadrze. Ispla¢uju se u vidu nov¢anih
naknada ili predstavljaju poreski kredit ili odbitak.

U ekonomskoj teoriji, o€ekuje se da ¢e povecani troskovi rada smanjiti potraznju
za radnom snagom. Prema nekim studijama, svako poveanje cijene rada koje
ne prati adekvatno povecanje produktivnosti rezultira rastom jedini¢nog troska
rada, $to, u konacnici, smanjuje konkurentnost i rezultira smanjenjem potraznje
za radnom snagom ili, u krajnjem slu¢aju, otpustanjima zaposlenih.?®® U skladu s
tim, smatra se da odredena mjera fleksibilnosti u utvrdivanju visine iznosa pla¢a
doprinosi boljoj amortizaciji trziSnih fluktuacija i oCuvanju postoje¢ih radnih
mjesta ili, u konaénici, omogucava ve€u potraznju na trziStu rada kada se za tim
ukaze potreba.

99 QECD, Taxing wages 2013-2014 (Pariz: OECD, 2015), str. 17.

200 Vidjeti u: Kovtun et al., “Boosting Job Growth in the Western Balkans”.
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Prema Arandarenku i Vukojevi¢u, visok poreski klin obeshrabruje zapoS§ljavanje
u formalnom sektoru povecanjem troSka rada za poslodavca, §to nepovoljno
utjeCe na potraznju radne snage, te smanjuje placu koju radnik dobije “na ruke”,
§to moze ograniciti ponudu radne snage. Na trzistima rada Zapadnog Balkana,
sa visokom stopom nezaposlenosti i viSkom radne snage, utjecaj poreza na
potraznju relevantniji je od utjecaja na ponudu.?' Pritom je visok poreski klin na
najnize place najvjerovatnije doprinio raSirenoj neformalnoj zaposlenosti i visokoj
nezaposlenosti.???

Pretpostavka je i da znaCajna povecanja minimalnih nadnica mogu dovesti
do otpustanja, neformalnog rada ili smanjenih radnih sati za neke uposlenike.
Medutim, utjecajne studije u ovom domenu nisu nedvosmisleno pokazale
znacajne efekte umjerenog rasta minimalnih nadnica na nezaposlenost,? te ¢ak
postoje odredeni dokazi da umjereno povecanje minimalnih nadnica moze dovesti
do povecanja produktivnosti radnika. Ipak, zapo$ljavanje odredenih grupa, poput
mladih, moze biti ugroZzeno ako su minimalne nadnice visoke i ako je trziSte rada
slabo (npr. nakon perioda krize)?®.

S druge strane, empirijska istrazivanja ukazuju i na pozitivhe efekte
uvodenja odredenih vrsta naknada za rad na zaposlenost (posebno na ucescée
odredenih kategorija radne snage, poput Zena, na trzistu rada) i na njihove
pozitivne redistributivne efekte (smanjenje nejednakosti i siromastva medu
zaposlenima).?%®

U grafikonu 4.3 prikazan je poreski klin za pojedinca bez djece, koji zaraduje
100% prosjec¢ne plaée u evropskim drzavama, ¢lanicama OECD-a, za 2014.
godinu. Evidentno je da je prosje¢ni poreski klin u ovim evropskim drzavama
znacajno veci (40,67%) u odnosu na prosjek u drzavama OECD-a (35,95%).

201 Arandarenko i Vukojevi¢, Labor Costs and Labor Taxes in the Western Balkans, str. 55.

202 |pid., str. 58.

203 Prema znacajnoj studiji Carda i Kruegera kasnih 80-ih i ranih 90-ih godina proslog stoljeéa,
povecanje u minimalnim nadnicama u nekim drzavama SAD-a, kao i poveéanje federalne minimalne

nadnice, nisu imali nikakve efekte (ili su imali pozitivne efekte) na zaposlenost. Freeman, “Single
Peaked vs. Diversified Capitalism”, str. 21.

204 QECD, Taxing wages 2013-2014, str. 9.

205 Herwig Immervoll i Mark Pearson, “A Good Time for Making Work Pay? Taking Stock of In-Work
Benefits and Related Measures across the OECD”, Working Paper br. 81 (OECD Publishing, 2009), str.
6,28-35.
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Grafikon 4.3. Poreski klin u drZzavama Evrope, OECD?
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Pritom izmedu drZzava postoje velike razlike u samoj strukturi poreskoga klina,

posebno u odnosu na porez na dohodak. Primjera radi, od evropskih zemalja,
najvisi iznos poreza na dohodak je u Danskoj (35,6%), a najnizi u Poljskoj (6%).2%
Procent troSkova rada u vidu doprinosa za socijalnu sigurnost takoder se
znacajno razlikuje: od, npr., 2,8% u Danskoj do 37,9% u Francuskoj.?® U vecini
drzava, takoder su znacajne razlike u iznosu poreza na dohodak izmedu pojedinca
i porodica: primjera radi, porodica sa dvoje djece, s jednim zaposlenim ¢lanom
s prosjeénom placom, pla¢a znacajno manji porez od zaposlenog pojedinca s
prosjeénom plaéom. U nekim drzavama, poput Ceske i Slovagke, takve porodice
zbog poreskih olakSica imaju negativan porez na dohodak.?® U ¢&etiri evropske
drzave (Ceska, Slovacka, Njemaéka i Velika Britanija), samohrani roditelji sa dvoje

206

207

208

2

o

9

Prosje¢ni poreski klin, pojedinac bez djece, 100% prosje¢nog dohotka.
OECD, Taxing wages 2013-2014, str. 21.
Ibid.
Poresko breme je -4,4% u éeékoj, a -2,5% u Slovackoj; Ibid., str. 45.
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djece koji zaraduju 67% prosje€ne place takoder imaju negativan porez, dok u
dvije drzave (Poljska i Slovenija) takve porodice ne plaéaju porez na dohodak.?™

Bitan aspekt poreskog sistema je i nivo progresivnosti, odnosno stopa prema
kojoj se poresko breme sa dohotkom povecava. Ako se posmatra poreski teret
pojedinca koji prima prosje¢nu pla¢u i pojedinca koji prima 167% prosjecne
place, slabije placene osobe imaju manje poresko optere¢enje u svim evropskim
drzavama osim Madarske, gdje je stopa poreza jednaka. Kada se na to dodaju
doprinosi za socijalnu sigurnost, smanjuje se progresivnost, kao i proporcionalna
Stednja koju porodice ostvaruju.?"

U sustini, politike oporezivanja rada, minimalnih nadnica i isplativosti rada
vazni su komplementarni instrumenti za rjeSavanje problema trzista rada. Drzave
definiraju zakonski minimum nadnica kako bi osigurale osnovnu zastitu za
radnike, obi¢no u kombinaciji sa kolektivnim ugovorima koji odreduju minimum za
odredeni sektor. U zemljama EU, 22 od 28 zemalja ¢lanica definirale su minimalne
nadnice. Pritom su mnoge drzave, kao vid poticaja zapo$ljavanju, definirale jo$
nizi minimum za mlade, pripravnike ili one koji prvi put ulaze na trziste rada (npr.
Holandija, Ujedinjeno Kraljevstvo).2'? Prema OECD-u, posljednjih godina brojne
su drzave povetale minimalne nadnice u kontekstu visoke nezaposlenosti i
stagnirajucih ili padajuéih prosje€nih nadnica, te segmentacije trzista rada i
platnih nejednakosti.?”™ Pritom efektivnost politika minimalnih nadnica, kao
podr§ka radnicima i porodicama sa niskim dohotkom, zavisi i od poreskoga
klina: kako navodi OECD, ¢ak i kada su u pitanju najnizi dohoci, porezi i socijalni
doprinosi mogu zna¢ajno smanjiti ono §to radnik dobije “na ruke” i pove€ati cijenu
upoS$ljavanja radnika koji primaju minimalnu nadnicu.

Zbog toga su se neke drzave opredijelile za specifi¢ne mjere poput poreskih
olakSica za poslodavce koji uposljavaju radnike koji primaju minimalnu nadnicu,,
kao i za same radnike (npr. plaéanje nizih socijalnih doprinosa ili poreza na
dohodak), odnosno uvele su progresivne poreske stope kako bi se smanjilo
poresko optreéenje za one sa najnizim dohotkom. Kombinacija naknada za rad
ili poreskih kredita sa minimalnim nadnicama smatra se efikasnim rjeSenjem i
zbog toga Sto je olak3ano ciljanje takvih naknada, ali i zato §to takve naknade
poslodavci neCe mocéi zloupotrijebiti, a oni bi u slu¢aju naknada za rad mogli
smanjiti nadnice u istom iznosu.?™ U Velikoj Britaniji, primjera radi, naknade
zavise od cenzusa i predstavljaju kombinaciju novéanih isplata i poreskih kredita,
a smanjuju se kako se dohodak od zaposlenja povec¢ava u skladu s principom
isplativosti rada. Naknade zasnovane na cenzusu unificirane su u jedinstvenu
naknadu koja se smanjuje ili ukida u odnosu na dohodak od zaposlenja, u §to

2

0 Ibid., str. 45

' Ibid., str. 45-46.

2 OECD, Employment Outlook 2014, str. 9.
3 OECD, Taxing wages 2013-2014, str. 1-2.
4 lbid., str. 4-5.
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su integrirana i razli¢ita davanja za porodice. Veliki izazov u takvom sistemu
predstavlja potreba prikupljanja kontinuirano azuriranih informacija o dohotku
kako bi se naknade isplacivale onima kojima su potrebne.?'®

U svakom slu€aju, interakcije izmedu plac¢a, poreza i naknada zahtijevaju
pazljivu koordinaciju kako bi se izbjegle eventualne negativne posljedice. Pritom
je neophodno pazljivo odrediti i nivo minimalnih pla¢a i poreza i poreskih olakSica
kako bi se postigli zeljeni efekti date politike (npr. smanjenje siromastva porodica,
odredenih kategorija radnika itd). Primjera radi, naknade za rad ili poreske
olaksice koje usko ciljaju radnike s niskim dohotkom i koje se ukidaju ¢im se
pla¢e povecaju iznad minimuma mogu smanjiti motivaciju radnika da napreduju
i prihvate bolje platene poslove, a takoder mogu dovesti do zloupotreba u
prijavljivanju dohotka. S druge strane, naknade koje su slabije ciljane nemaju
takve posljedice, ali mogu biti izuzetno skupi instrumenti javne politike. Primjena
poreskih olakSica ili naknada takoder se mora pazljivo osmisliti: npr., odredivanje
naknada na osnovu dohotka porodice obi¢no podrazumijeva izdasnije beneficije,
ali moze demotivirati u¢e8€e Zena na trziStu rada; s druge strane, takve posljedice
mogu biti izbjegnute u slu¢aju da se naknade odreduju na osnovu dohotka
pojedinca, ali su u tom slu¢aju manje izdadne.

4.2.2. TrosSkovi rada u Bosni i Hercegovini: Cijene rada i nameti
na rad

U Bosni i Hercegovini je u godinama ekonomske krize nastavljen realni rast
pla¢a unato¢ paralelnom rastu nezaposlenosti?'®. Prema misljenju izrazenom
u studiji MMF-a o Zapadnom Balkanu, ovakva je situacija rezultat postojece
institucionalne rigidnosti, koja uklju€uje visoku zastitu zaposlenja i nefleksibilan
sistem pregovaranja placa?’. Stoga velina ranije spomenutih reformskih
prijedloga ili preporuka u oblasti trziSta rada insistira na fleksibilizaciji i redizajnu
pregovaranja i utvrdivanja cijena rada, dok se, ujedno, u okviru NERP-a, kao mjera
sigurnosti predvida povecanje najnize cijene rada u oba entiteta?'®.

lako nisu eksplicitno adresirane u dosadasnjim reformskim prijedlozima,
razli¢ita su miSljenja o tome da li minimalne nadnice u BiH predstavljaju prepreku
vetem zaposljavanju. Prema studiji MMF-a o Zapadnom Balkanu, sve ekonomije

2% John P. Martin, “Activation and Active Labour Market Policies in OECD Countries: Stylized Facts
and Evidence on their Effectiveness”, Policy Paper No. 84 (Bon: IZA, 2014), str. 26.

218 Kovtun et al., “Boosting Job Growth in the Western Balkans®, str. 14.
217 |bid.

218 \ije¢e ministara BiH, Nacionalni program ekonomskih reformi za 2015. godinu, str. 103 i 115.
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Zapadnog Balkana, osim Crne Gore, imaju pretjerano visoke minimalne nadnice?'°.
Ipak, minimalna nadnica u BiH iznosi oko 43% prosje¢ne bruto place, $to je blizu
prosjeka drzava EU sa definiranim minimalnim nadnicama (grafikon 4.4).2%°

Grafikon 4.4. Mjeseéna minimalna nadnica u drzavama EU sa
utvrdenom minimalnom nadnicom i u BiH srazmjerno prosjeé¢nim mjese¢nim
primanjima (%), 2014.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Ceska Rep.
Slovacka Rep.
Estonija
Spanija
Hrvatska
Bugarska
Velika Britanija
Prosjek EU
BiH

Madarska
Irska

Latvija

Portugal
Poljska
Litvanija
Malta
Luksemburg

Slovenija

Izvor: Eurostat, 2015; kalkulacije autora

O’Higgins je analizirao potencijalni utjecaj minimalnih nadnica na zapo$ljavanje
mladih ljudi u neformalnoj ekonomiji u BiH koriste¢i podatke iz Ankete o radnoj
snazi iz 2006. godine i porede¢i razlike u minimalnim nadnicama izmedu entiteta
u odnosu na neformalnu zaposlenost mladih nije mogao potvrditi pretpostavku
da je minimalna nadnica uzro¢nik zaposljavanja mladih na crno. Autor ukazuje na
to da se minimalna nadnica u formalnom sektoru opéenito znac¢ajno ne razlikuje

219 To je u skladu s preporukom Rutkowskog (2003) da za drzave s visokom stopom nezaposlenosti,
posebno sa nezaposlenosti koja je koncentrirana medu mladima i niskokvalificiranom radnom
snagom, minimalna nadnica ne bi trebala iznositi viSe od jedne tre¢ine prosje¢ne plaée. U: Kovtun et
al., Boosting Jobs and Growth in the Western Balkans, str. 15. S druge strane, prema Arandarenku i
Vukojevic¢u (2008), okvirno je pravilo da bi minimalne nadnice trebale biti na nivou od 40% prosjec¢ne
plaée. Mihail Arandarenko i Vladimir Vukojevi¢, Labor Costs and Labor Taxes in the Western Balkans
(World Bank, 2008), str. 60.

220 Neponderirani prosjek za BiH. Kalkulacije autora na osnovu najnize neto satnice u FBiH definirane
kolektivnim ugovorom (1,95KM) i definirane mjeseéne neto minimalne nadnice od 370 KM u RS-u,
izraCunate sa porezima i doprinosima, te prosje¢ne bruto pla¢e u ova dva entiteta za 2014. godinu. U
RS-u to iznosi oko 44%, a u FBiH oko 41% prosjec¢ne plac¢e. Takoder, pogledati Kovtun et al., Boosting
Jobs and Growth in the Western Balkans, str. 15.
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od one u neformalnom sektoru. lako je rije¢ o deskriptivnim dokazima, prateci
trendove zaposlenosti i nezaposlenosti u odnosu na rast minimalnih nadnica,
njegov je zakljuak i da minimalne plac¢e vjerovatno nisu snazna determinanta
zaposlenosti u BiH, iako mogu imati nekog utjecaja na strukturu zaposlenosti.?'

U kontekstu cijene rada, nesto vec¢a paznja posveéuje se poreskom klinu, koji
je u BiH, prema ocjeni medunarodnih finansijskih institucija, EU i dijela stru¢ne
javnosti prekomjerno visok u poredenju s prosjekom u zemljama novim ¢lanicama
EU%? te s obzirom na lokalni ekonomski kontekst??, §to se negativno odrazava na
potraznju za radnom snagom, gus$i privredni rast i pospjeSuje rast neformalnog
trzista rada. Sa ovakvim ocjenama slaze se i vecina sagovornika s kojima smo
imali priliku razgovarati u okviru istrazivanja.

Prema nasem prorac¢unu??, poreski klin za pojedinca bez djece?® ¢ija je bruto
plaéa u visini prosjeéne godisnje bruto plac¢e za 2014. godinu??*® u FBiH iznosi
41,7%%*’, dok u RS-u iznosi 38,2%. Drugim rije¢ima, za radnika u FBiH ¢ija bruto
pla¢a iznosi 1.272,00 KM, ukupni tro$ak rada iznosi 1.405,56 KM?28, dok radnik

21 Za detaljnije, pogledati: Niall O’Higgins, “Bosnia and Herzegovina: Wage trends and policies in
response to the financial and economic crisis”, u The Impact of the Crisis on Wages in South-East
Europe, ur. Verena Schmidt i Daniel Vaughan-Whitehead (Zeneva: ILO, 2011), str. 58-59, 68.

222 Kovtun et al., “Boosting Job Growth in the Western Balkans®, str. 9;i Delegacija EU u BiH, Sporazum
zarast i zapo$ljavanje u BiH.

223 Vidjeti Delegacija EU u BiH, Sporazum za rast i zapo$ljavanje u BiH.

224 Proracuni izvrSeni u skladu sa sljede¢im zakonima: “Zakon o doprinosima Federacije BiH",
Sluzbene novine Federacije BiH 35/98,54/00,16/01,37/01,1/02,17/06 i 14/08;“Zakon o doprinosima
Republike Srpske”, SluZzbeni glasnik Republike Srpske 116/12;“Zakon o porezu na dohodak Federacije
BiH”, Sluzbene novine Federacije BiH 10/08, 9/10, 44/11,7/13 i 65/13; “Zakon o porezu na dohodak”,
Sluzbeni glasnik Republike Srpske 91/06, 128/06, 120/08,71/10, 1/11,107/13.

225 Zakonima o porezu na dohodak predvideni su li¢ni odbici koji se odnose na odrzavanje ¢lanova
porodice.

226 Podaci o visinama plac¢a prema: Federalni zavod za statistiku, “Statisti¢ki bilten br. 218:
Zaposlenost, nezaposlenostiplaée u Federaciji Bosne i Hercegovine 2014”. (Sarajevo: Federalni zavod
za statistiku, 2015), str. 11; Republi¢ki zavod za statistiku, “Statisticki bilten br. 7: Plate, zaposlenost
i nezaposlenost” (Banja Luka: Republi¢ki zavod za statistiku, 2015), str. 9.

227 Proracun za FBiH prikazan je sa i bez neoporezivih naknada za rad kao $to su topli obrok i naknada
za prijevoz, koje su “usljed relativno visokih stopa doprinosa i poreza (...) u dobroj mjeri preuzele
funkciju plata” Regres u ovom slucaju nije uklju¢en u obraéun jer smatramo da minimalno utje¢e na
poreski klin s obzirom na to da se obi¢no ispaéuje jednom u toku kalendarske godine, i to u zavisnosti
od preference poslodavca. Ipak, neophodno je spomenuti da regres, topli obrok i naknadu za prijevoz
ne primaju svi zaposleni, a njihov iznos nije u direktnoj vezi sa visinom bruto place te, na koncu, oni
ne ¢ine formalni dio plaée. Podaci o neoporezivim naknadama i citati preuzeti iz: Federalni zavod za
programiranje razvoja (FZPR), Analiza modela oporezivanja svih naknada po osnovu rada u Federaciji
Bosne i Hercegovine (Sarajevo: Federalni zavod za programiranje razvoja, 2015), str. 8.

228 Zbog specifi¢nog obra¢una place i doprinosa u FBiH, pri ¢emu se, osim doprinosa iz bruto plaée
(tzv. doprinosi na teret uposlenika), uplaéuju i doprinosi na (bruto) pla¢u (tzv. doprinosi na teret
poslodavca), ukupni realni troskovi rada vii su u odnosu na nominalnu bruto plaéu. Prilikom izra¢una
poreskoga klina korigteni su ukupni trogkovi rada (bruto pla¢a + doprinosi na pla¢u), s obzirom na to
da bruto pla¢a u FBiH — koja predstavlja osnovicu za obra¢un neto pla¢e — ne obuhvata sve realne
troskove rada.
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“na ruke” prima 819,91 KM. U RS-u, radnik ¢ija bruto plaéa iznosi 1.334,00 KM -
koliko iznosi i ukupan tro$ak rada — “na ruke” ¢e dobiti 824,40 KM (tabela 3). Sto
se tie strukture samog poreskoga klina, porez na dohodak u oba entiteta iznosi
10%, dok ve¢inu nameta na rad €ine razli¢iti socijalni doprinosi.

Tabela 4.2. Poreski klin u BiH, pojedinac, prosje¢na godisnja bruto plaéa, 2014.

Sa neoporezivim Bez neoporezivih
naknadama za naknada za topli
topli obrok i prevoz??® | obrok i prevoz

67% od prosje¢ne place 31,67% 40,60%
FBiH 100% prosjecne place (1.272 KM) 35,04% 41,70%
167% od prosjecne place 38,19% 42,50%
67% od prosjetne place - 39,70%
RS 100% prosjecne place (1.334 KM) - 39,70%
167% od prosjecne place - 39,70%

Izvor: prorac¢un autora®?®

Poreski klin u BiH za radnika sa prosje¢nom plaéom visi je u odnosu na
prosjek OECD-a od 36% (vidjeti grafikon 4.5), ako se uzima u obzir prosjek bez
toplog obroka i prijevoza u FBiH. Ipak, on je priblizno jednak prosjeku od 40,67%
u evropskim zemljama, ¢lanicama OECD-a, te nizi u odnosu na prosjek od
41,83% novih drzava élanica EU koje su ujedno élanice OECD-a (Cedka, Estonija,
Madarska, Poljska, Slovac¢ka i Slovenija).

229 U RS-u su topli obrok i prijevoz oporezivi i ¢ine dio bruto osnovice za obradun doprinosa na place.
FZPR, Analiza modela oporezivanja svih naknada po osnovu rada, str. 5.

230 Za proracun naknada za prijevoz i topli obrok koristeni su prosje¢niiznosi za 2014. godinu. U FBiH
nisu ukljuéeni: opéa vodna naknada (0,5% na neto placu), naknada za nesrece (0,5% na neto placu),
naknada za osobe sa invaliditetom (0,5% na bruto plac¢u), s obzirom na to da se ne radi o naknadama
po osnovu rada. Ukljugivanje ovih naknada povecalo bi poreski klin za oko 0,6 procentnih poena, bilo
da se radi o proracunu sa ili bez uklju¢enog toplog obroka i naknade za prijevoz, te stoga njihovo
ukljugivanje ima minimalni efekt na visinu poreskoga klina.
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Grafikon 4.5. Poreski klin (BiH?*" i evropske drZave, ¢lanice OECD-a), pojedinac s
prosje¢nom plaéom, 2014.
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Izvori: OECD Data?®? i na$ proracun

1 |zrazena stopa poreskoga klina za BiH predstavlja neponderirani prosjek entiteskih stopa
poreskoga klina.

232 OECD Data, “Tax wedge”, https:/stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=AWCOMP (stranica
posjecena 25. 10.2015).
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Za razliku od RS-a, gdje poreski klin ne raste s porastom dohotka, poreski
klin u FBiH je znacajnije progresivan, §to se pripisuje neoporezivim, fiksnim
naknadama poput toplog obroka, pa se procent efektivnog neoporezivog dohotka
smanjuje s rastom dohotka. Ipak, progresivnost nije toliko znacajna za nize
dohotke.?® Drugim rije€ima, poresko breme na radnike sa niskim pla¢ama i dalje
je vrlo znacajno (40,15%), za razliku od prosjeka u zemljama OECD-a, gdje poreski
klin iznosi 32,2%?2%,

Prema misljenju Svjetske banke, kljuéna karakteristika poreske strukture
u Bosni i Hercegovini jeste oslanjanje na oporezivanje rada?®, $to povetava
poticaje za neformalnost?®, tj. “rad na crno” i, shodno tome, ima za posljedicu
veliki broj zaposlenih u neformalnom sektoru?®. | drugi autori smatraju da poreski
klin vjerovatno ima znacajniji utjecaj na performanse trzista, kao i na neformalnu
ekonomiju u BiH, a ne minimalne nadnice ili zakonska za$tita zaposlenja.?®

S tim u vezi, mnogi aktuelni reformski prijedlozi odnose sa na reformu poreske
strukture i rastereenje poslodavaca smanjenjem visine poreskoga klina.
Smanjenje optere€enja na rad najavljeno je i u Reformskoj agendi, prvenstveno
kroz smanjenje doprinosa za zdravstveno osiguranje, uz istovremeno osiguravanje
dodatnih izvora sredstava za finansiranje zdravstva,?®° smanjenje javne potro$nje,
reformu zdravstvenog sektora, proSirenje poreske baze itd.?*° Sli€ne mjere
artikulirane su i u drugim preporukama i prijedlozima?*'.

Dok se smanjenje poreskoga klina, a posebno rastere€enje za najnize place
generalno smatra dobrim potezom za unapredenje situacije na trzistu rada,*? u
ovom sluc€aju nije izvjesno da li ¢e se reforme poreza i doprinosa negativno odraziti
na sigurnost radnika (prvenstveno naknade za nezaposlenost) ali i na usluge poput
zdravstvenog osiguranja. Takoder, iako se oCekuje da bi se smanjenje doprinosa

233 Npr., pogledati: Arandarenko i Vukojevi¢, Labor Costs and Labor Taxes in the Western Balkans; DG
for Economic and Financial Affairs i Vienna Institute for International Economic Studies, Adjustment
capacity of labour markets of the Western Balkan countries.

4 OECD Data, “Tax wedge”.

5 Svjetska banka, Bosna i Hercegovina: Izazovi i preporuke za reforme: pregled javnih rashoda i
institucija, lzvjestaj br. 66253-BA (Vasington: Svjetska banka, 2012), str. 31.

2% |bid., str. 32.
%7 bid.

38 O’Higgins, “BiH: Wage trends and policies in response to the financial and economic crisis”, str.
69-70.

2% Prema Reformskoj agendi, “potrebno je sprovesti smanjenje optereéenja rada, kroz smanjenje
doprinosa za zdravstveno osiguranje, ali je istovremeno potrebno osigurati dodatne prihode
vanbudzetskim fondovima za pokri¢e gubitaka koji ¢e nastati zbog smanjenja stope doprinosa”.
“Reformska agenda za BiH", str. 3.

20 “Reformska agenda za BiH", str. 2.

1 Vidjeti IMF, BiH: Letter of Intent, str. 7; Delegacija EU u BiH, Sporazum za rast i zapo$ljavanje u
BiH, str.5.i 11;Vije¢e ministara BiH, Nacionalni program ekonomskih reformi za 2015. godinu, str. 102
i115.

%2 Arandarenko i Vukojevi¢, Labor Costs and Labor Taxes in the Western Balkans, str. 58-59.
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moglo nadoknaditi proSirenjem poreske baze i drugim izvorima finansiranja,?*
Arandarenko i Vukojevi¢ ukazuju na to da se finansijske implikacije smanjenja
doprinosa trebaju pazljivo razmotriti. Dok proSirenje baze moze predstavljati jedan
nacin da se nadomjeste gubitci u socijalnim fondovima, na osnovu medunarodnog
iskustva, moze se oCekivati da povecanje broja osiguranika koji uplacuju doprinose
nece u potpunosti kompenzirati smanjenje doprinosa po osobi.?*

Takoder, kako navode Arandarenko i Vukojevi¢, ukupni utjecaj poreskoga klina
na zapoS$ljavanje ne moze se nuzno poistovjetiti sa utjecajem troskova rada s
obzirom na to da on zavisi i od drugih faktora, npr. od toga da li su minimalne
nadnice obavezne i od relativne moci pregovaranja poslodavaca i radnika, do toga
koliko zaposlenici vrednuju doprinose / usluge koje se finansiraju iz doprinosa
ili poreza.?*® Prema studiji Evropske komisije i Be¢kog instituta medunarodnih
ekonomskih studija, ako govorimo o neformalnoj ekonomiji u odnosu na poreski
klin u BiH, problem nije toliko u troskovima javnih usluga (odnosno doprinosa
koji se za njih uplaéuju) koliko u samoj ponudi takvih usluga.?*® Drugim rije¢ima,
motivacija za rad u formalnom sektoru takoder zavisi i od kvaliteta javnih usluga
u domenu socijalne i zdravstvene zastite.

S obzirom na trenutnu (ne)isplativost rada u slu¢aju niskih primanja, takoder se
postavlja pitanje na koji bi se na¢in nisko pla¢eni radnici dodatno mogli stimulirati
darade u formalnom sektoru, posebno s obzirom na nalaze nekih studija da je sam
poreski klin u negativnoj korelaciji s vjerovatnoéom rada u neformalnom sektoru,
§to ukazuje na to da on ne objasSnjava u dovoljnoj mjeri manjak motivacije za
rad u formalnom sektoru.?”” Obi¢no se identificira nekoliko vaznih mjera u ovom
domenu: smanjenje oporezivanja nizih plac¢a kroz politike poput platnih poticaja,
olaksica ili kredita za pokrivanje socijalnih doprinosa, naknade za rad ili naknade
uvjetovane radom (npr. naknade u vidu transfera ili povrat poreza na dohodak koji
zavisi od formalnog zaposlenja). S druge strane, vazno je i da se vodi rac¢una ne
samo o efektivnoj marginalnoj poreskoj stopi za pojedinca, ve¢ i o tzv. poreskoj
stopi formalizacije koja se odnosi ne samo na manjak motivacije za formalni rad
zbog velikih poreza, ve¢ i na gubitak dohodovno testiranih socijalnih naknada,
poput socijalne pomoéi, porodi¢nih naknada, naknada za stanovanje itd.#?®

Trenutni prijedlozi reformi u BiH opéenito ne referiraju na druge, srodne reforme,
poput efektivnoga koordiniranja reforme oporezivanja rada sa eventualnim
povecanjem minimalnih nadnica, uvodenja naknada za rad kao mjere unapredenja

%3 Svjetska banka, BiH: Izazovi i preporuke za reforme, str. 37.
24 Arandarenko i Vukojevi¢, Labor Costs and Labor Taxes in the Western Balkans, str. 60.
%5 1bid., str. 58.

26 DG for Economic and Financial Affairs i Vienna Institute for International Economic Studies,
Adjustment capacity of labour markets of the Western Balkan countries, str. 90.

27 Johannes Koettl i Michael Weber, “Does Formal Work Pay? The Role of Labor Taxation and Social
Benefit Design in the New EU Member States”, Discussion Paper br. 6313 (IZA, 2012), str. 29.

28 Koettl i Weber pokazali su da $to je visa marginalna efektivna poreska stopa, s jedne, i poreska
stopa formalizacije, s druge strane, ve¢a je vjerovatnoca da e osobe raditi neformalno. Ibid., str. 29.
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isplativosti rada, te kombinacije sa razli¢itim vrstama poreskih olakSica. lako
se u nekim reformskim prijedlozima spominje moguénosti uvodenja direktnog
progresivnog oporezivanja dohotka, ¢ime bi se moglo smanjiti opterecenje na
najnize place, nije jasno o kakvim se rjeSenjima radi.?*® Takoder, s obzirom na to da
se u kontekstu reforme poreskoga klina u FBiH Cesto istice moguénost oporezivanja
toplog obroka i drugih naknada, koje trenutno u FBiH de facto smanjuju poreski
klin, postavlja se pitanje da li ¢e eventualne reforme istovremeno biti kombinirane
sa sveobuhvatnijim reformama poreskog sistema (npr. sa uvodenjem progresivnih
stopa poreza, uvodenjem nulte stope poreza na dohodak za minimalnu placu)
kako bi se progresivnost u odredenoj mjeri zadrzala.?*®®

4.3. Mehanizmi kolektivnog pregovaranja i
socijalni dijalog

4.3.1. Kljuéne rasprave, trendovi i prakse

Odnosi izmedu sindikata, poslodavaca, odnosno socijalnih partnera i drzave u
velikoj mjeri odreduju deSavanja na trziStu rada. Priroda mehanizama kolektivnog
pregovaranja o uvjetima rada, odnosno njihova struktura i vrsta koordinacije,
posebno su vazne odlike institucionalnog okruzenja trzista rada. Mnoge drzave,
ukljucujuéi i BiH, potpisale su i ratificirale konvencije Medunarodne organizacije
rada koje definiraju standarde u domenu slobode udruzivanja, tripartitnih
konsultacija i kolektivnog pregovaranja.?®'

Mehanizmi kolektivhog pregovaranja predstavljaju potencijalno snazan alat
koordinacije javnih politika unutar ekonomije.?? Prema Cazes et al., kolektivno
je pregovaranje proces koji “odreduje prirodu zaposlenja, posebno place, radno
vrijeme i standarde rada”.?® Proces kolektivnog pregovaranja moze se odvijati na
drzavnom (medusektorskom) nivou, na sektorskom nivou ili na nivou firme. lako

%9 Pogledati, na primjer, Azurirani akcioni plan za realizaciju Reformske agende Federacije BiH,
Sarajevo, decembar 2015. godine, str. 2. Za pregled rasprave za i protiv uvodenja progresivnih
poreskih stopa u BiH, pogledati: Federalni zavod za programiranje razvoja (FZPR), Analiza uvodenja
diferenciranih stopa poreza na dohodak u FBiH (Sarajevo: FZPR, 2015). Za medunarodnu raspravu o
sistemima oporezivanja u kontekstu finansiranja socijalne drzave, pogledati: Nathalie Morel i Joakim
Palme, “Financing the Welfare State and the Politics of Taxation”, u The Routledge Handbook of the
Welfare State, ur. Bent Greve (Njujork: Routledge, 2013), str. 400—409.

0 Npr., pogledati Arandarenko i Vukojevi¢, Labor Costs and Labor Taxes in the Western Balkans,
str. 61.

1 Npr. Konvenciju ILO-a br. 144 o tripartitnim konsultacijama, Konvenciju br. 87 o slobodi udruzivanja,
Konvenciju br.98 o pravu na organiziranje i kolektivno pregovaranje i Konvenciju br. 154 o kolektivnom
pregovaranju. Za tekst konvencija pogledati web stranicu International Labour Organization: http:/
www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12000:0::NO (stranica posje¢ena 17. 12.2015).

%2 Cazes, Khatiwada i Malo, Employment Protection and Collective Bargaining, str. 25.
23 |bid., str. 5-6.
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postoje razlike medu drzavama, najrasprostranjenije je pregovaranje na vise
nivoa.?® Vlade obi¢no definiraju pravila kolektivnog pregovaranja, ali socijalnim
partnerima dozvoljavaju i odredeni stepen samoregulacije.

S obzirom na to da su uvjeti rada vazna komponenta ekonomske proizvodnje,
kolektivho pregovaranje moze imati direktan efekt na trziSte rada i
makroekonomske performanse.?®* Medutim, kao i kod drugih instituta trziStarada,
razli¢ita su poimanja njegovog znacaja i potencijalnih efekata na performanse
trzista rada.

U ekonomskoj teoriji obi¢no se smatra da sami sindikati, monopolizirajuci
ponudu rada, imaju tendenciju povecavanja placa, te da bi zbog toga povecanje
udjela radnika ¢lanova sindikata trebalo dovesti do poveé¢anja nezaposlenosti,?*®
posebno u slucaju izuzetno elasti¢ne ponude radne snage. Snazni sindikati
dovode se u vezu i s komprimiranim strukturama pla¢a,®’ §to moze smanijiti
izglede zapoS$ljavanja niskokvalificiranih radnika.?®

Medutim, prepoznati su i pozitivni efekti sindikalizacije na visinu primanja,
uvjete rada, kao i na povecanje produktivnosti. Kao §to se navodi u izvjeStaju
Svjetske banke iz 2003. godine:

“radnici ¢lanovi sindikata zaraduju veée plate, rade manji broj sati,
dobijaju viSe obuke i u prosjeku imaju duzi radni staz na poslu nego oni
koji nisu ¢lanovi (...). S druge strane, privremena otpus$tanja mogu biti
¢esca u sindikaliziranim firmama. Na makroekonomskom nivou, visoke
stope sindikalizacije dovode do manje nejednakosti primanja i mogu
unaprijediti ekonomske performanse (u formi manje nezaposlenosti i
inflacije, ve¢e produktivnosti i brzeg prilagodavanja Sokovima).”?>¢

Takoder, sindikati ili radni¢ka vije¢a mogu stvoriti konkurentsku prednost, npr.
podsticanjem radnika da prihvate organizacijske i teholoske promjene.?°

Pretpostavlja se da mehanizmi platne koordinacije doprinose smanjenju
nezaposlenosti.?®' Sindikati u koordiniranim sistemima trebali bi internalizirati
eksternalije platnih politika, $to dovodi do nizih realnih nadnica, pa tako i do
nize nezaposlenosti, u poredenju sa sistemima koje karakterizira nekoordinirano

254 1bid., str. 5—6.
25 bid., str. 6.

2% Primjera radi, prema statisti¢koj analizi Avdagic i Salardi (2013), gustoéa sindikata povezana je sa
nezaposlenosti, s tim da su dimenzije ovih efekata relativno male. Avdagic i Salardi, “Tenuous link”,
str. 753-754.

%7 Niskokvalificiranim i visokokvalificiranim radnicima ispla¢uju se sli¢ne place.

2% Rueda i Pontusson (2000) u: Avdagic i Salardi, “Tenuous link”, str. 746.

259 World Bank (2003) u: Freeman, “Labour market institutions without blinders”, str. 134.
%0 Regini, “The Dilemmas of Labour Market Regulation”, str. 26.

21 Avdagic i Salardi, “Tenuous link”, str. 753-754.
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pregovaranje.’®? Kolektivno pregovaranje trebalo bi pomoéi u prilagodavanju
nivoa zastite zaposlenja ekonomskim ograni¢enjima u slu¢aju makroekonomskih
Sokova, garantiraju¢i pritom osnovna prava i uvjete rada.?® Ipak, pretpostavka je
da kolektivni ugovori sa duzim trajanjem povec¢avaju nominalnu platnu rigidnost.#

Redistributivni utjecaji kolektivhog pregovaranja takoder mogu biti znacajni.
Studije su pokazale da u naprednim ekonomijama, pokrivenost kolektivnim
ugovorima i centralizacija pregovaranja dovode do smanjenja platnih
nejednakosti,?® ali se vode rasprave o dimenzijama takvih efekata. Takoder,
empirijska istrazivanja pokazuju da sindikati smanjuju ukupnu platnu disperziju
na trzistu rada.?®®

U svakom sluéaju, i pored potencijalnih negativnih implikacija, pozitivni efekti
mehanizama kolektivnog pregovaranja mogu biti viSestruki. Prema MOR-u,
ekonomski sistemi u kojima postoje strukture socijalnog dijaloga i procesi imaju
potencijala da razrijeSe vazna ekonomska i druStvena pitanja, unaprijede dobro
upravljanje i ekonomsku stabilnost i napredak.2®”

Postoje znacajne varijacije medu drzavama kada je u pitanju sindikaliziranost
i kolektivno pregovaranje: u SAD-u, Velikoj Britaniji, Novom Zelandu i Japanu,
stopa pokrivenosti kolektivnim ugovorima odgovara stopi sindikaliziranosti, tako
da pad u gustoci sindikata dovodi do pribliznog pada pokrivenosti kolektivnim
ugovorima.?®® S druge strane, u mnogim drzavama EU, kolektivni ugovori odnose
se na sve radnike ili firme u datom sektoru, bez obzira na mo¢ sindikata. Takav je
obrazac najocitiji u Francuskoj, gdje je pokrivenost kolektivnim ugovorima medu
najviS§ima na svijetu, a stopa sindikaliziranosti vrlo niska.?®

0d 90-ih godina proslog stolje¢a, u zapadnim ekonomijama prisutan je trend ka
deregulacijiidecentralizaciji bez obzira na pozitivnu ulogu kolektivnog pregovaranja
u olakSavanju prilagodavanja preduzeta ekonomskim $Sokovima i ocuvanju
poslova (npr. kroz internu fleksibilizaciju).?’® Stoga ne iznenaduje da se period
decentralizacije i deregulacije dovodi u vezu sa generalnim poveéanjima platnih
nejednakosti.?’' Takoder je vidljiv trend zna¢ajnog smanjenja sindikalnog ¢lanstva
(pogledati tabelu 4.3). Takvi trendovi posebno su izrazeni u drzavama centralne i

22 Hall i Franzese (1998) u: Avdagic i Salardi, “Tenuous link”, str. 746.
23 Cazes, Khatiwada i Malo, Employment Protection and Collective Bargaining, str. 25.
24 |bid., str. 8-9.

25 Kahn (1998) u: Cazes, Khatiwada i Malo, Employment Protection and Collective Bargaining, str.
7-8.

26 Hayter i Weinberg (2011) u: Cazes, Khatiwada i Malo, Employment Protection and Collective
Bargaining, str. 7-8.

%7 Freeman, “Labour market institutions without blinders”, str. 133.

28 Gustoca (Elanstva) sindikata ili stopa sindikaliziranosti ukazuje na mo¢ pregovaranja sindikata,
dok se pokrivenost kolektivnim pregovaranjem odnosi na rasprostranjenost primjene kolektivnih
ugovora.

269 Freeman, “Labor market institutions around the world”, str. 6.
270 Hayter (2012) u: Cazes, Khatiwada i Malo, Employment Protection and Collective Bargaining, str. 8.

1 Cazes, Khatiwada i Malo, Employment Protection and Collective Bargaining, str. 8.
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isto¢ne Evrope, u kojima je sindikalno €lanstvo prestalo biti obavezno nakon pada
komunizma.?? Dok je 90-ih godina 20. stolje¢a i dalje bila prisutna visoka stopa
sindikaliziranosti, a pokrivenost kolektivnim ugovorima i koordinacija bila je blizu
prosjeka drzava OECD-a,?”® poc¢etkom 2000-ih doSlo je do znacajnog slabljenja
kolektivnog pregovaranja, kao i do drasti¢nog pada u ¢lanstvu sindikata.?*

Tabela 4.3. Trendovi sindikaliziranosti i kolektivnog pregovaranja u Evropi

Gustoca sindikata Centralizacija Pokrivenost
(0-100) pregovaranja (1-5) pregovaranjem (0—-100)
1990- | 2004—- Promjena 1990- | 2004- Promjena 1990- | 2004- Promjena
1994. | 2008. 1994. | 2008. 1994. | 2008.
Austrija 44,26 | 31,48 | -28,87% 3,00 2,40 -20,00% | 98,00 | 99,00 1,02%
Belgija 54,44 | 52,98 | -2,68% 3,60 3,40 -5,56% 96,00 | 96,00 0,00%
Ceska 57,95 | 18,94 | -67,32% 2,80 2,00 | -28,57% | 63,30 | 44,18 | -30,21%
Danska 76,34 | 69,90 | -8,44% 3,00 2,60 -13,33% | 84,00 | 80,90 | -3,69%
Finska 77,46 | 71,04 -8,29% 4,20 3,80 -9,52% 81,60 | 90,00 | 10,29%

Francuska | 9,54 768 | -19,50% | 2,00 | 2,00 0,00% 91,60 | 90,00 | -1,75%
Njemacka | 32,66 | 20,72 | -36,56% | 3,00 | 2,40 | -20,00% | 71,20 | 63,28 | -11,12%

Grcka 35,30 | 24,46 | -30,71% | 3,60 | 3,60 0,00% 68,00 | 65,00 | -4,41%
Madarska | 83,10 | 17,02 | -79,52% | 2,00 | 2,00 0,00% - 35,64 -

Island 86,95 | 79,40 | -8,68% - - - 60,00 | 46,54 | -22,43%
Irska 56,04 | 36,02 | -35,72% | 4,80 | 4,00 | -16,67% | 92,85 | 88,23 | -4,97%
Italija 38,86 | 33,56 | -13,64% | 3,00 | 3,00 0,00% 82,40 | 80,00 | -2,91%

Holandija | 24,82 | 20,46 | -1757% | 3,40 | 3,20 -5,88% | 83,67 | 83,96 0,35%
Norveska | 58,10 | 54,36 | -6,44% 4,20 | 3,60 | -14,29% | 71,00 | 73,37 3,33%

Poljska 31,62 | 17,26 | -45,41% | 1,00 1,00 0,00% - 38,13 -
Portugal 26,86 | 20,94 | -22,06% | 2,80 | 2,80 0,00% 75,00 | 59,08 | -21,23%
Slovacka 67,30 | 20,60 | -69,39% | 2,20 1,60 | -27,27% - 43,00 -

Slovenija 61,10 | 29,70 | -51,39% 2,40 4,00 66,67% | 100,00 | 96,40 | -3,60%

épanija 15,86 | 15,12 -4,67% 3,00 3,00 0,00% 84,38 | 86,25 2,22%

Svedska 84,76 | 73,54 | -13,24% 3,60 2,40 | -33,33% | 89,00 | 92,50 3,93%

Svicarska | 22,82 | 18,90 | -17,18% 2 2 0,00% 48,00 | 48,00 0,00%

V. Britanija | 37,62 | 28,48 | -24,30% 1,00 1,00 0,00% 17,90 | 13,52 | -24,47%
Izvor: Prilagodeno iz Visser (2011), prikazano u Avdagic i Baccaro, 2015.77°

72 Avdagic i Salardi, “Tenuous link”, str. 742.
278 Cazes i Nesporova, “Introduction”, str. 42.

274 Primjera radi, dok je sredinom 90-ih stopa sindikalizacije iznosila vise od 50% u Bugarskoj,
Madarskoj, Slovagkoj i Sloveniji i bila blizu 50% u Ceskoj, 2003. su jedino Hrvatska i Slovenija prijavile
stopu sindikalizacije preko 40%, dok je u svim drugim drzavama ona pala na 20—35%. Pokrivenost
kolektivnim ugovorima opéenito je ve¢a nego stopa sindikalizacije, ali je u ve¢ini drzava ispod 50%.
Samo je u Sloveniji prisutna visoka stopa pokrivenosti kolektivnim ugovorima od 98%. Za viSe, Cazes
i Nesporova, “Introduction”, str. 43. Ako se porede podaci iz kasnijih godina, i stopa sindikalizacije i
pokrivenost kolektivnim ugovorima i dalje opada.

775 Stopa sindikalizacije, odnosno sindikalne gustoce je neto ¢lanstvo u sindikatima srazmjerno
zaposlenima koji primaju place. Indeks centralizacije pregovaranja odnosi se na glavni nivo na kojem
se odvija kolektivno pregovaranje. Pokrivenost kolektivnim ugovorima odnosi se na uposlenike koji su
pokriveni ugovorima srazmjerno svim zaposlenima koji primaju plae s pravom na pregovaranje. Sabina
Avdagic i Lucio Baccaro, “The Future of Employment Relations in Advanced Capitalism: Inexorable
Decline?”, u The Oxford Handbook of Employment Relations: Comparative Employment Systems, ur.
Adrian Wilkinson, Geoffrey Wood i Richard Deeg (Oksford: Oxford University Press, 2015), str. 705.
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Prema Cazes et al., kolektivno pregovaranje postalo je Zzrtva ekonomske krize, te
je umnogim evropskim drzavama ubrzan trend ka decentralizaciji i fragmentaciji
odnosa izmedu sindikata i poslodavaca.?’® Primarno je obrazloZzenje za takav
trend pretpostavka da veca pokrivenost kolektivnim ugovorima i centralizirani
nivo pregovaranja imaju negativan efekt na agregatnu zaposlenost,?”’” a da
socijalni dijalog moze biti prepreka u primjeni mjera Stednje i suzbijanja krize, §to
uglavnom odstupa od rezultata ranije spomenutih istrazivanja u ovom domenu.
Provedene reforme promovirale su decentralizaciju i/ili deregulaciju kolektivnog
pregovaranja, npr. uvodenjem klauzula u sektorske kolektivne ugovore, koje
omogucavaju lakSe napustanje takvih aranZzmana, ili davanjem pravosnaznosti
pregovaranju na nivou firme. U mnogim slucajevima, reforme su smanjile prava
predstavljanja radnika strozijim uvjetima za formiranje sindikata ili su ogranicile
moguénost sazivanja Strajka. S obzirom na empirijske nalaze o Stetnosti
fragmentacije kolektivnog pregovaranja, pojedini autori smatraju da trend u ovom
pravcu vjerovatno nec¢e dovesti do rasta zaposlenosti.?’®

4.3.2. Socijalni dijalog i kolektivno pregovaranje u Bosni i
Hercegovini

Institucionalni okvir za tripartitni socijalni dijalog u BiH predstavljaju
ekonomsko-socijalna vije€a / savjeti na nivou FBiH?”® i RS-a,%° Br¢ko distrikta?’
i kantona u FBiH. Ekonomsko-socijalna vije¢a / savjeti osnovana su u skladu
s vazeCom radnom legislativom, dok je sistem kolektivnog pregovaranja, koji
je u nadleznosti ovih vije¢a / savjeta, zagarantiran Ustavom BiH, Evropskom

276 Trend smanjenja prisutan je u Irskoj, na Kipru, u Slova¢koj, Bugarskoj, Estoniji, Sloveniji, Madarskoj,
Spaniji, Malti, Ceskoj, Poljskoj, Njemackoj, Holandiji, Danskoj, Svedskoj, Ujedinjenom Kraljevstvu,
Luksemburgu, Belgiji. Isto je ostalo u Grékoj, Finskoj, Francuskoj, Italiji, Svicarskoj. Poveéanje je
zabiljezeno u Austriji, na Islandu, u Litvaniji, Portugalu i Latviji. Za viSe, pogledati: Cazes, Khatiwada
i Malo, Employment Protection and Collective Bargaining, str. 12-13 i 25.

27 Cazes, Khatiwada i Malo, Employment Protection and Collective Bargaining, str. 22-23.
278 bid., str. 22-23.

279 Ekonomsko-socijalno vije¢e na nivou FBiH (ESV FBiH) je osnovano 2002. godine “Sporazumom o
osnivanju Ekonomsko-socijalnog vije€a za teritoriju Federacije Bosne i Hercegovine”. Prema ovom
sporazumu, ESVFBiH ima 18 ¢lanova, tj. po 6 samostalno imenovanih predstavnika svakog socijalnog
partnera, pri €emu svaki ¢lan ima svog zamjenika. ESVFBiH duzan je odrzavati redovne sjednice
najmanje jednom u 90 dana. “Sporazum o Ekonomsko-socijalnom vije¢u za teritoriju FBiH”, Sluzbene
novine Federacija BiH 47/02,42/03108/08, ¢lanovi 6 i 10. Osim vije¢a na nivou entiteta, u FBiH trenutno
djeluju i ekonomsko-socijalna vije¢a na podrucju nekoliko kantona.

280 Ekonomsko-socijalni savjet na nivou RS-a (ESSRS) osnovan je 1997. godine Sporazumom, dok
je 2008. godine donesen i “Zakon o Ekonomsko-socijalnom savjetu”. ESSRS ¢&ini 9 ¢lanova, tj. po tri
predstavnika svakog socijalnog partnera, pri éemu svaki ¢lan ima svog zamjenika koji u radu Savjeta,
sa istim pravima i obavezama, u¢estvuje onda kada sjednici ne prisustvuje ¢lan kojeg zamjenjuje.
“Zakon o Ekonomsko-socijalnom savjetu”, Sluzbeni glasnik Republike Srpske 110/08, ¢lan 6.

%1 Ekonomsko-socijalno vije¢e u Bréko distriktu formirano je 2011. Sporazumom o osnivanju
Ekonomsko-socijalnog vije¢a Bréko distrikta BiH.
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socijalnom poveljom, konvencijama Medunarodne organizacije rada (konvencije
br. 87, 98 i 144) i entitetskim zakonima o radu??. Ekonomsko-socijalna vije¢a /
savjeti u BiH imaju u svojoj nadleznosti uspostavljanje i razvoj socijalnog dijaloga
od znacdaja za socioekonomski polozaj socijalnih partnera, pra¢enje i evaluaciju
socijalnih i ekonomskih trendova i politika, predlaganje izmjena i/ili uskladivanja
relevantnih politika i praksi, razmatranje i davanje misljenja na nacrte relevantnih
propisa, podsticanje mirnog rjeSavanja radnih sporova itd. Cine ih predstavici
sindikata, poslodavaca i vlada na razli¢itim nivoima vlasti.

Ipak, sistem kolektivnog pregovaranja u svom sadasnjem obliku u BiH relativno
je nov s obzirom na to da su u bivSoj Jugoslaviji u okviru samoupravnog sistema
drzavne vlasti i sindikati odredivali uvjete rada. Tako ni institucija socijalnog
dijaloga u BiH nema razvijenu tradiciju, nivo efikasnosti niti druStveni znacaj
kakav ona ima u nekim evropskim zemljama. Smatra se da sindikati, kao
socijalni partneri, nemaju izgradenu ¢vrstu autonomnu poziciju®® te da, unato¢
nominalno visokoj stopi sindikaliziranosti u BiH (vidjeti grafikon 4.6), ne mogu
stvoriti prijeko potrebnu protivtezu interesima kapitala, $to predstavlja osnovni
preduvjet istinskog socijalnog dijaloga. Pored toga, neki od nasih sagovornika
u polustrukturiranim intervjuima istakli su da bi okosnicu socijalnog dijaloga
trebali €initi pregovori, konsenzus i koordinacija izmedu poslodavaca i sindikata,
sa manje izrazenom ulogom vlade, koja je, prema njihovom misljenju, trenutno
prenaglasena. Kada je rije€¢ o u¢eS¢u poslodavaca u socijalnom dijalogu, neki su
sagovornici misljenja da je zastupljenost odredenog dijela privrednika, naro€ito
onih iz privatnog sektora, u ekonomsko-socijalnim vije€ima nezadovoljavaju¢a
te da, samim tim, u socijalnom dijalogu nisu na adekvatan nacin reprezentirani
interesi svih privrednika. Ono oko Cega se veCina sagovornika slaze jeste da
postoji potreba za daljnjim unapredenjem rada i funkcije ekonomsko-socijalnih
vije€a i jatanjem socijalnog dijaloga u BiH.

Prema Arandarenku i Vukojevi€u, iako se ¢ini da je uloga sindikata i mehanizama
kolektivnog pregovaranja opcenito ograni¢ena i da se u drzavama Zapadnog
Balkana smanjuje, drZzave sa op&im kolektivnim ugovorima poput BiH, Crne Gore
i Makedonije imaju vise stope sindikalizacije i veéi sindikalni utjecaj na procese
odredivanja pla¢a nego one sa decentraliziranim pregovaranjem poput Albanije
i Srbije. Ipak, kako isti¢u autori, u ve€ini drzava jasna je tendencija dualizacije
formalnog trzista rada izmedu snaznije reguliranog javnog sektora i slabije

82 Goran Stankovi¢, “Annual Review of Labour Relations and Social Dialogue in South East Europe:
2013:Bosnia and Herzegovina”, Labour Relations and Social Dialogue in South East Europe (Belgrade:
Friedrich Ebert Stiftung, 2014) i ILO, Decent Work Country Programme Document 2012-2015: Bosnia
and Herzegovina, str. 6. Prema izvje$taju MOR-a, BiH nije ratificirala Konvenciju br. 154 o kolektivnom
pregovaranju.

23 Vidjeti Belma Buljubasi¢, “lznevjerena tradicija: kratak osvrt na istorijski razvoj sindikalnih
organizacija u BiH”, u Lice i nali¢je socijalne pravde u Bosni i Hercegovini (Sarajevo: Fond otvoreno
drustvo BiH, Fondacija Mirovna akademija, 2014), kao i Hartmut Lehmann i Alexander Muravyev, Labor
Markets and Labor Market Institutions in Transition Economies (Bon:1ZA, 2011), str. 7-8.
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reguliranog privatnog sektora, bez obzira na formalnu pokrivenost kolektivnim
ugovorima,?® §to se takoder ¢esto isti¢e i u slu¢aju BiH.

lako ne postoje sluzbeni podaci o stopi sindikaliziranosti u BiH, prema nekim
nesluzbenim procjenama?® te nasoj kalkulaciji na osnovu podataka o okvirnom
broju ¢lanova vodecih saveza sindikata®®, moguce je pretpostaviti da se ona kre¢e
oko 50% do 60%. No, ovakvu procjenu treba uzeti sa zadr§kom iz nekoliko razloga.
Prije svega, ne postoje zvani¢niiredovno azurirani podaci o broju ¢lanova sindikata
u BiH?®”. Osim toga, ve¢ina ¢lanova sindikata su zaposlenici u javhom sektoru, dok
je sindikaliziranost radnika u privatnom sektoru zna¢ajno manja, tako da se moze
govoriti o neravnomjernoj sindikaliziranosti i reprezentiranosti interesa radnika u
ova dva sektora?®, Na koncu, prilikom prora¢una stope sindikaliziranosti koristeni
su podaci o registriranoj zaposlenosti, dok zaposleni na neformalnom trzistu
rada nisu uzeti u obzir, iako se pretpostavlja da je udio neformalno zaposlenih u
ukupnoj zaposlenosti zna¢ajan?®. Vodec¢i se ovom grubom i uvjetnom procjenom,
stopa sindikaliziranosti u BiH mnogo je viSa nego Sto je, naprimjer, prosjek u
zemljama OECD-a. Prosje¢na stopa sindikaliziranosti u ovim zemljama je u 2012.
i 2013. godini bila oko 17%, dok su stopu sindikaliziranosti od 50% ili viSe imale
Norveska, Belgija, Danska, Svedska, Finska i Island.

4 Arandarenko i Vukojevi¢, Labor Costs and Labor Taxes in the Western Balkans, str. 40.

25 Duljko Hasi¢, “Annual Review of Labour Relations and Social Dialogue in South East Europe 2014:
Bosnia and Herzegovina”, Labour Relations and Social Dialogue in South East Europe (Bratislava:
Friedrich Ebert Stiftung, 2014), str. 12.

286 Trinajbrojnija sindikata u BiH ukupno imaju oko 362.600 ¢lanova. Prema podacima dostupnim na
sluzbenoj web-stranici Saveza samostalnih sindikata BiH, ovaj savez okuplja 24 granska sindikata,
koja zbirno broje oko 230.000 ¢lanova [dostupno na: Savez samostalnih sindikata, “O nama”, http:/
www.sssbih.com.ba/index_files/page356.htm (stranica posjecena 17. 12. 2015)]. Savez sindikata
Republike Srpske okuplja 15 granskih sindikata, koji su, prema saop¢enju objavljenom 1. 5. 2015.
godine na zvani¢noj web-stranici Saveza, zbirno brojali 102.587 ¢lanova [dostupno na: Savez sindikata
Republike Srpske, “Prvomajski proglas”, http://www.savezsindikatars.org/saopstenja.php(stranica
posjecena 17. 12. 2015)]. Osim toga, u RS-u uporedo egzistira i Konfederacija sindikata RS-a, koja
broji oko 30.000 ¢lanova [dostupno na: Konfederacija sindikata Republike Srpske, “Sindikat”, http://
www.ksrs.org/konfederacija-sindikata-republike-srpske/ (stranica posje¢ena 17.12.2015)]. U odnosu
sa ukupan broj zaposlenih na podrucju FBiH i RS-a — koji se u FBiH, prema podacima Federalnog
zavoda za statistiku [http:/www.fzs.ba/ (stranica posjeéena 17. 12.2015)], u 2014. i u prvoj polovini
2015. godine kretao oko 450.000 (za potpune i preciznije podatke o zaposlenosti na mjese¢noj bazi
posjetiti sluzbenu stranicu FZS-a), a u RS-u se, prema podacima Republi¢kog zavoda za statistiku
[http:/www.rzs.rs.ba/(stranica posjecena 17. 12. 2015)], kre¢e oko 240.000 (za potpune i preciznije
podatke o zaposlenosti na mjese¢noj bazi posjetiti sluzbenu stranicu RZS-a) — ¢lanovi sindikata
predstavljaju oko 53% ukupno zaposlenih. Medutim, uzme li se u obzir da nije poznat broj ¢lanova
Sindikata Br¢ko distrikta BiH, te da je moguce pretpostaviti djelovanje sindikata koji nisu ¢lanovi
postojectih saveza, procijenjena stopa sindikaliziranosti moze varirati i do cca. 60%.

287 Vidjeti i Duljko Hasi¢, “Annual Review of Labour Relations and Social Dialogue in South East Europe
2014: BiH”, str. 12.

288 |bid.
29 Vidjeti: ILO, Global Employment Trends 2013, str. 60.
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Grafikon 4.6. Stopa sindikaliziranosti u BiH i zemljama OECD-a u 2012. godini
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Izvori: na$ proracun i OECD?®

Kada su u pitanju kolektivni ugovori u BiH, u skladu sa vaze¢im zakonima o
radu®', moguce ih je zakljuciti u formi opceg kolektivnog ugovora na teritoriji
entiteta ili Bréko distrikta, granskoga kolektivnog ugovora za teritoriju entiteta
ili jednog i viSe kantona u FBiH, te individualnoga kolektivnog ugovora na nivou
firme, odnosno sa pojedina¢nim ili grupom poslodavaca. Op¢i kolektivni ugovor u
FBiH zaklju€uje se izmedu reprezentativnog udruzenja poslodavaca i udruzenja
sindikata osnovanih na teritoriji ovog entiteta?®?, dok se u RS-u i BD-u kao

290 QECD Stat, “Trade Union Density”, https://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=UN_DEN#
(stranica posjecena 17.12.2015).

21 “Zakon o radu FBiH”, ¢lanovi 137-149;“Zakon o radu Republike Srpske”, ¢lanovi 158-169; “Zakon
o radu BDBIiH”, ¢lanovi 96-103.

292 “Zakon o radu FBiH”, ¢lan 138, stav 1.

Analitika — Centar za dru$tvena istrazivanja @




Fleksibilan rad u nefleksibilnom okruzenju: Reforme institucija trzista rada

u Bosni i Hercegovini u komparativnoj perspektivi
I

ucesnik, odnosno jedna od strana u zaklju€ivanju opteg kolektivhog ugovora
javlja i vlada?®. Op¢&im kolektivnim ugovorom utvrduju se osnovni uvjeti rada, tj.
prava i obaveze radnika po osnovu rada?®* koji nisu definirani vazeéim zakonom i
primjenjivi su na sve profesije i privredne sektore, pa se u kontekstu pregovaranja
prava radnika moze smatrati najznacajnijim propisom uz zakon o radu?®.
Granski kolektivni ugovori, kojima se definiraju uvjeti rada specifi¢ni za pojedine
privredne sektore, u oba entiteta zaklju€uju se izmedu reprezentativnih sindikata
i udruzenja poslodavaca za jedan ili vise sektora, odnosno podrucja djelatnosti?®®,
dok u RS-u u zaklju€ivanju ugovora moze ucestvovati i ministarstvo nadlezno
za rad kada socijalni partneri ocijene da je ucesS¢e potrebno radi ostvarivanja
zajednickih ciljeva u oblasti ekonomske i socijalne politike u RS-u?*’. Na koncu,
individualni kolektivni ugovor zaklju€uje se izmedu poslodavca ili vise njih i
reprezentativnog sindikata kod poslodavca sa ciljem utvrdivanja uvjeta rada na
nivou jednog ili vise poslovnih subjekata ili poslovne jedinice.?®

Uvjeti rada utvrdeni kolektivnim ugovorima u FBiH i RS-u, prema trenutno
vazecoj legislativi u ovim entitetima,?*° obavezujuéi su za one strane koje su
uCestvovale u njegovom zaklju€ivanju ili mu naknadno pristupile, dok uvjeti
vazenja i primjenjivosti kolektivnog ugovora u BD-u ovise o sporazumu strana koje
ga zaklju€uju. Ukoliko se ustanovi da postoji interes entiteta, kolektivni se ugovori
mogu proSiriti i na one subjekte koji nisu u€estvovali u njegovom zakljucivanju.3%

298 “Zakon o radu Republike Srpske”, ¢lan 161, stav 1; “Zakon o radu BDBiH”, ¢lan 96, stav 1.

2% Npr.minimalna cijena rada, uvjeti vezani za broj i raspored radnih sati, odsustvo, stupanje u radni
odnos i njegov prekid i sl.

2% Vidjetii Duljko Hasi¢, “Annual Review of Labour Relations and Social Dialogue in South East Europe
2014: BiH”, str. 8.

26 “Zakon o radu FBiH”, ¢lan 138, stavovi 2 i 3;“Zakon o radu Republike Srpske”, &lan 161.
297 “Zakon o radu Republike Srpske”, ¢lan 161, stav 3.

2% Granskim kolektivnim ugovorima ne mogu se utvrditi nepovoljniji uvjeti rada, odnosno manji obim
prava radnika u odnosu na op¢i kolektivni ugovor, niti se individualnim kolektivnim ugovorima mogu
utvrditi nepovoljniji uvjeti rada u odnosu na odgovarajuci granski kolektivni ugovor.

29 “Zakon o radu FBiH”, ¢lan 142;“Zakon o radu Republike Srpske”, ¢lan 159, stav 1.

300 U FBiH, federalni ministar rada i socijalne politike, uz konsultaciju Ekonomsko-socijalnog vije¢a
FBiH, “moze prosiriti primjenu opéeg i granskog kolektivnog ugovora i na druge poslodavce koji nisu
¢lanovi udruzenja poslodavaca — strane kolektivnog ugovora, za koje se ocijeni da postoji opravdani
interes radi ostvarivanja ekonomske i socijalne politike u Federaciji u cilju obezbjedenja jednakih
uvjeta rada”. “Zakon o radu FBiH” ¢lan 143. U RS-u, ministarstvo nadlezno za poslove rada, uz
konsultaciju “odgovaraju¢eg sindikata poslodavaca, odnosno poslodavaca ili udruzenja poslodavaca
na koje se kolektivni ugovor pro$iruje”, “moze odlugiti da se kolektivni ugovor, ili samo odredene
odredbe toga ugovora, proSire i na pravne subjekte koji nisu uestvovali u zaklju¢ivanju kolektivnog
ugovora, niti sumu naknadno pristupili”, ukoliko postoji opravdanost u ostvarivanju ciljeva ekonomske
i socijalne politike u RS-u.Osim toga, ministarstvo nadlezno za poslove rada u RS-u moze “nainicijativu
ucesnika u zakljucivanju kolektivnog ugovora ili kad ocijeni da je to od interesa za Republiku, odluditi
da se odredeni subjekti izuzmu od primjene kolektivnog ugovora”. “Zakon o radu Republike Srpske”,
¢lan 159.
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Kada je rije€ o duzini trajanja, odnosno primjenjivosti kolektivnih ugovora
na subjekte koji su ga zaklju€ili, prema vazecoj legislativi u RS-u, oni mogu biti
zaklju¢eni na neodredeno ili odredeno vrijeme?*®'. U FBiH je, pak, s posljednjim
izmjenama radne legislative, onemogucéeno zaklju¢ivanje kolektivnog ugovora na
neodredeno vrijeme, dok je njegovo trajanje ograni€eno na najvisSe tri godine, s
mogucénos¢u daljnje primjene najduze 90 dana®®, tj. za vrijeme trajanja pregovora
i zaklju€ivanja novog kolektivnog ugovora. Otkazivanje kolektivnog ugovora
u RS-u moze izvrsiti svaka strana s otkaznim rokom koji ne moze biti kraéi od
30 dana (osim ukoliko kolektivnim ugovorom nije odredeno drugacije),*® dok
se u FBiH kolektivni ugovor moze otkazati u skladu sa razlozima, postupcima i
rokovima utvrdenim tim kolektivnim ugovorom?3®.

Kolektivno pregovaranje u BiH smatra se slabim zbog toga $to nema
organiziranih sindikata u privatnom sektoru (osim biv$ih drzavnih preduzeca
koja su privatizirana). Takoder, kolektivni ugovori ne odnose se na radnike u
neformalnoj ekonomiji. U praksi je pokrivenost kolektivnim ugovorima, posebno
granskim, ograni¢ena u privatnom sektoru i prvenstveno se odnosi na javni sektor,
ukljuujuéi javne firme ili privatizirane bivse javne firme.3%

Prema izvjeStaju Svjetske banke za BiH, postoje¢i sistem kolektivnog
pregovaranja u BiH rigidan je i u njega treba unijeti dozu fleksibilnosti, narocito
kada je u pitanju utvrdivanje cijena rada kako bi se osigurale jednostavnije
procedure za izmjenu ili suspenziju kolektivnih ugovora sa ciljem omoguéavanja
adekvatnog odgovara na ekonomske fluktuacije i/ili fiskalni pritisak kada se
one jave.*® Osim toga, u pismu namjere MMF-u u okviru stand-by aranzmana,
insistira se na vremenskom ograni¢enju trajanja kolektivnih ugovora, $to je u FBiH
i u¢injeno donoSenjem novog Zakona o radu, te na primjeni sektorskih kolektivnih
ugovora samo na one subjekte koji odluce biti dio njih3%, $to bi, u krajnjem, vodilo
relaksaciji kolektivnih ugovora i ve€oj liberalizaciji trzista rada.

Ipak, trenutno ne postoje zvani¢ni podaci o stopi pokrivenosti kolektivnim
ugovorima u BiH, niti je jasno u kojoj se mjeri oni zaista primjenjuju u praksi, pa je
teSko dati ocjenu o rigidnosti kolektivnih ugovora u praksi. Eventualne rigidnosti
obi¢no se povezuju s primjenom kolektivnih ugovora u javnom sektoru: smatra se
da je posebno tokom ekonomske krize i fiskalne konsolidacije koja je uslijedila,
zbog kolektivnih ugovora, bilo otezano otpustanje i smanjenje plac¢a u javhom
sektoru, te da su javne institucije snosile velike tro§kove sudskih sporova u ovom

301 “Zakon o radu Republike Srpske”, ¢lan 163.
302 “Zakon o radu FBiH”, ¢lan 140.
308 “Zakon o radu Republike Srpske”, ¢lan 163.
304 “Zakon o radu FBiH”, ¢lan 147.

305 O’Higgins, “BiH: Wage trends and policies in response to the financial and economic crisis”, str.
66-67.

306 Vidjeti Svjetska banka, Bosna i Hercegovina: Izazovi i preporuke za reforme, str. 78.

307 |IMF, BiH: Letter of Intent, str. 10.
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domenu. Primjera radi, u FBiH je nakon usvajanja stand-by aranzmana sa MMF-
om povecan naglasak stavljen na smanjenje javne potroSnje i ograni¢avanje
potro$nje na place, $to se, prema nekim autorima, u praksi odrazilo na smanjenje
neoporezivih naknada, ali prosjeéne plac¢e u javhom sektoru nisu znacajnije
smanjene.3® S druge strane, u RS-u su se posljedice krize vise manifestirale kroz
otpustanje (obi¢no tzv. “tehnoloski visak”) prije nego kroz smanjenje placa, te
kroz nepla¢anje doprinosa u odredenim sektorima.3%°

Konaéno, vazno je naglasiti da u postoje¢im reformskim prijedlozima nisu
izrazene teznje ka unapredenju procesa kolektivnog pregovaranja, ukljucujuci
unapredenje koordinacije izmedu poslodavaca i sindikata na razli¢itim nivoima
i jaCanja njihove uloge u razvoju vaznih sektorskih politika. Ovo je znacajan
nedostatak ako se u obzir uzmu moguéi pozitivni efekti koje kolektivno
pregovaranje moze imati u vidu prilagodavanja preduze¢a ekonomskim Sokovima,
smanjenja platne nejednakosti i smanjenja nezaposlenosti.

4.4. Politike zaposljavanja

4.4.1. Pasivne mjere zaposljavanja

Naknade za nezaposlenost jedan su od klju¢nih elemenata za suzbijanje
rizika na trzistu rada. Pritom se pravi distinkcija izmedu dvije vrste naknada.
Osiguranje od nezaposlenosti isplacuje se nezaposlenim osobama koje su u
referentnom periodu bile zaposlene u odredenom minimalnom trajanju i imale
minimum uplaéenih doprinosa.S druge strane, pomo¢ u slu¢aju nezaposlenosti
mjera je prevencije siromastva u sluCaju nezaposlenosti uvjetovana visinom
primanja osobe i spada u sistem socijalne pomoci. Obi¢no se isplaéuje
dugoro¢no nezaposlenima koji imaju niska primanja i nisu imali ili su izgubili
pravo na naknade od osiguranja od nezaposlenosti. Odredeno minimalno
trajanje zaposlenja ili uplaéenih doprinosa obi€no nije uvjet ili je traZzeni period
zaposlenja kraéi nego u slu¢aju naknada od osiguranja.’'® Smatraju se vidom
pasivne mjere zaposljavanja, ali se u praksi ¢esto kombiniraju sa naporima
aktiviranja nezaposlenih, npr. njihovim uvjetovanjem trazenjem posla ili u¢e§¢em
u programima zapo$ljavanja.

Iz makroekonomske perspektive, pasivne politike zapo$ljavanja imaju ulogu
automatskih stabilizatora i na taj na¢in mogu “izgladiti” agregatne ekonomske
Sokove. Ako su dobro dizajnirani, uvjeti ostvarivanja naknada garantiraju dovoljno

308 O’Higgins, “BiH: Wage trends and policies in response to the financial and economic crisis”,
str. 77.

%9 bid., str. 78.

310 Klara Stovicek i Alessandro Turrini, “Benchmarking Unemployment Benefits in the EU, Policy paper
br. 43 (1ZA, 2012), str. 3.
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girok obuhvat (tj. udio nezaposlenih koji ostvaruju naknade) kako bi pruzile
prihodovnu sigurnost i na taj nac¢in imale stabiliziraju¢u ulogu u ekonomiji.3"
Ipak, smatra se da naknade za nezaposlenost smanjuju motivaciju za rad i
za trazenje posla (engl. disincentive effects), stvaraju “zamke nezaposlenosti”
i “zamke neaktivnosti”, te ovisnost koja se dovodi u vezu sa dugoro€nom
nezaposlenosti i smanjenom zaposljivosti. U slu¢aju “zamke nezaposlenosti”,
nezaposleni nisu spremni prihvatiti zaposlenje ako €e ostvariti nisku neto
dohodovnu dobit u odnosu na visinu naknada. Ovaj problem posebno pogada
slabije placene radnike, koji inace ¢ine i veéi udio nezaposlenih. Sli¢no tome, u
slu€aju “zamke neaktivnosti”, osobe koje dobijaju socijalnu pomoé na osnovu
utvrdene potrebe kao vid zamjene dohotka (obi¢no nezaposleni sa nedovoljnim
periodima staza ili uplate doprinosa, dugoro¢no nezaposleni ili tesko zaposljivi)
nisu spremni prihvatiti zaposlenje ako ¢e ostvariti nisku neto dohodovnu dobit u
odnosu na visinu naknade. Zamke neaktivnosti povecavaju rizik da se osobe neée
vratiti na trziSte rada i doprinose strukturalnoj nezaposlenosti.®'? Rizik zavisnosti
od naknada povetava se sa trajanjem isplate naknada i veci je ako se stope
zamjene®'® ne smanjuju tokom perioda nezaposlenosti i ako ne postoje ili su slabe
obaveze trazenja posla i dostupnosti za u¢esce u razli¢itim programima.®'
Drugim rije€ima, nacin na koji su naknade osmisljene moze povecati, odnosno
smanijiti rizik niske motivacije za prihvatanje zaposlenja, te zavisnost od naknada.
Teorijski modeli u ovom domenu predvidaju da izdasnije naknade smanjuju
vjerovatno¢u da ¢e primaoci pronaci posao i produzuju period nezaposlenosti.
Kada su stope zamjene visoke, manji je troSak nezaposlenosti®’®. Takoder, s
obzirom na potencijalno viSu rezervacijsku nadnicu®'®, nezaposleni su manje
spremni aktivno traziti posao i prihvatiti dostupna radna mjesta.?"” Pretpostavka
da izdasne naknade doprinose nezaposlenosti jer negativno utje¢u na motivaciju
nezaposlenih potvrdena je kroz mnoga istrazivanja, ali uglavhom u odnosu na
aspekt duzine trajanja primanja naknade za nezaposlenost. Drugim rije€¢ima,
zaposleni su manje motivirani da se vrate na trziSte rada ako primaju naknade za
nezaposlenost na duze staze.®® S druge strane, neke studije dosle su do nalaza
da duzina trajanja naknada za nezaposlenost negativno utjeCe na sve indikatore
trziSta rada osim na agregatnu nezaposlenost, i to uglavnom u drzavama OECD-a,

31 lbid.,str.2i4
312 1bid., str. 2, 4-5.
313 Omjer dohotka od naknada za nezaposlenost i dohotka koju je osoba ostvarivala dok je radila.

314 Npr. dostupnost za uce$ée u aktivnim mjerama zapo$ljavanja, dostupnost za profesionalnu i
geografsku mobilnost itd. Stovicek i Turrini, “Benchmarking Unemployment Benefits in the EU”, str. 5.

315 Razlika izmedu nadnice i naknade od nezaposlenosti.
%18 1znos nadnice zbog kojeg bi nezaposlena osoba bila spremna prihvatiti ponudu za posao.
317 Npr., Nickell (1997), Holmlund (1998), u: Avdagic i Salardi, “Tenuous link”, str. 745-746.

%8 |bid., prema: Avdagic i Salardi, takav nalaz je manje stabilan i zavisi od specifikacija, te su
magnitude takvih efekata male. Ibid., 753-754.
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gdje su sistemi beneficija izda$niji.*'® Takvi rezultati potencijalno sugeriraju da
su u kontekstu generalno niske potraznje radne snage manje konkurentne osobe
primorane primati naknade $to je duze moguce (ili/i raditi na crno). Smatra se
da dugoroCna zavisnost od sistema beneficija doprinosi manjem ucesS¢u na
trzistu rada, a takoder dovodi do povetane nezaposlenosti mladih, dugoro¢ne
nezaposlenosti, te smanjenja zaposlenosti.3?°

Ipak, s obzirom nato da pouzdani komparativni kvantitativni podaci o kriterijima
za ostvarivanje prava na naknade generalno nisu dostupni,®' istrazivanja treba
uzeti s rezervom. Naprimjer, obiéno se pretpostavlja da svi nezaposleni imaju
pristup odredenom nivou i trajanju naknada, a u stvarnosti je pristup obi¢no
uskra¢en onima koji nisu uplatili minimum doprinosa osiguranja ili nemaju
odredeni staz. Beneficije takoder mogu biti odgodene ili potpuno uskra¢ene ako
je osoba dalaili je iz odredenog razloga dobila otkaz. Takoder, ostvarivanje prava
moze zavisiti od uvjeta poput aktivnog trazenja posla i prihvatanja prikladnih
poslovnih ponuda. Obavezu trazenja posla i druge uvjete obi¢no prate sankcije,
poput smanjenja ili suspenzije naknada u slu¢aju neispunjenja zahtjeva.??? Kako
navodi Venn, brojne studije ukazuju i na druge faktore, osim stope zamjene ili
trajanja naknada, kao vjerodostojna objasnjenja za trajanje zaposlenosti i/ili
zavisnosti od naknada.®?® Primjera radi, uvjeti za trazenje posla mogu utjecati na
rezervacijsku nadnicu i/ili intenzitet traganja za poslom korisnika naknada. Neke
su studije potvrdile da specifi¢ni uvjeti poput obaveze redovnog obavjesStavanja
nadlezne sluzbe o naporima trazenja posla dovode do skraéene nezaposlenosti,
§to se obi¢no atribuira ve¢em naporu trazenja posla.3

Modeli naknada za nezaposlenost razlikuju se po uvjetima ostvarivanja prava
na naknade, principima odredivanja njihovog nivoa i trajanja, kao i po na€inima
finansiranja i administriranja naknada.*?® Esser et al.3?® su u evropskim drzavama
prepoznali sljede¢e modele:

319 Cazes i Nesporova, “Introduction”, str. 54.
320 |bid.

321 Kako navodi Venn (2009), brojne studije u ovom domenu i dalje se fokusiraju na stope zamjene,
prilagodene za maksimalno trajanje naknade, kao indikator izdaSnosti naknada, te na potro$nju na
AMZ ili stopu u¢es¢a u AMZ-u kao indikator striktnosti obaveze aktivnog trazenja posla. Takvi indikatori
obi¢no negativno koreliraju sa strogoom uvjeta ostvarivanja prava na naknade za nezaposlenost,
te ne daju potpunu sliku izdasnosti naknada ili politika aktivacije u svakoj drzavi. Danielle Venn,
“Eligibility Criteria for Unemployment Benefits: Quantitative Indicators for OECD and EU Countries”,
Working Paper br. 131 (Pariz: OECD, 2012), str. 9.

822 \lenn, “Eligibility Criteria for Unemployment Benefits®, str. 7.
328 Venn, Ibid., str. 8.
324 bid.

325 |ngrid Esser et al., Unemployment Benefits in EU Member States (Brisel: European Union, 2013),
str. 4-5.

326 1bid.,str.5i 7.
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e Dobrovoljni programi subsidirani od strane drzave: Ujedno i najraniji
oblik naknada za nezaposlenost, osiguranje u sluaju nezaposlenosti
administriraju sindikati i srodna udruzenja koja naknade nude u okviru
fondova finansiranih iz ¢lanarine. Osnovni elementi takvih shema mogu
se pronacéi u dobrovoljnim programima nordijskih zemalja, u kojima pravo
na naknade zavisi od dobrovoljnog €lanstva i obi¢no se kombinira sa
doprinosima fondova osiguranja od nezaposlenosti. Drzava ima ulogu
supervizora i regulatora, a i sama obi¢no doprinosi finansiranju kroz
poticaje, posebno u vremenima krize.

e Ciljani programi: Ostvarivanje prava zavisi od utvrdene potrebe, a naknade
se pla¢aju u minimalnim iznosima, obi¢no na duze periode. Danas ne postoji
drzava u EU koja koristi samo ovaj model, ve¢ su takvi programi dopuna
redovnim programima naknada od osiguranja i isplacuju se onima koji vise
nemaju pravo ili se nikada nisu mogli kvalificirati za naknade od osiguranja.

e Obavezni programi osiguranja od nezaposlenosti (sveobuhvatni): Prava na
naknade se obi¢no baziraju na doprinosima. U slu¢aju opseZne osnovne
sigurnosti, radi se o pausalima (npr. Irska, Malta, Ujedinjeno Kraljevstvo) i
takvi modeli obi¢no imaju Sirok obuhvat zbog uklju¢ivanja razli¢itih profila
radnika, iako ostvarivanje prava zavisi od perioda uplacivanja doprinosa i
drugih kriterija. U slu¢aju opsezZne dohodovne sigurnosti (npr. Bugarska,
Ceska, Estonija, Madarska, Latvija, Litvanija, Portugal, Rumunija, Slovacka,
Slovenija®?) visina naknade zavisi od visine dohotka, ali su maksimalni
iznosi naknada ograni¢eni, nekad u tolikoj mjeri da u praksi izgledaju kao
pausali. Obuhvat bi trebao biti sli¢an kao kod programa osnovne sigurnosti,
s tim da bi iznos naknada u prosjeku trebao biti visi jer zavisi od dohotka.

e Obavezni programi osiguranja od nezaposlenosti (korporativisticki): U
kontinentalnim drzavama (npr. Njemacka, Austrija), drzavne programe
osiguranja od nezaposlenosti zajedno administriraju predstavnici
poslodavaca i radnika. Statutarno definirana zastita dohotka razlikuje
se izmedu profesija, a takve razlike se smanjuju uskladivanjem uvjeta za
ostvarivanje prava i iznosa naknada; u veéini drzava, stope doprinosa
su jednake za sve grupe radnika.’® Dok su kategorije radnika slabije
vezane za trziSte rada tradicionalno bile isklju¢ene, to se u meduvremenu
mijenja. Nivoi naknada trebali bi biti sli€ni onima u programima dohodovne
sigurnosti.

327 S tim da u Sloveniji ne postoje ogranienja na iznos naknada.

328 Esser et al., Unemployment Benefits in EU Member States, str.5i 7.
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lako se radi o kompleksnim programima,®?® neki autori nastojali su klasificirati
drzave prema vrsti naknada, oslanjaju¢i se na tipologiju Esping-Andersena

(tabela 4.4).3%°

Tabela 4.4.. Klasifikacija drzava prema sistemima naknada za nezaposlenost

M?del Nordijski Kontinentalni Anglo- . Juzni Centralno-istoCni
drzave saksonski
Drzave Danska, Austrija, Irska, Velika épanija, Italija, | Gréka, Bugarska,
Finska, Belgija, Britanija, Portugal Ceska, Estonija,
Holandija, | Njemacka, Malta, Kipar Madarska, Litvanija,
Svedska Francuska, Poljska, Slovacka,
Luksemburg Slovenija, Rumunija,
Latvija
Vrsta Osiguranje | Osiguranjei Vecaraspro- | Naknade od Naknade od
sistema ipomo¢ za | pomo¢ za ne- | stranjenost osiguranja, osiguranja, manje
nezaposle- | zaposlenost naknada od manje prisut- | zastupljena pomo¢,
nost pomoc¢inego | napomoc za znacajna podrska
od osiguranja | nezaposlenost | uvidu socijalnihi
stambenih davanja
na osnovu potrebe
Uvjeti Fleksibilni | Striktni Na osnovu Striktni Striktni
cenzusa
lzdasnost | Izdasne Izdasne, Pausali Zavisi od Oskudne, stope
/Obuhvat | ivrlo trajanje obi¢no nizi stazai zamjene mogu biti
redistribu- | kraée / stope | nego kod perioda uplate | visoke, ali se obi¢no
tivne; zamjene nize | osiguranja, doprinosa; znacéajno smanjuju
Sirok u odnosu dugorocna slab obuhvat nakon prve godine
obuhvat na nordijski isplata; Sirok nezaposlenosti; slab
model; Sirok obuhvat obuhvat
obuhvat
Uloga Znacajna, |Vazna Striktne Slabije Relativno strogi
trazenja | istriktne obaveze obaveze uvjeti trazenja posla
poslai obaveze trazenja traZzenja posla, | i aktivnog u¢eséa u
AMZ-a trazenja posla, uloga izrazenije AMZ-u
poslaido- AMZ-a manje | uvjetovanje
stupnosti vazna uc¢eS€emu
AMZ-u
Izvor: Stovicek i Turrini, 2012.%%
Drzave se znacajno razlikuju po pitanju specifi¢nosti dizajna kriterija za

ostvarivanje naknada. Prema Venn, uvjeti za ostvarivanje naknada najstriktniji
su u ltaliji i Portugalu, gdje neophodni periodi doprinosa i/ili zaposlenja od dvije
ili viSe godina koegzistiraju sa sankcijama u slu¢aju dobrovoljne nezaposlenosti.
U vecini drzava EU, trazi se manje od godinu dana radnog staza i/ili uplate

29 |bid., str. 7.

330 Qvu taksonomiju predlaze Evropska komisija (2007), u: Stovicek i Turrini, “Benchmarking
Unemployment Benefits in the EU”, str. 7.

31 Stovicek i Turrini, “Benchmarking Unemployment Benefits in the EU”, str. 7-9.
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doprinosa (Bugarska, Kipar, Finska, Francuska, Gréka, Luksemburg, Holandija,
Norveska, Slovenija, Ujedinjeno Kraljevstvo). U ostatku drzava trazi se oko 12
mjeseci, a u samo nekoliko vise od 12 mjeseci (Italija, Portugal, Slovac¢ka, Belgija,
Irska).’®? Kako navode Esser et al., oko pola zemalja u EU imaju kvalifikacijske
periode izmedu 50-52 sedmice.®*® Dobrovoljno nezaposlene osobe ne mogu
ostvariti naknade za nezaposlenost u nekim drzavama (npr. Estonija, Gréka,
Italija, Luksemburg, Danska, Holandija, Portugal, Rumunija i Spanija), negdje su
izlozene sankcijama (Slovacka i Litvanija) ili su im naknade smanjene (Bugarska
i Cedka), a u drugima se naknade odgadaju ili suspendiraju (npr. Danska, Malta,
Poljska).

Sisteminaknada narazli¢ite se na¢ine kombiniraju saobavezamatrazenja posla
i aktivnim mjerama zaposljavanja (AMZ). U vecéini evropskih drzava, ograni¢eni su
valjani razlozi za odbijanje poslovnih ponuda (npr. briga o porodici, zdravstveni
razlozi, niska ponudena nadnica u odnosu na naknadu, prosje¢nu nadnicu ili
prethodno ostvarenu nadnicu), posebno u slué¢aju dugoro¢ne nezaposlenosti. U
nekim drzavama, u¢esnici u AMZ-u moraju biti dostupni za rad i traziti posao, dok
u drugima moraju biti dostupni ali ne i traziti posao ili ne moraju biti dostupni.
Profesionalna i geografska mobilnost, uz propisane izuzetke,*** takoder su uvjet u
brojnim drzavama. U vec€ini drzava su korisnici naknada za nezaposlenost izlozeni
sankcijama u sluc¢aju odbijanja prikladne poslovne ponude ili u¢es¢a u AMZ-u
bez valjanog razloga, a naknade se suspendiraju u drzavama sa najstriktnijim
sankcijama (npr. Gréka, Slovenija, Rumunija, Portugal, Slova¢ka). Takoder, postoje
modeli pooStravanja sankcija u slu¢aju da korisnici naknada u vise navrata odbiju
prikladne poslovne ponude ili u¢es¢e u AMZ-u.?** U brojnim drzavama postoji
obaveza obavjestavanja sluzbi za zapoS$ljavanje o naporima trazenja posla, a neke
uvode programe individualnog savjetovanja i kreiranja planova trazenja posla koji
se ocjenjuju na periodi¢noj osnovi (npr. Holandija i Slovenija).3%

Evropske drzave usvojile su razlicite modalitete finansiranja naknada. U
principu, u samo nekoliko drzava doprinose uplaéuju samo radnici, a u veéini
se radi o kombinaciji doprinosa od osiguranika i poslodavaca. Pritom drzava
ima razli¢ite uloge: pokriva deficit (npr. Austrija, Slovacka, Belgija), ili supsidira
doprinose (npr. Njemaéka, Gréka, Slovenija, Spanija, Danska, Svedska), ili u
potpunosti pokriva pausale (Luksemburg, Kipar, Malta), ili uopée ne doprinosi
finansiranju (npr. Estonija, Francuska, Holandija, Bugarska, Madarska).®®’
Zanimljiv je model finansiranja u Austriji, u kojem se doprinosi upla¢uju na Stedni

%2 Venn, “Eligibility Criteria for Unemployment Benefits®, str. 15.
3% Esser et al., Unemployment Benefits in EU Member States, str. 14-15.

34 Npr. ograni¢ava se broj sati u jednom danu koje je osoba duzna putovati; u nekim drzavama osobe
starije od 50 godina ne moraju prihvatiti poslovne ponude u drugim profesijama.

3% Venn, “Eligibility Criteria for Unemployment Benefits”, str. 15-20.

36 Za detaljnu procjenu striktnosti kriterija za ostvarivanje naknada, trazenja posla i u¢e$éa u
programima zaposljavanja za svaku drzavu, pogledati: Ibid.

%7 Esser et al., Unemployment Benefits in EU Member States, str. 17-18.
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racun radnika, tako da osobe koje ostanu bez posla mogu pristupiti doprinosima
koje su im poslodavci uplac¢ivali u odredenom procentu place. S druge strane, u
Irskoj se poslodavcima kompenzira 15% troSkova otpremnine kroz poseban fond
koji se finansira iz doprinosa za socijalno osiguranje koje uplac¢uju poslodavci i
uposlenici. Prednost takvih shema je da one ne predstavljaju dodatne prepreke
u sluaju otkaza ili sporazumnog prekida radnog odnosa, a radnicima nude
sigurnost, pa se zbog toga smatraju najboljom praksom u ovom domenu.33®
Varijacije u izdasnosti naknada za nezaposlenost izmedu zemalja ¢lanica
EU trenutno rastu kao posljedica recesije i mjera fiskalne konsolidacije, pa se
razlikuje i njihova stabiliziraju¢a uloga. 3*° Esser et al. ukazuju na varijaciju u
bruto stopama zamjene3¥ u EU273%4' za prosjeé¢nu nadnicu i jednoélanu porodicu,
koje se kre¢u izmedu 80% (Luksemburg) i 13% (Ujedinjeno Kraljevstvo), s tim da
u prosjeku iznose oko 50% u eurozoni i 40% van eurozone. Formule koje odreduju
naknade pritom su ostale relativno stabilne u posljednjih nekoliko decenija,
dok ograni¢enja na dohodak znaajno zaostaju za pove€anjima u nadnicama.
Primjera radi, u Svedskoj je formalna stopa zamjene ostala na 80% nadnice za
prvih 200 dana nezaposlenosti, dok su efektivne stope zamjene, uzimajuéi u obzir
gornja ograni¢enja na dohodak, pale 13 procentnih poena samo izmedu 2005. i
2010. S druge strane, u Belgiji je pove¢ano gornje ograni¢enje na dohodak, §to je
dovelo do povecanja efektivne stope zamjene izmedu 2005.i 2010. u iznosu od 10
procentnih poena.**? Neto stope su obi¢no vise nego bruto stope zamjene zbog
progresivnoga karaktera poreza na dohodak,3** a posebno u drzavama u kojima su
naknade neoporezive ili su oslobodene od doprinosa. Zbog razlika u oporezivanju,
stope se kre¢u izmedu 92% (Portugal) i 12% (Ujedinjeno Kraljevstvo), a u prosjeku
iznose oko 60% u zemljama eurozone.®** Trajanje isplate naknada od osiguranja u
EU27 krece se od 21 sedmice u Litvaniji do neograni¢enog u Belgiji,**® u drzavama
eurozone ono je duze od dvije godine, a van eurozone kre¢e se oko 30 sedmica.
U gotovo svim drzavama, trajanje isplate iznosi bar 26 sedmica.3® Pokrivenost

338 OECD, Employment Outlook 2013, str. 79.
339 Esser et al., Unemployment Benefits in EU Member States.

30 Ukljutuju porez na dohodak. Korisne su za diferenciranje izmedu pausala i naknada od osiguranja
koje se odreduju na osnovu visine dohotka.

341 Drzave EU bez Hrvatske.
342 Esser et al., Unemployment Benefits in EU Member States, str. 9.

33 U skoro pola drzava EU27, razlika izmedu bruto i neto stopa zamjene je visa od deset procentnih
poena.

344 Esser et al., Unemployment Benefits in EU Member States, str. 10.

3% U nekoliko drzava se trajanje moze produziti u zavisnosti od starosti i prethodnog radnog staza
osiguranika.

%6 Esser et al., Unemployment Benefits in EU Member States, str. 11-12.
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naknadama, odnosno procent radne snage sa osiguranjem, u prosjeku iznosi oko
73% u EU27.3%

Organizacija programa pomo¢i za nezaposlenost koje se ne baziraju na
osiguranju razlikuje se u smislu tranzicije izmedu vrste programa i nac¢ina na koji
se takva pomo¢ tretira: 15 drzava EU pruza specifi¢nu podr§ku za nezaposlenost,
koja zavisi od prethodno ostvarenog dohotka ili se isplatuje kao pau$al.
Ostale drzave ne prave razliku izmedu socijalne pomoéi i pomoéi u sluc¢aju
nezaposlenosti. Neto stope zamjene u vecini drzava opcéenito su nize nego kod
naknada od osiguranja i kre¢u se izmedu 60% (Portugal) do 7% (Slovacka). U
mnogim drzavama centralne i isto¢ne Evrope, pomo¢ je ograni¢ena na godinu
dana (npr. Estonija, Madarska, Slovenija), a stope zamjene u tim drzavama nize su
nego u ostatku EU.348

S obzirom na to da je zbog ekonomske krize doSlo do poveéanja nezaposlenosti
u vecini evropskih drzava, a da su drzave istovremeno uvele fiskalna ograni¢enja,
otvara se pitanje kako posti¢i balans izmedu dohodovne sigurnosti i motiviranja
nezaposlenih da traze posao. Esser et al. (2013) ukazuju na to da se reformske
putanje u ovom domenu neminovno razlikuju s obzirom na to da pasivne mjere
zapoS$ljavanja djeluju u heterogenim institucionalnim kontekstima trziSta rada.
Kao i mnogi drugi autori u ovom domenu, oni ukazuju na znacaj osmisljavanja
vaznih elemenata naknada za nezaposlenost u kombinaciji sa aktivnim mjerama
zaposljavanja,®*° o kojima ¢e biti rije¢ u daljnjem tekstu.

4.4.2. Aktivne mjere zaposljavanja

Aktivne mjere zapo$ljavanja (AMZ) odnose se na podr$ku u pronalazenju
posla, obuku, otvaranje radnih mjesta u javhom sektoru, poticaje zapos$ljavanju
u privatnom sektoru te samozapo$ljavanje. AMZ ¢ini sastavni dio strategija
aktiviranja koje, prema OECD-u, nastoje uvesti Sto viSe osoba u efektivnu radnu
snagu, neutralizirati potencijalno negativne efekte naknada za nezaposlenost i
drugih povezanih naknada na motivaciju za rad uvjetujuéi ih aktivnim trazenjem
posla i u¢eS¢éem u mjerama koje nastoje poboljSati zaposljivost i upravljati
sluzbama za zapo$ljavanje i drugim mjerama trziSta rada kako bi efektivno
promovirale i pomagale povratak na posao.®*

Koncept aktiviranja dugo se vremena odnosio samo na javnu potroS§nju na AMZ
sa ciljem smanjenja strukturne nezaposlenosti. Ipak, iskustva iz 70-ih i 80-ih

%7 | pet drzava je pokrivenost visa od 95% (Finska, Irska, Gréka, Luksemburg i Svedska). Finska i
Svedska, pored osnovnih naknada, nude i naknade od dobrovoljnog osiguranja koje supsidira drzava,
§to povecava stopu pokrivenosti. S druge strane, pokrivenost u Rumuniji je manja od 50%, a relativno
je mala i u Italiji, Slovac¢koj, épaniji i Portugalu. Esser et al., Unemployment Benefits in EU Member
States, str. 15-16.

%8 Esser et al., Unemployment Benefits in EU Member States, str. 12-14.
349 Stovicek i Turrini, “Benchmarking Unemployment Benefits in the EU” str. 2.

350 Martin, “Activation and Active Labour Market Policies in OECD Countries”, str. 3—4.
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godina drzava OECD-a pokazala su da su neke drzave s umjerenom potro$njom
na AMZ imale niske stope nezaposlenosti, dok su druge, sa mnogo vecom
potroSnjom, imale visoku strukturnu nezaposlenost. Prepoznato je da se AMZ
mora posmatrati u kombinaciji sa naknadama za nezaposlenost i uvjetovanjem
naknada sa trazenjem posla i u¢eséem u AMZ-u, pa je i koncept aktiviranja
prosiren kako bi uzeo u obzir ove razli¢ite institute i njihove interakcije.®' Studije
u ovom domenu potvrduju komplementarnost naknada za nezaposlenost i AMZ,
Sto je utjecalo na promjenu diskursa o potrebi “prijelaza” sa pasivnih na aktivne
mjere zapo$ljavanja.3%?

Do sada je ¢itav niz studija nastojao procijeniti utjecaj AMZ-a na performanse
trzista rada,’®® sa razli¢itim rezultatima. Kako sumiraju Kluve et al. (2007)
na osnovu metaevaluacije studija u ovom domenu, evaluacije tradicionalnih
programa obuke imaju umjerenu vjerovatno€u prijavljivanja pozitivnog utjecaja
na zapoS$ljavanje nakon zavrSetka programa. Poticaji koji se isplaCuju privatnom
sektoru, rad sluzbi za zaposljavanje i sankcije u slu¢aju odbijanja uceséa u
AMZ-u pokazuju znacajno bolji efek: kod evaluacije takvih programa, 40-50%
je veca vjerovatnoa da ¢e studije izvijestiti pozitivan utjecaj u odnosu na
programe obuke. S druge strane, kod evaluacije programa zapoS$ljavanja u javhom
sektoru 30-40% je manja vjerovatno€a da &e studije izvijestiti pozitivan utjecaj
na zapo$ljavanje nakon zavrSetka programa. Evaluacija ukazuje na znacaj
programa obuka, shema poticaja za privatni sektor, kao i na vaznu ulogu sluzbi
za zapoS$ljavanje i mjera sankcija kao posebno isplativog AMZ-a. Drugim rije€ima,
adekvatna kombinacija usluga podrSke u pronalazenju posla, savjetovanja
i pratenja, te prikladnih sankcija u slu€aju neispunjenja obaveza mogla bi
znacajno unaprijediti efektivnost trazenja posla. U kombinaciji sa drugim AMZ-
om, poput obuka i poticaja, efektivnost bi se mogla dodatno povecati. S druge
strane, sugestija je da se napuste programi zapos$ljavanja u javhom sektoru, koji
su rijetko efektivni i ne poboljSavaju izglede za zaposljavanje ucesnika.** Profil
ucesnika takoder je vazan: AMZ koji specifi¢no cilja mlade obi¢no ima znacajno
loSije rezultate nego onaj koji cilja odrasle, sa 40—-60% manjom vjerovatnoom
izvjeStavanja pozitivnog efekta. Takvi nalazi sugeriraju da je mladima teze
pomoci kroz AMZ, s tim da nije jasno da li bi se takvi programi trebali ukinuti ili
redizajnirati.®

%1 1bid., str. 3.
%2 Npr., takav je diskurs promovirala OECD-ova Studija zaposljavanja iz 1994. godine. Ibid., str. 4.
353 Martin, “Activation and Active Labour Market Policies in OECD Countries”, str. 8.

34 Prema Kluve et al. (2007), takvi su programi jedino opravdani u kontekstu jednakosti. Neke drzave
ve¢ su redefinirale ciljeve takvih programa: oni trebaju “povecati zaposljivost” a ne da zapo$ljavaju,
§to se empirijski teSko da procijeniti. Jochen Kluve et al., Active Labor Market Policies in Europe:
Performance and Perspectives (Berlin: Springer-Verlag, 2007), str. 6.

35 Kluve et al., Active Labor Market Policies in Europe, str. 6-7.
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Aktivne mjere zapo$ljavanja predstavljaju vazan element Evropske strategije
zapoS$ljavanja®® i u fokusu su politika trziSta rada u vecini evropskih drzava, a
posebno nakon ekonomske krize koja je dovela do povetanja nezaposlenosti.
OECD i Evropska komisija posebno promoviraju usvajanje AMZ-a i prosirivanja
strategija aktiviranja na razlicite grupe koje su neaktivne na trzistu rada a primaju
razliC¢ite naknade, poput osoba sa invaliditetom i sa dugoro€nim oboljenjima,
prijevremeno umirovljenih, samohranih roditelja i primalaca socijalne pomoéi.®’

Drzave OECD-a su 2011. godine u prosjeku trosile 0,6% BDP-a na aktivne mjere
zapoS$ljavanja; 4% radne snage ucestvovalo je u aktivnim, a 5,6% u pasivnim
mjerama zapoS$ljavanja.®*® Paradoksalno, nivo potroSnje po nezaposlenoj
osobi jo$ uvijek nije jednak onome prije krize, a potroSnja na aktivhe mjere
zapoS$ljavanja po nezaposlenoj osobi je u periodu od 2007. do 2010. godine u
prosjeku pala za 20% u drzavama OECD-a®**°. Smanjenje potro$nje posebno je
izrazeno u nekim drzavama sa visokim rastom nezaposlenosti, poput Spanije i
Irske, §to ukazuje na to da bi pritisak fiskalne konsolidacije u brojnim zemljama
mogao dalje pogorSati situaciju na trzistu rada.*®® Drzave centralne i isto€ne
Evrope posebno su slabe u implementaciji AMZ-a, a mnogi isti¢u problem visokog
udjela neaktivne populacije radnog uzrasta koja dobija dugoro¢ne naknade sa
vrlo slabom motivacijom za zapoS$ljavanje, $to se dovodi u vezu s problemom
niske produktivnosti i visokog udjela radnika u neformalnom sektoru.*' Cazes i
Nesporova smatraju da, opcenito govoreéi, povecana fleksibilizacija trziSta rada
u ovim drzavama nakon tranzicije nije u dovoljnoj meri kompenzirana snaznijom
sigurnosti zaposlenja.®?

Drzave na razli¢ite nacine osmisljavaju i primjenjuju aktivhe mjere
zapoS$ljavanja. Neke se, primjera radi, odluCuju na integraciju sluzbi za
zaposljavanje i sluzbi koje isplaéuju naknade za nezaposlenost (npr. Irska,
Norveska, Velika Britanija). Takoder postoji i trend angaziranja privatnih agencija
za zaposljavanje koje rade prema ug¢inku (npr. program ‘Jobpath” u Irskoj ili “Work
Programme” u Velikoj Britaniji). Primjera radi, u okviru britanskog programa,
privatne agencije za zapo§ljavanje angaZirane su na ugovore od pet godina za
usluge zapo$ljavanja duguro¢no nezaposlenih, mladih i korisnika invalidnina, a
placene su na osnovu kontinuiranog u¢inka i u ve€im iznosima za rizi¢nije klijente,
dok javne sluzbe rade sa kratkoro¢no nezaposlenima. Ipak, osmisljavanje,
primjena i nadzor ugovora s privatnim pruzaocima usluga pokazali su se izuzetno

%6 Viebrock i Clasen, “Flexicurity and welfare reform”, str. 312.

%7 1bid.

3% Martin, “Activation and Active Labour Market Policies in OECD Countries”, str. 7.
39 |bid., str. 8.

360 Martinibid., str. 8.

%1 Viebrock i Clasen, “Flexicurity and welfare reform”, str. 311.

%2 Cazes i Nesporova, “Introduction”, str. 46.
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zahtjevnim u pogledu ostvarivanja ekonomske efikasnosti i adekvatnog ciljanja i
zapoS$ljavanja tesko zaposljivih kategorija.3¢?

Decentralizirane usluge zapoSljavanja pokazale su se kao veoma efikasna
mjera u nekim drzavama, poput Finske i Svicarske. Primjera radi, nakon &to su
opCine preuzele od drzave dio odgovornosti za ispla¢ivanje naknada za dugoro¢no
nezaposlene u Finskoj, viSe se paznje posvetuje efektivhom aktiviranju, $to
je dovelo do povecanja zaposljavanja. Drugim rijeCima, Finska je dobar primjer
kako povecana lokalna odgovornost za finansiranje naknada i za dizajn i
implementaciju usluga zaposljavanja moze povecati motivaciju lokalnih aktera
da AMZ ugine &to efektnijim.?® S druge strane, Svicarska ima dugu tradiciju
decentralizacije odgovornosti za politike zapoS$ljavanja, sa mrezom sluzbi za
zaposljavanje u 26 kantona. Svicarski pristup kombinira relativno izdagne
naknade sa striktnom primjenom obaveza trazenja posla, relativno visokom
potrodnjom na AMZ i politikama isplativosti rada. Aktiviranje je vazna mjera u
nacionalnom sistemu mjerenja ucinka, a objavljivanje ocjena uc¢inka za svaku
sluzbu pomoglo je u povecanju prosje¢nog u€inka u ovom domenu.

Jedna od klju¢nih politika u ovom domenu odnosi se na aktiviranje osoba koje
primaju neaktivne naknade, uklju€ujuéi invalidnine ili isplate za samohrane
roditelje. Primjera radi, u Norveskoj su sluzbe za zapoS$ljavanje integrirane sa
agencijama koje ispla¢uju naknade i pruzaju koordinirane usluge svim klijentima
radnog uzrasta koji dobijaju dohodovnu podrSku, uklju€ujuéi profesionalnu
rehabilitaciju za osobe sa zdravstvenim problemima. U Velikoj Britaniji su
uvedeni stroziji kriteriji za dobijanje invalidnina na osnovu procjene radne
sposobnosti, §to je dovelo do smanjenja broja korisnika. Nakon 2008. godine,
za samohrane roditelje primaoce naknade, sa najmladim djetetom u uzrastu
od 12 godina (kasnije smanjeno na 7 godina) uvedena je obaveza trazenja
posla. Opcenito, iskustva pokazuju da strategije aktiviranja mogu dobro
funkcionirati za osobe koje primaju naknade od osiguranja, te za samohrane
roditelje u slu€aju da se osigura adekvatna podr$ka u odgoju djece. Manje je
uspjeha u aktiviranju korisnika koji dobijaju invalidnine, a jednim su dijelom
radno sposobni. Ipak, postavlja se pitanje da li (i na koji nacin) treba aktivirati
ovu populaciju, $to bi svakako trebalo biti predmet Sire druStvene rasprave. Na
raspolaganju su razli¢ite mjere za unapredenje profesionalnih moguénosti (npr.
rehabilitacija, podr§ka na poslu, koordinacija izmedu zdravstvenog sektora,
sluzbi za zaposljavanje i poslodavaca itd).

Iskustva razli€itih drzava u primjeni aktivnih politika zapo$ljavanja takoder
pokazuju da se one ne mogu posmatrati nezavisno od situacije na trziStu rada,
potreba razli¢itih profila nezaposlenih, kao i drugih instituta trziSta rada poput
pasivnih mjera zapo$ljavanja. Prema nekim autorima, naknade za nezaposlenost
mogu se uvjetovati aktivnim traZzenjem posla i drugim obavezama samo kada

363 Martin, “Activation and Active Labour Market Policies in OECD Countries”, str. 14.

364 1bid., str. 16-17.
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postoji potraznja za radnom snagom. Kada je potraznja niska, naglasak na
uvjetovanje naknada u¢eséem u AMZ-u takoder treba biti smanjen, a povetana
potro$nja na razli¢ite programe obuke, posebno za dugoro¢no nezaposlene.3®
Takoder bi trebalo uzeti u obzir pitanje profesionalne orijentacije strategija
aktiviranja: dosadasnja iskustva pokazuju da su mnogi primaoci naknada zbog
uvjetovanja naknada prihvatanjem poslovnih ponuda primorani prihvatiti loSe
placene poslove koji ne daju adekvatne izglede za profesionalni razvoj i koji ih
neCe izvu€i iz siromastva. Drugim rijeCima, strategije aktiviranja takoder bi
trebale uzeti u obzir kvalitet radnih mjesta, potencijalno kroz kombinaciju mjera
savjetovanja i obuke.

4.4.3. Institucionalni okvir za zaposljavanje u Bosni i
Hercegovini

Politike zaposljavanja u BiH nerijetko se ocjenjuju kao neefikasne, neadekvatne
i neuskladene sa aktuelnim medunarodnim standardima, dok se kao kljuéni
problemi postojeée strukture i djelovanja institucija u ovoj oblasti navode njihovi
nedovoljni kapaciteti i izostanak koordinacije3®®.

Nizak kadrovski kapacitet i organizacijska neefikasnost javnih zavoda za
zapoS$ljavanje u BiH u izvjesnoj mjeri onemogucavaju efikasnu realizaciju njihovih
osnovnih funkcija i ciljeva definiranih Konvencijom o sluzbama za zapos$ljavanje
(br. 88) MOR-a. Ilustracije radi, prema podacima iz 2012. godine®’, na jednog
sluzbenika zavoda za zapo$ljavanje koji radi neposredno sa korisnicima, u FBiH
dolazi oko 1.363, u RS-u oko 836 i u BD-u oko 830 nezaposlenih osoba3®*2, dok bi
ovaj odnos, prema preporuci MOR-a, trebao biti 1:100%°. S obzirom na to da u
meduvremenu nije doSlo da znacajnijeg smanjenja nezaposlenosti, s pravom se
moze oCekivati da ni danas ovi omjeri nisu bitno drugaciji.

Ovakvo stanje dodatno usloznjava i postojei model servisiranja zdravstvenog
osiguranja kroz zavode za zapoS§ljavanje za nezaposlene osobe, svojstven i nekim

%5 bid., str. 26.

36 Centri civilnih inicijativa (CCl), Analiza politika zapo$ljavanja u BiH — nacrt (Sarajevo: CCl, 2013),
str. 7.

37 U ovom poglavlju pretezno koristimo podatke iz 2012. godine iz dva razloga: (a) nizovi podataka
iz primarnih ili sekundarnih izvora iz ove godine posljednji su dostupni za BiH a da obuhvataju
vecéinu relevantnih indikatora; (b) zbog medunarodne uporedivosti, s obzirom na to da su podaci
medunarodnih institucija kao $to su OECD, ILO, EUROSTAT i sl., u odnosu na relevantne indikatore,
uglavnom potpuni do 2012. godine, dok su podaci za 2013. i 2014. godinu nerijetko nedostupni ili
dostupni tek za odredene indikatore, nepotpuni, nestrukturirani i sl.

%8 Elmira Pa$agi¢, Sinisa Marci¢, Adis Arapovi¢, Efikasnost politika zapoS$ljavanja u Bosni i
Hercegovini: prepreke i $anse (Sarajevo: Centri civilnih inicijativa, 2013), str. 12, 32 i 47.

39 Vidjeti: Employment and European Social Fund, Working papers on the contributions of Public
Employment Services (PES) to combating long-term unemployment and local development (Brisel:

European Commission, 2001), str. 28; kao i Diego F. Angel-Urdinola, Arvo Kuddo i Amina Semlali, Public
employment services in the Middle East and North Africa (World Bank, 2012), str. 6.
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drugim drzavama Zapadnog Balkana,®”® §to umanjuje kvalitet pruzanja usluga
zavoda osobama koje aktivno traze posao®'. OptereCivanjem zaposlenika u
zavodima administrativnim poslovima vezanim za upravljanje ovim evidencijama
zdravstvenog osiguranja dodatno se smanjuju i onako nedovoljni kapaciteti
zavoda za aktivno posredovanje izmedu poslodavaca i radne snage®’2.

Stoga je u okviru NERP-a predvideno restrukturiranje vodenja evidencije
nezaposlenih osoba, tako da se u FBiH “na evidencijama nezaposlenih ne€e voditi
osobe koje su tu radi ostvarivanja nekih drugih prava (npr. pravo na zdravstveno
osiguranje), a ne radi aktivnog trazenja posla”®’?, dok se u RS-u planira osigurati
da se “evidencije nezaposlenih lica iz Zavoda za zapoSljavanje RS, koji su na
evidenciji zbog zdravstvenog osiguranja, vode u Fondu zdravstvenog osiguranja,
jer ne ¢ine aktivnu ponudu radne snage”¥’“. Ipak, postavlja se pitanje Sta €e biti
ponudeno kao alternativa za osobe koje nemaju zdravstveno osiguranje po drugoj
osnovi u FBiH i da li ¢e one u potpunosti ostati bez osiguranja.

Osim organizacijske neefikasnosti i nedovoljnih kadrovskih kapaciteta
javnih zavoda za zapo$ljavanje, finansijska podr§ka politikama i programima
zapoS$ljavanja u BiH izuzetno je niska. Tokom 2012. godine u BiH je za realizaciju
ukupnih aktivnosti zavoda za zaposljavanje utroSeno 154.792.916 KM,?”®
8to predstavlja 0,59% BDP-a*®. Iste godine, u zemljama OECD-a je u oblasti
zaposljavanja u prosjeku utroseno 1,47% BDP-a, dok je ovaj udio najveéi u Spaniji,
gdje iznosi ¢ak 3,6% BDP-a zemlje.

370 Npr. pogledati: European Training Foundation (ETF), Activating the Unemployed: Optimising
Activation Policies in the Western Balkans and Turkey (Torino: European Training Foundation, 2011),
str. 23.

%71 Vidjeti ibid., kao i npr. Vije¢e ministara BiH, Nacionalni program ekonomskih reformi za 2015.
godinu, str. 115.

872 Vidjeti Centri civilnih inicijativa, Analiza politika zapo§ljavanja u BiH; i Ranko Markus$ i Bahrija
Umihanié¢, “Public Employment Services Moving from public monopolies towards quasi-markets”,
¢lanak prezentiran na sedmoj medunarodnoj konferenciji International Conference of the School of

Economics and Business — Conference proceedings (Sarajevo: School of Economics and Business,
2014), str. 313.

73 Vije€e ministara BiH, Nacionalni program ekonomskih reformi za 2015. godinu, str. 115.
4 |bid., str. 103.

878 Qkvirni proradun na osnovu podataka iz Elmira Pasagi¢, Sinisa Marci¢ i Adis Arapovié, Efikasnost
politika zapo$ljavanja u BiH.

376 Nominalni BDP u 2012. godini iznosio je 26.193.000.000 KM. Izvor: Centralna banka BiH, “Glavni
ekonomski indikatori”, http:/statistics.cbbh.ba:4444/Panorama/novaview/SimplelLogin_bs.aspx
(stranica posje¢ena 17.12.2015).
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Grafikon 4.7. UtroSak na mjere zapo$ljavanja u BiH i zemljama OECD-a 2012.
(% BDP-aq)
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Izvor: OECD Data®””

Medutim, znacajniji problem predstavlja postojeta prioritizacija i struktura
utroSka sredstava namijenjenih za implementaciju politika zapos$ljavanja.
Zavodi za zapoS$ljavanje primarno se finansiraju iz doprinosa za osiguranje od
nezaposlenosti.*’® Medutim, alokacija finansijskih sredstava za ostvarivanje mjera
aktivnih politika zapoS$ljavanja i posredovanja u zapos$ljavanju u FBiH vrsi se tek
ukoliko se “utvrdi da su sredstva koja su na raspolaganju sluzbi za zapoSljavanje

%77 OECD Data, “Social protection”, https:/data.oecd.org/socialexp/public-spending-on-labour-
markets.htm (stranica posjeé¢ena 17. 12.2015).

378 Primjera radi, oko 90% prihoda JSZZ-a u periodu 2009-2013. u FBiH bilo je od doprinosa za
nezaposlenost. Muamer Halilbasi¢ et al., Strategija ja¢anja funkcije posredovanja u javnim sluzbama
za zapo$ljavanje u FBiH (Sarajevo: Ekonomski institut Sarajevo, Diki¢ consulting services, 2014), str. 33.
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dovoljna za ostvarivanje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba
i pokrivanje administrativnih troSkova u nastupaju¢em mjesecu”’®, pri ¢emu
pokrivanje administrativnih troSkova sluzbe ima najveci prioritet®®. U skladu sa
Statutom JU Zavoda za zapo$ljavanje RS-a, osiguravanje urednog ostvarivanja
prava korisnika po osnovu nezaposlenosti (pasivne mjere) predstavlja prioritet
u alokaciji i koristenju raspolozivih sredstava Zavoda, dok se preostala sredstva
rasporeduju na troSkove rada i administracije Zavoda i provodenje programa
i mjera aktivne politike zaposljavanja®'. U Bréko distriktu, ovakva prioritizacija
nije ustanovljena vaze¢im propisima.

Kada je rije¢ o strukturi rashoda zavoda za zapo$ljavanje, od ukupno utro$enih
157.792.916 KM na teritoriji cijele BiH u 2012. godini, 20,5% rashoda odnosilo se
na administrativne tro§kove zavoda, 58,4% na pasivne mjere (novéane naknade
za nezaposlenost, zdravstveno osiguranje, dokup staza i sl.), 20,1% na aktivne
mjere i 1% na kapitalna ulaganja i druge troSkove. Izuzetak, u kontekstu strukture
rashoda u toj godini, predstavlja Br¢ko distrikt, u kome se vise od 70% ukupnih
rashoda odnosilo na aktivhe mjere zapoS$ljavanja; ipak, u perspektivi od 2008. do
2012. godine, moguce je konstatirati da udio troskova za aktivne mjere u ukupnim
rashodima zavoda u BD-u znacajno varira®?2.

Tabela 4.5. Struktura rashoda javnih zavoda za zapo$ljavanje u BiH u 2012. godini®?

Ukupni Pasivne Aktivne Kapitalna UKUPNO
troskovi ad- mjere mjere ulaganja
ministracije (i ostali
rashodi)

FBiH KM | 23.452.935| 72.641.834| 20.734.356 1.391.435| 118.220.560
% 19,84 61,45 17,54 117

RS KM 7.629.546 | 16.514.945 6.034.813 213.712 | 30.393.016
% 25,10 54,34 19,86 0,70

DB KM 624.548 1.160.023 4.374.018 20.751 6.179.340
% 10,11 18,77 70,79 0,33

Ukupno | KM 31.707.029 | 90.316.802 31.143.187 1.625.898 | 154.792.916
uBiH % 20,48 58,35 20,12 1,05

Izvor: Pasagi¢, Marci¢ i Arapovi¢, 2013.38

879 “Zakon o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba” Sluzbene
novine Federacije BiH 55/00, 41/01,22/05 i 9/08, ¢lan 49.

30 |bid., ¢lan 48.
%81 JU Zavod za zaposljavanje Republike Srpske, “Statut”, ¢lan 14.

%2 Vidjeti: Elmira Pasagi¢, Sinisa Marc¢i¢ i Adis Arapovié, Efikasnost politika zapo$ljavanja u BiH, str.
50, tabela br. 26.

%3 Posljednji konsolidirani podaci o rashodima javnih zavoda za zaposljavanje u BiH dostupni su
za 2012. godinu. Stoga je potrebno uzeti u obzir moguénost da su se obim utro$enih sredstava za
pojedine mjere i/ili rashodovna struktura promijenili u posljednje tri godine.

34 Podaci prema: Elmira Pasagi¢, Sinisa Mar¢i¢ i Adis Arapovi¢, Efikasnost politika zapo$ljavanja u BiH.
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Od ukupnih troskova za realizaciju pasivnih mjera, najvise sredstava u 2012.
godini odlazilo je na nov€ane naknade za nezaposlenost. U FBiH je za ovu
namjenu utro$eno oko 63% (45.692.247 KM), u RS-u oko 87% (14.299.985 KM),
a u BD-u oko 91% (1.054.840 KM) od ukupnih izdataka za pasivne mjere®®,
Posmatrano na planu strukture zbirnih rashoda zavoda za zapo$ljavanje u BiH,
39,44% (61.047.072 KM) otpada na naknade (vidjeti grafikon 4.8).

Grafikon 4.8. Struktura rashoda zavoda za zapo$ljavanje u BiH u 2012. godini

1%

B Troskovi administracije /
zavoda

[ Pasivne mjere: naknade za
nezaposlenost

[ Pasivne mjere: ostalo
Aktivne mjere

B Kapitalna ulaganja i ostali
troskovi

Izvor: Pagagi¢, Marc¢ic¢ i Arapovié, 2013.38

4.4.4, Naknade za nezaposlenost u Bosni i Hercegovini

Uvjeti za ostvarivanje naknada, visina naknade, kao i trajanje naknade za
nezaposlenost u BiH razlikuju se u odnosu na entitete i Bré¢ko distrikt, a prikazani
su u tabeli 4.6.3%

%5 Podaci prema ibid.
%6 Podaci prema ibid.

37 “Zakon o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba” ¢lanovi 29-30.
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Tabela 4.6. Uvjeti ostvarivanja, visina i trajanje naknada za nezaposlenost u BiH

Uvjeti ostvarivanja Vrijeme na Trajanje Visina

radu’®/ staz

osiguranja®s®

FBiH3® | 8 mjeseci rada 8 mjeseci - 3 mjeseca | 40% prosjetne

neprekidno ili 8 5 godina neto plaée u FBiH u
mjeseci s prekidima | 5-10 god. 6 mjeseci posljednja 3 mjeseca
u posljednjih 18 10-15 god. 9 mjeseci prije prestanka
mjeseci®’ 15-25 god. 12 mjeseci | radnog odnosa

25-30 god. 15 mjeseci

30-35 god. 18 mjeseci

+ 35 god. 24 mjeseca

RS392 Prestanak radnog 1-2 god. 2 mjeseca | 35% prosjecne place

odnosa bez zahtjeva, | 2-5 god. 3 mjeseca | koju je nezaposleno lice
saglasnosti ili 5-15 god. 6 mjeseci ostvarilo u posljednja
krivice radnika, 3 mjeseca rada; ne
odnosno prestanak moze biti nizi od 20%
samostalne prosje¢ne neto place
djelatnosti zbog niti visi od iznosa jedne
ekonomskih ili prosje¢ne neto place
tehnoloskih u RS-u za prethodnu
razloga®*®; min. 8 godinu.3%
mjeseci neprekidnog | 15-30 god. 9 mjeseci 40% od prosjecne place
radnog staza + 30 god. 12 mjeseci | koju je lice ostvarilo u
osiguranjau posljednja tri mjeseca
posljednjih 12 mjeseci rada; ne moze biti nizi
ili 12 mjeseci sa od 20% prosjecne neto
prekidima u plaée niti vi§i od iznosa
posljednjih 18 jedne prosje€ne neto
mjeseci®®. place®®®

%8 Kriterij za FBiH.
39 Kriterij za RS i BD.
390 “Zakon o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba” ¢lanovi 29-30.

31 U slucaju da osoba radi sa nepunim radnim vremenom, njeno radno vrijeme se prera¢unava na
puno radno vrijeme. Ibid., ¢lan 30.

392 1pid., ¢lanovi 39 i 47.
393 |bid., ¢lan 36, stav 3.
3% |bid., ¢lan 47, stav 2.

3% “Zakon o posredovanju u zapos$ljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti”, Sluzbeni glasnik
Republike Srpske 72/12, ¢lan 36.

3% |bid., élan 47, stav 2.
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DB’ Prestanak radnog do 5 god. 3 mjeseca | 35% prosjecne place
odnosa bez zahtjeva, koju je lice ostvarilo u
saglasnosti ili krivice posljednja 3 mjeseca
radnika ili gubitak rada do 10 godina staza
osiguranja na osiguranja; ne moze biti
drugi nacin; min. 8 nizi od 20% prosje¢ne
mjeseci neprekidnog neto place niti visi od
staza osiguranja iznosa jedne prosje¢ne
u posljednjih neto pla¢e®®
12 mjeseci ili 5-15 god. 6 mjeseci | 40% za staz preko 10
12 mjeseci sa 15-25 god. 9 mjeseci | godina; ne moze biti nizi
prekidima u viSe od 25 god. | 12 mjeseci | od 20% prosje¢ne neto
posljednjih 18 place niti visi od iznosa
mjeseci®®. jedne prosjecne neto

place®

Izvor: Zakoni o posredovanju u zapo$ljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti u
RS-u i FBiH i Zakon o zapoS$ljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti u BD-u

lako izdvajanja za ove namjene, kako je spomenuto ranije, predstavljaju skoro
40% ukupnih sredstava utroSenih za politike zapo§ljavanja, nov€anu naknadu za
nezaposlenost u martu 2015. godine u BiH primilo je tek 2,56% od ukupnog broja
prijavljenih nezaposlenih osoba“’, §to, u poredenju sa drzavama EU, predstavlja
izrazito nisku stopu obuhvata osoba koje traze posao ovom mjerom.*’2 Narogito je
zanimljivo primijetiti da je, u odnosu na mart prethodne godine, stopa obuhvata
blago pala, mada je u ranijem periodu biljezila konstantni rast.

%7 |bid., €lanovi 30 i 36.
3% |bid.

3% “Zakon o zapo$ljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti”, Sluzbeni glasnik Bréko Distrikta BiH
33/04,19/07,17/08, ¢lan 27.

400 bid.

401 Koristena stopa obuhvata nezaposlenih osoba novéanom naknadom predstavlja na§ proracun
na osnovu podataka iz: Agencija za rad i zapo$ljavanje BiH, Statisti¢ki informator br. 31 (Sarajevo:
Agencija za rad i zapo$ljavanje BiH, 2014).

402 Primjeraradi,premaprocjenamazadrzave EUza2010.godinu,prosje¢nastopatzv.pseudoobuhvata
naknadama za nezaposlenosti (udio nezaposlenih koji primaju naknade na period izmedu 3-12
mjeseci u ukupnom broju nezaposlenih koji imaju 18—-59 godina) iznosila je izmedu 45% i 58% (u
zavisnosti od trajanja perioda primanja naknada). lako podaci za BiH nisu u potpunosti usporedivi
s obzirom na to da se nezaposlenost mjeri prema metodologiji MOR-a (populacija starosti 15+ a ne
18-59), stopa obuhvata od oko 2% u martu 2011. godine za BiH, u poredenju sa evropskim prosjekom,
moze se smatrati izuzetno niskom. “Working age poverty: what policies help people finding a job
and getting out of poverty”, Employment and Social Developments in Europe 2013 (Brisel: European
Commission, 2014), str. 129.
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Grafikon 4.9. Stopa obuhvata nezaposlenih osoba novéanom naknadom
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+ Stopa obuhvata nezaposlenih osoba novéanom naknadom

Izvori: Prora¢un autora na osnovu podataka Agencije za rad i zapo§ljavanje BiH%

S obzirom na to da naknade za nezaposlenost ne garantiraju dovoljno Sirok
obuhvat, te imajuéi u vidu veoma nisku stopu zamjene i trajanja naknada u
poredenju sa, primjera radi, prosjekom EU,“%* moze se ocijeniti da sistem naknada
za nezaposlenost u BiH ne pruza adekvatnu socijalnu sigurnost nezaposlenim
osobama i da nema stabiliziraju¢u ulogu u ekonomiji. Pritom u BiH takoder ne
postoji ni pomo¢ za nezaposlenost, $to je slu¢aj u mnogim evropskim drzavama.
Posebno je problemati¢na praksa u FBiH, gdje, kako navode Centri civilnih
inicijativa, sistem naknada u FBiH u obzir ne uzima“individualno u¢esc¢e pojedinca
u ukupnim sredstvima fonda, ve¢ se naknada distribuira svima u iznosu gotovo
jednakom iznosu minimalne plaée (...) i u relativno dugom periodu za pojedine
kategorije™%, pa stoga “ova vrsta naknade ima viSe karakter socijalne pomoc¢i, a
ne naknade za slu¢aj nezaposlenosti”. To je u suprotnosti sa ranije spomenutim
praksama velikog dijela evropskih drZzava, u kojima sistemi socijalnog osiguranja
osobama koje ostanu bez posla garantiraju odredeni nivo dohodovne sigurnosti u
odnosu na historiju njihovih doprinosa fondovima osiguranja.

Prema Evropskoj fondaciji za obuku, nizak obuhvat sistemom naknada za
nezaposlenost u zemljama Zapadnog Balkana ne pruza dovoljnu socijalnu

408 Statisticki informatori ARZBiH za prve kvartale 2011-2015. godine, dostupno na: http:/
www.arz.gov.ba/publikacije/statisticki_informatori/Archive.aspx?langTag=bs-BA&template_
id=152&pagelndex=1 (stranica posje¢ena 17.12. 2015).

404 Oko 60% neto stope zamjene, te trajanjem naknade od najmanje 6 mjeseci.
405 Centri civilnih inicijativa, Analiza politika zapo$ljavanja u BiH, str. 45.
406 |pid.
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sigurnost za velinu nezaposlenih i na taj nacin pogorSava praksu neformalnog
zapoS$ljavanja. Niske stope zamjene naknada “stvaraju situaciju u kojoj su
nezaposleni primorani da rade u neformalnoj ekonomiji iako su registrirani kao
nezaposleni”. Sisteme osiguranja podrivaju niski nivoi formalnog zaposlenja, a
dodatno su izlozeni fiskalnim pritiscima za vrijeme ekonomske krize.*”

U trenutnim reformskim prijedlozima, povetanje dohodovne sigurnosti
nezaposlenih u potpunosti je zanemareno, pa se tako ne daju preporuke za
poboljSanja obuhvata ili pove€anja trajanja ili visine naknada za nezaposlenost.
To je iznenadujuce s obzirom na uc€inak koji bi unapredenje dohodovne sigurnosti
moglo imati i na smanjenje neformalnog zaposlenja. Primjera radi, prema OECD-u,
isplata adekvatno odredenih naknada ili podr§ke za nezaposlenost, u kombinaciji
sa efektivnim provjerama korisnika i njihovih primanja, moze smanjiti u¢estalost
slabo pla¢enog neformalnog rada. U nedostatku takvih naknada, nezaposlenost
nije dugoro€na opcija i mnoge e se osobe morati opredijeliti izmedu formalnog
i neformalnog rada. Ako je zbog primanja naknada za nezaposlenost smanjena
motiviranost osoba da rade u neformalnom sektoru, §to istovremeno sluzi kao
mjera za suzbijanje siromastva, smanjuje se obim neformalnog rada, pa ga je
istovremeno lakSe i kontrolirati. S druge strane, ako su nivoi naknada ispod
nivoa primanja koji je neophodan za osiguranje osnovne egzistencije i ako
kontrolne mjere protiv eventualnih prevara ne postoje ili nisu efektivne, isplata
takve podrske moze sluziti kao poticaj neformalnom radu.%® U svakom slucaju,
suzbijanje neformalne ekonomije kroz isplatu naknada za nezaposlenost vazno
je koordinirati sa drugim politikama, poput politika zaposljavanja ili isplativosti
rada, kako bi se osigurala tranzicija u formalni sektor.“%

4.4.5. Aktivne politike zaposljavanja u Bosni i Hercegovini

lako u zemljama EU aktivne politike zapo$ljavanja imaju jednu od klju¢nih uloga
u smanjenju nezaposlenosti, one su u BiH razvijene tek u rudimentarnom obliku i
najve¢im dijelom se odnose na programe sufinansiranja zaposljavanja*'®. U 2012.
je na mjere aktivnih politika zaposljavanja u BiH izdvojeno svega 0,09% BDP-a*"",
dok je, poredenja radi, 2011. u zemljama EU28 za aktivne mjere zapos$ljavanja u
prosjeku izdvojeno 0,45% BDP-a*'2.

407 ETF, Activating the Unemployed, str. 3.

408 OECD, Employment Outlook 2004, str. 228 i 258.

409 |LO, Transitioning from the informal to the formal economy, str. 25.

410 Vidjeti Centri civilnih inicijativa, Analiza politika zaposljavanja u BiH, str. 35—36.

411 Centar javnih sluzbi za zapoS$ljavanje zemalja jugoisto¢ne Europe, Statisti¢ki informator br. 4
(Podgorica: Zavod za zapos$ljavanje Crne Gore, 2013), str. 44.

412 “L MP expenditure:Total LMP measures (categories 2-7)“, EUROSTAT, http://ec.europa.eu/eurostat/
web/labour-market/labour-market-policy/database (stranica posje¢ena 25. 10.2015).
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Grafikon 4.10. UtroSak na aktivne mjere zaposljavanja u BiH i zemljama EU28
(izuzev Velike Britanije i Gréke, za koje podaci nisu dostupni) 2012. godine u
odnosu na BDP zemlje

0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0 1,2 1,4

Danska
Svedska
Finska

Irska
Francuska
Madarska
Holandija
Belgija
Austrija
Spanija
Luksemburg
EU-28 prosjek 2011.
Norveska
Portugal
Poljska
Njemacka
Italija

Kipar
Bugarska
Slovacka Rep.
Estonija
Latvija
Litvanija
Slovenija
Hrvatska
Ceska Rep.
Bosna i Hercegovina
Malta
Rumunija

Izvori: EUROSTAT“"® i Centar javnih sluzbi za zapo$ljavanje zemalja jugoisto¢ne Europe*™

Osim toga, podaci ukazuju na to da javno finansiranje programa zaposljavanja
zavoda za zaposljavanje u BiH, osim §to je jako nisko, takoder znacajno varira iz
godine u godinu i nema tendenciju stabilnog rasta, dok je u FBiH u 2012. godini
visina rashoda na ove programe bila zna¢ajno niza u odnosu na 2007. godinu“’,
iako je u meduvremenu doslo do znacajnog rasta nezaposlenosti. Prema analizi
Ekonomskog instituta, izmedu 2009. i 2013. godine, povetanje potro$nje na
nov€ane naknade i na zdravstveno osiguranje uglavnom je bilo naustrb aktivnih

“13 1bid.

414 Centar javnih sluzbi za zapo$ljavanje zemalja jugoisto¢ne Europe, Statisti¢ki informator br. 4,
str. 44.

415 Vidjeti Direkcija za ekonomsko planiranje BiH, Bosna i Hercegovina: lzvje$taj o razvoju BiH: godi$nji
izvjestaj 2013. (Sarajevo: VijeCe ministara BiH, 2014), str. 34.
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mjera zapos$ljavanja, pa su izdvajanja za AMZ smanjena za gotovo tre¢inu.*'
Takva je situacija paradoksalna imajuci u vidu da je 2014. oko 85% nezaposlenih
godinu dana ili duze trazilo posao.

Aktivnim mjerama zapo$ljavanja u 2012. godini bilo je obuhvaceno 46.644%",
odnosno 8,5%*'® registriranih nezaposlenih osoba, od ¢ega nesto vise od
dvije treCine predstavljaju osobe obuhvaéene uslugama karijernog vodenja
i savjetovanja, dok je svega 14.403 osoba uc€estvovalo u drugim programima
aktivnog zaposljavanja, kao §to su programi zaposljavanja, razvoja poduzetnistva,
edukacije, usavrSavanja i sl. Drugim rije€ima, izuzmu li se programi karijernog
vodenja i savjetovanja, tek je 2,6% nezaposlenih osoba obuhvaeno drugim
mjerama aktivne politike zapos$ljavanja, §to, uz Makedoniju, predstavlja
najnizu stopu uc¢e$€a u zemljama jugoisto¢ne Evrope“'®. Prema studiji MOR-a o
neformalnom zaposlenju, u BiH je primjetan nedostatak AMZ-a, a fokus politika
zapoS$ljavanja je na platnim poticajima i inicijativama samozaposljavanja, koje
neki smatraju skupim i neefikasnim. S druge strane, nisu toliko zastupljene
isplativijeiefikasnije mjere poput savjetovanjaiposredovanja pri zapos$ljavanju.4?

Tabela 4.7. Broj nezaposlenih osoba obuhvaéenih aktivnim mjerama
zapoS$ljavanja u BiH 2012.

Programi Karijerno Dodatno Razvoj Javni | ZapoS$ljavanje | UKUPNO
i mjere vodenje i obrazovanjei | poduzetni$tva | radovi | ciljnih grupa
savjetovanje | usavrSavanje i programi
zapos$ljavanja
Broj 32.241 1.056 7124 - 6.223 46.644
osoba

Izvor: Centar javnih sluzbi za zaposljavanje zemalja jugoisto¢ne Europe, 2013.4'

Imaju¢i u vidu sve navedeno, sa pravom je moguce utvrditi da sistemom
zaposljavanja u BiH dominiraju pasivne politike, koje podrazumijevaju evidentiranje
nezaposlenosti i ispla¢ivanje naknada nezaposlenima. Dodatno, prepoznato je
i da su nadzor i evaluacija ucinka politika zapo$ljavanja nedovoljno razvijeni, §to
“ograni¢ava moguénost donosenja politika na osnovu dokaza” u ovom domenu.*??

416 Halilbasi¢ et al., Strategija jacanja funkcije posredovanja u javnim sluzbama za zaposljavanje u
FBiH, str. 35.

4“7 Centar javnih sluzbi za zapo$ljavanje zemalja jugoisto¢ne Europe, Statisti¢ki informator br. 4,
str. 44.

418 Halilbasi¢ et al., Strategija ja¢anja funkcije posredovanja u javnim sluzbama za zaposljavanje u
FBiH, str. 34.

“19 1bid.

420 Cristina Mihes, Natalia Popova i Stefan Roch, A comparative Overview of Informal Employment
in Albania, Bosnia and Herzegovina, Moldova and Montenegro (Zeneva: L0, 2011), str. 18.

421 Centar javnih sluzbi za zaposljavanje zemalja jugoisto¢ne Europe, Statisti¢ki informator br. 4,
str. 44.

422 Western Balkans Investment Framework, “Challenges to successful employment policy in the
region — towards more jobs, quality labor force and greater competitiveness”, Discussion paper, (2012).
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Takoder, u BiH je evidentan i nedostatak aktivacijskih strategija, koje bi,
primjera radi, isplatu razli¢itih naknada uvjetovale obavezom trazenja posla,
dostupnos¢u za rad ili u€eS€em u programima obuke. S obzirom na nisku
potraznju radne snage, obaveze bi se svakako trebale prilagoditi kontekstu, ali
se naglasak moze staviti na u¢es8€e u razli¢itim programima obuke kako bi se
unaprijedila zapoS§ljivost osoba, posebno dugoro€no nezaposlenih. Pored toga,
izostaje i jasna veza izmedu aktivnih politika zapos$ljavanja i politika obrazovanja,
te profesionalne obuke, obrazovanja i cjelozivotnog u€enja, ¢ime bi se fokus
stavio naizgradnju vjestina koje su neophodne u razli¢itim sektorima.

Pored toga, izostaju strategije kojima bi se stimuliralo zapo§ljavanje dugoro¢no
nezaposlenih ili neaktivnih osoba, koje ujedno mogu biti primaoci razli¢itih
socijalnih davanja, a sposobnisuili su dijelom sposobni za rad. Njihova motivacija
za rad moze biti niska, s obzirom na to da ¢esto ne mogu ostvariti stalni radni
odnos ili dohodak koji je veéi od socijalnih davanja, te da bi u slu¢aju da prihvate
posao mogli ostati bez naknada, ali i da bi zbog administrativnih prepreka u
sluGaju gubitka posla mogli imati otezan pristup naknadama.*?® Istovremeno,
takvoj inertnosti sistema doprinosi nizak kapacitet zavoda za zaposljavanje da
se posvete ovim kategorijama, pa je ishod dugoro€na nezaposlenost, zavisnost
od naknada i socijalna isklju¢enost.“?* Evropska fondacija za obuku ukazuje
na znacaj razli¢itih mjera podr§ke siromasnima da izdrzavaju sebe i svoje
porodice kroz rad; ipak, povratak na trziSte rada zahtijeva specifi¢ne pristupe u
zavisnosti od potreba razli¢itih primalaca socijalne zastite. U nekim drzavama,
poput Slovenije, unapredenje zapos$ljavanja ovih kategorija postignuto je kroz
medusektorsku koordinaciju izmedu zavoda za zapoS$ljavanje, centara za socijalni
rad, civilnog drus$tva itd.**

Unato¢ njihovoj nerazvijenosti i niskoj efikasnosti, razvoju i unapredenju
aktivnih politika zaposljavanja u BiH nije posveena znacajnija paznja u okviru
ranije spomenutih reformskih paketa i Reformske agende.*?® Drugim rije€ima, u
reformskim paketima naglasak je prvenstveno stavljen na aspekt fleksibilnosti,
ali ne i na aspekt sigurnosti, u ovom sluéaju sigurnosti zaposlenja, bez obzira na
prepoznati znacaj primjene aktivnih mjera zaposljavanja u kontekstu dugoro¢ne
nezaposlenosti.

428 ETF, Activating the Unemployed, str. 23-24.
424 1bid., str. 24.
425 1bid., str. 23-24.

426 U NERP-u se okvirno govori o potrebi unapredenja aktivnih politika zaposljavanja, te o potrebi da
se za kori$tenje sredstava u ove svrhe utvrde jasni ciljevi/prioriteti kako bi poludili §to bolje rezultate.
Vije¢e ministara BiH, Nacionalni program ekonomskih reformi za 2015. godinu, str. 72, 103.i 118.
Prema Reformskoj agendi, razmotrit ¢e se uvodenje programa podrske traZziocima prvog zaposlenja.
“Reformska agenda za BiH”, str. 4.
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Zakljuéna razmatranja

Trziste rada u BiH suocCava se sa nizom slozenih problema: prisutna je niska
zaposlenost i visoka nezaposlenost, posebno dugoro€na nezaposlenost i
nezaposlenost mladih, a znac¢ajan je udio osoba koje rade u neformalnom
sektoru. Slabe performanse trziSta rada mogu se atribuirati faktorima poput
nedostatka konkurentnosti i nepovoljnom poslovnom okruzenju te dugoro€nom
padu privrednih aktivnosti, §to za posljedicu ima manju potraznju radne snage,
obrazovnom sistemu koji nije prilagoden potraznji na trziStu, ali i nerazvijenim
politikama zapo$ljavanja koje bi mogle podstaéi trazenje posla i unaprijediti
zaposljivost radnika. Istovremeno, institucionalno okruzenje trzista rada vrlo je
slabo, sa nerazvijenim mehanizmima kolektivhog pregovaranja, neadekvatnim
ustrojem zavoda za zapoS$ljavanje, vrlo ograni¢enom podr§kom u slu€aju
nezaposlenosti i politikama zapo$ljavanja koje ne mogu odgovoriti na potrebe
nezaposlenih osoba i koje ne podsti¢u aktivno trazenje posla.

Medutim, upitno je koliko postojei reformski prijedlozi i reforme koje se
provode u BiH adresiraju uzroke loSih performansi trzista rada i manjkavosti
institucionalnog okruzenja. Trenutne reforme uglavnhom se fokusiraju na
deregulaciju u domenu zakonske zastite zaposlenja i restrukturiranje poreskog
opterecenja na rad. Fleksibilizacija uvjeta rada nastoji se postici prije svega kroz
izmjenu zakona o radu i kolektivnih ugovora, a da pritom uopce nije izvjesno koji
aspekti postojeceg okvira zastite zaposlenja i u kojoj mjeri zaista onemogucavaju
zaposljavanjeiotpustanje radnikau praksi,te dalije njihov utjecajnaperformanse
trzista rada znacajan. Takoder, €ini se da su neki vazni aspekti zakonske zastite
zaposlenja, poput efikasnosti mehanizama za rjeSavanje radnih sporova, stavljeni
u drugi plan. S obzirom na slozenost problema trzista rada u BiH, fleksibilizacija
uvjeta rada nece supstancijalnije doprinijeti rjeSavanju problema trziSta rada,
posebno ako drugi vazni institucionalni faktori i medusobne interakcije institucija
trziSta rada nisu uzeti u obzir, ali i ako je zanemareno Sire ekonomsko okruzenje.

Kada je rije¢ o poreskom optere¢enju na rad, koje se uglavnom smatra izuzetno
visokim i kojem je posvecena posebna paznja u trenutnim prijedlozima reformi,
dostupni podaci pokazuju da poreski klin u BiH ne odudara od evropskog prosjeka,
anije izvjesno ni u kojoj mjeri zaista negativno utjeCe na zaposljavanje ili stimulira
rad u neformalnom sektoru. Modaliteti restrukturiranja poreskog optereenja na
rad jo$§ uvijek nisu precizirani i nije jasno na koji ¢e se nacin odraziti na visinu
poreskoga klina. U svakom slu€aju, s obzirom na to da se trenutno govori o opciji
smanjenja doprinosa, posebno za zdravstvo, bilo bi neophodno pazljivo razmotriti
implikacije takvih mjera na fondove osiguranja. Takoder, veéi naglasak trebao
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bi biti na smanjenju poreskog opteretenja niskih plata. Pored opcije uvodenja
direktnog progresivnog oporezivanja rada, svakako bi trebalo razmotriti i razli¢ite
politike isplativosti rada (npr. pove¢anje neoporezivog dijela place, negativne
poreze, beneficije za rad itd.) za osobe koje rade, posebno za radnike sa niskim
primanjima i porodice, ali i za osobe koje su nezaposlene ili rade u neformalnom
sektoru i koje bi na taj na¢in mogle biti stimulirane da rade u formalnom sektoru.

Osim deregulacije u domenu zakonske zaStite zaposlenja i restrukturiranja
poreskog optereCenja na rad, €ini se da su druge vazne institucije trziSta rada
u velikoj mjeri zanemarene. Dohodovna sigurnost i sigurnost zaposlenja u BiH
izuzetno je niska, te je paradoksalno da se uopée ne razmatra u kontekstu
dodatne fleksibilizacije uvjeta rada s obzirom na to da je rije¢ o trzistu koje
se suoCava sa niskom potraznjom radne snage. Imajuéi u vidu da naknade za
nezaposlenost imaju vrlo nisku stopu zamjene i ograni€eno trajanje, svakako ih
je potrebno unaprijediti kako bi se nezaposlenima pruzila adekvatna dohodovna
sigurnost i smanjio rad u neformalnom sektoru. Pored jacanja osiguranja od
nezaposlenosti, vazno bi bilo i razmotriti opciju uvodenja pomoéi u slucaju
nezaposlenosti kao mjere prevencije siromastva. Paralelno s tim, trebalo bi ja¢ati
mehanizme sankcioniranja poslodavaca u neformalnom sektoru kako naknade
ne bi sluzile kao subvencija neformalnom radu.

Takoder, reforme supstancijalno ne adresiraju izuzetno slab institucionalni
okvir i politike zapo$ljavanja na kojima bi u svjetlu znacajne dugorocne
nezaposlenosti upravo trebao biti fokus. Trenutno se prihodi od doprinosa
u svrhu osiguranja od nezaposlenosti prioritetno ne troSe na naknade za
nezaposlenost i na druge vidove podrs§ke nezaposlenima u formi savjetovanja,
obuke i drugih mjera zaposljavanja. Neophodno bi bilo povecati finansijske i
ljudske kapacitete zavoda za zapoS$ljavanje kako bi se osiguralo pojedina¢no
savjetovanje nezaposlenih osoba, vodila evidencija otvorenih radnih mjesta
i vrSilo posredovanje pri zapoS$ljavanju, $to je istovremeno i preduvjet za
provodenje efektivnih aktivacijskih politika. Institucionalni kapaciteti zavoda
za zapoS$ljavanje za planiranje, provodenje, pratenje i evaluaciju programa
zaposljavanja morali bi biti snazniji kako bi se mogle raditi redovne procjene
ucinkovitosti i isplativosti programa. Bilo bi bitno jacati i saradnju izmedu
zavoda za zaposSljavanje i centara / sluzbi za socijalni rad, kao i njihovu saradnju
sa institucijama u domenu obrazovanja i sa socijalnim partnerima.

Postojee aktivne mjere zapo$ljavanja uglavhom se baziraju na sufinansiranju
zapoS$ljavanja. Bilo bi neophodno posti¢i adekvatnu kombinaciju izmedu obuka,
stimulansa za zapo$ljavanje u privatnom sektoru, usluga posredovanja u
pronalazenju posla, savjetovanja i pra¢enja napretka, kao i prikladnih sankcija
u slu€aju neispunjenja eventualnih obaveza trazenja posla i dostupnosti za rad.
Programi bi se trebali pazljivo prilagoditi razli¢itim kategorijama nezaposlenih
i njihovim potrebama. S obzirom na visok stepen strukturne nezaposlenosti,
veCi bi naglasak svakako trebao biti na unapredenju kompetencija i vjestina,
posebno dugoro€no nezaposlenih, te na uskladivanju politika u ovom domenu sa
definiranim ciljevima i mjerama strategija obrazovanja u BiH. Takoder, naglasak
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aktivnih mjera zapo$ljavanja treba biti na unapredenju profesionalnih izgleda i
podrsci klijentima u pronalazenju kvalitetnih radnih mjesta kako nezaposlene
osobe koje u€estvuju u programima zaposljavanja ne bi bile primorane prihvatiti
poslove koji ne pruzaju izglede za profesionalni razvoj ili izlazak iz siroma$tva.

lako se mehanizmi kolektivhog pregovaranja smatraju jednim od najbitnijih
faktora za uspje$nu koordinaciju politika trzista rada i pokazali su se presudnim
u implementaciji politika koje su unaprijedile performanse trzista rada u brojnim
evropskim drzavama, u fokusu trenutnih reformskih nastojanja jest fleksibilizacija
uvjeta iz kolektivnih ugovora, a da uop¢e nema znacajnijih nastojanja usmjerenih
na jaCanje mehanizama kolektivhog pregovaranja i socijalnog dijaloga. U tom
smislu, bilo bi neophodno podsta¢i ravhomjerno uces€e javnog i privatnog
sektora u mehanizmima pregovaranja i u socijalnom dijalogu kako bi se ostvarila
adekvatna zastita radnika i zastupanje interesa radnika i preduze¢a u oba
sektora i, u konacnici, unapredenje mehanizama kolektivhog pregovaranja i
socijalnog dijaloga radi ostvarenja bolje koordinacije i saradnje u osmisljavanju i
primjeni komplementarnih reformi u ovom domenu. Posebno ¢ée biti vazno jacati
kapacitete socijalnih partnera u oblasti definiranja, izrade i implementacije
javnih politika u domenu trzista rada i u drugim srodnim oblastima.

Za kraj, komparativna iskustva ukazuju na to da se reforme u ovoj oblasti, da
bi bile uspjeSne, moraju dovesti u vezu sa prirodom ekonomije u drzavi. Veliki
problem u BiH svakako predstavlja nedostatak vizije ekonomskog razvoja kojem
drzava tezi. Primjera radi, ako se strategija drzave primarno bazira na privlagenju
direktnih stranih ulaganja na osnovu niskih pla¢a, pove¢ana platna fleksibilnost
bit ¢e u osnovi reforme trziSta rada, ali se u tom sluaju ne smije zanemariti
aspekt socijalne sigurnosti. Medutim, ako je vizija unapredenje konkurentnosti
kroz razvoj industrija koje se baziraju na znanju, drzava bi trebala ulagati u
obrazovni sistem, istrazivanje i razvoj i davati poticaje za inovacije, $to je u osnovi
Lisabonske agende EU, a §to trenutno nije slu¢aj kada je rije¢ o reformama u
BiH. Drugim rije¢ima, bez definiranja Sireg okvira za unapredenje trzista rada,
ukljucujuéi razvoj makroekonomskih politika, kako bi se poveéala potraznja i
stimuliralo otvaranje novih radnih mjesta, unapredenje politika obrazovanja i
obuke u skladu sa potrebama trzista, te unapredenje institucionalnog okruzenja
trziSta rada kako bi se dalo poticaja zapo$ljavanju i osigurala adekvatna socijalna
sigurnost radnika, parcijalne intervencije na nivou nekoliko institucija trzista
rada imat e, u najmanju ruku, krajnje neizvjesne rezultate.
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