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Politike zaposljavanja u Bosni i Hercegovini'

Politike zaposljavanja u Bosni i Hercegovini (BiH) ¢esto se ocjenjuju kao neefikasne,
neadekvatne i neuskladene sa aktuelnim medunarodnim standardima. Neki od klju¢nih
nedostataka postojecih politika i prakse zapoS$ljavanja u BiH su niska kapacitiranost i
organizacijska neefikasnost sluzbi za zapo$ljavanje, niska i loSe prioritizirana potro$nja na
politike zapos$ljavanja te nizak kvalitet, opseg i obuhvat mjerama zapos$ljavanja.

Kadrovska kapacitiranost sluzbi za zaposljavanje u BiH

Prema podacima iz 2012. godine?, na jednog sluzbenika zavoda / sluzbe za zaposljavanje
(SZ2) koji radi neposredno sa korisnicima, u FBiH dolazi oko 1.363, u RS-u oko 836 i u
DB-u oko 830 nezaposlenih osoba®, dok bi ovaj odnos, prema preporuci Medunarodne
organizacije rada, trebao biti 1:100% Ovakvo stanje dodatno usloznjava i postoje¢i model
servisiranja zdravstvenog osiguranja kroz zavode za zaposljavanje za nezaposlene osobe,
Sto dodatno opteretuje zaposlenike SZZ-a administrativnim poslovima i umanjuje kvalitet
usluga osobama koje aktivno traze posao.

Javna potrosnja na politike zaposljavanja i struktura rashoda

Tokom 2012. godine u BiH je za realizaciju ukupnih aktivnosti zavoda za zaposljavanje
utroseno oko 154.792.916 KM,* $to predstavlja 0,59% bruto domaceg proizvoda (BDP)°.

' Vise o politikama zapoS$ljavanja u BiH u perspektivi medunarodnih trendova vidjeti u: Mirna Jusi¢, Amar
Numanovi¢, Fleksibilan rad u nefleksibilnom okruzenju: reforme institucija trziSta rada u Bosni i Hercegovini u
komparativnoj perspektivi (Sarajevo: Centar za drustvena istrazivanja — Analitika, 2015), str. 70-92.

2 U ovom dokumentu koristimo podatke iz 2012. godine iz dva razloga: (a) setovi podataka iz primarnih
ili sekundarnih izvora za ovu godine su posljedni relativno potpuni i dostupni za BiH; (b) zbog medunarodne
uporedivosti, obzirom da su podaci medunarodnih institucija kao §to su OECD, ILO, EUROSTAT i sl. uglavhom
potpuni do 2012. godine.

® Elmira Pasagi¢, Sinisa Marci¢, Adis Arapovi¢, Efikasnost politika zapo$ljavanja u Bosni i Hercegovini: prepreke
i $anse (Sarajevo: Centri civilnih inicijativa, 2013), str. 12, 32, 47.

4 Vidjeti: Employment and European Social Fund, Working papers on the contributions of Public Employment
Services (PES) to combating long-term unemployment and local development (European Commission, 2001), str.
28, kao i Diego F. Angel-Urdinola, Arvo Kuddo, and Amina Semlali, Public employment services in the Middle East
and North Africa (The World Bank, 2012), str. 6.

5 Okvirni prora¢un na osnovu podataka iz Elmira Pasagi¢, SiniSa Marci¢, Adis Arapovié, Efikasnost politika
zapo$ljavanja u BiH: prepreke i $anse (Sarajevo: Centri civilnih inicijativa, 2013).

& Nominalni BDP u 2012. godini iznosio je 26,193,000,000 KM. Izvor: Centralna banka BiH, “Glavni ekonomski
indikatori”, http://statistics.cbbh.ba:4444/Panorama/novaview/SimpleLogin_bs.aspx.
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Iste je godine u zemljama OECD-a u oblasti zapo$ljavanja u prosjeku utroSeno 1,47%
BDP-a’ (vidjeti grafikon 1).

Grafikon 1. UtroSak na mjere zapo$ljavanja u BiH i zemljama OECD-a 2012. (% BDP-a)

0 0,5 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4

Spanija
Danska
Irska
Belgija
Holandija
Finska
Francuska
Portugal
Italija
Austrija
Svedska
Njemacka
OECD (prosjek)
Luksemburg
Svicarska

Slovenija
Madarska
Norveska
Australija
Kanada
Poljska
Estonija
Slovacka Rep.
Novi Zeland
BiH

Koreja
Japan

SAD

Ceska Rep.
Cile
Meksiko

Izvor: OECD Data®

Od ukupno utro8enih 154.792.916 KM na teritoriji cijele BiH u 2012. godini, 20,5% rashoda
odnosilo se na administrativne troskove zavoda, 58,4% na pasivne mjere (novéane naknade
za nezaposlenost, zdravstveno osiguranje, dokup staza i sl.), 20,1% na aktivhe mjere i 1%
na kapitalna ulaganja i druge troskove (vidjeti tabelu 1).

7 OECD Data, “Social protection”, https://data.oecd.org/socialexp/public-spending-on-labour-markets.htm
& 1lbid.
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Tabela 1. Struktura rashoda javnih zavoda za zaposljavanje u BiH u 2012. godini®

Ukupni Pasivne mjere | Aktivne mjere Kapitalna UKUPNO
trogkovi ulaganja (i
administracije ostali rashodi)
FBiH KM 23.452.935 72.641.834 20.734.356 1.391.435 | 118.220.560
% 19,84 61,45 17,54 117
RS KM 7.629.546 16.514.945 6.034.813 213.712 | 30.393.016
% 25,10 54,34 19,86 0,70
DB KM 624.548 1.160.023 4.374.018 20.751 6.179.340
% 10,11 18,77 70,79 0,33
Ukupnou | KM 31.707.029 90.316.802 31.143.187 1.625.898 | 154.792.916
BiH % 20,48 58,35 20,12 1,05

Izvor: Pasagi¢, Marg¢i¢ i Arapovi¢, 2013.1°

Pasivne mjere zaposljavanja

Od ukupnih troSkova za realizaciju pasivnih mjera, najviSe sredstava u 2012. godini
odlazilo je na nov€ane naknade za nezaposlenost. U FBiH je za ovu namjenu utroSeno
oko 63% (45.692.247 KM), u RS-u oko 87% (14.299.985 KM) a u BD-u oko 91% (1.054.840
KM) od ukupnih izdataka za pasivne mjere.!" Posmatrano na planu strukture zbirnih
rashoda zavoda za zaposljavanje u BiH, 39,44% (61.047.072 KM) otpada na naknade za
nezaposlenost (vidjeti grafikon 2).

Grafikon 2. Struktura rashoda zavoda za zapo$ljavanje u BiH u 2012. godini
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Izvor: Pasagi¢, Marci¢ i Arapovi¢, 2013.2

9 Posljednji konsolidirani podaci o rashodima javnih zavoda za zaposljavanje u BiH dostupni su za 2012. godinu.

Stoga je potrebno uzeti u obzir moguénost da su se obim utro$enih sredstava za pojedine mjere i/ili rashodovna
struktura promijenili u posljednje tri godine.

© Elmira Pasagi¢, Sinisa Marc¢i¢, Adis Arapovi¢, Efikasnost politika zapo$ljavanja u Bosni i Hercegovini: prepreke
i $anse (Sarajevo: Centri civilnih inicijativa, 2013)

" Podaci prema ibid.

2 Podaci prema ibid.
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lako izdvajanja za nov€ane naknade za nezaposlenost predstavljaju skoro 40% ukupnih
sredstava utroSenih za politike zapo$ljavanja, naknade je u martu 2015. godine u BiH
primilo tek 2,56% od ukupnog broja prijavljenih nezaposlenih osoba’, $to u poredenju sa
drzavama EU, gdje je prosje¢na stopa tzv. pseudoobuhvata naknadama za nezaposlenost
u 2012. iznosila izmedu 45% i 58%", predstavlja izrazito nisku stopu obuhvata osoba koje
traze posao ovom mjerom (vidjeti grafikon 3).

Grafikon 3. Stopa obuhvata nezaposlenih osoba novéanom naknadom
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Izvor: Proracun autora na osnovu podataka Agencije za rad i zaposljavanje BiH™

Aktivne mjere zaposljavanja

Aktivne mjere zaposljavanja su u BiH razvijene tek u rudimentarnom obliku i najveéim
dijelom se odnose na programe sufinansiranja zapo$ljavanja.

'8 KoriStena stopa obuhvata nezaposlenih lica novéanom naknadom predstavlja na$§ proracun na osnovu
podataka iz: ARZ BiH, Statisti¢ki informator br. 31 (Sarajevo: ARZ BiH, 2014).

" Primjera radi, prema procjenama za drzave EU za 2010. godinu, prosje¢na stopa tzv. pseudo-obuhvata
naknadama za nezaposlenosti (udio nezaposlenih koji primaju naknade na period izmedu 3-12 mjeseci u
ukupnom broju nezaposlenih koji imaju 18-59 godina) iznosila je izmedu 45% i 58% (u zavisnosti od trajanja
perioda primanja naknada). lako podaci za BiH nisu u potpunosti usporedivi s obzirom da se nezaposlenost
mjeri prema metodologiji MOR-a (populacija starosti 15+ a ne 18-59), stopa obuhvata od oko 2% u martu 2011.
godine za BiH u poredenju sa evropskim prosjekom moZze se smatrati iznimno niskom. “Working age poverty:
what policies help people finding a job and getting out of poverty,” Employment and Social Developments in
Europe 2013 (Brisel: European Commission, 2014), str. 129.

5 Statisticki informatori ARZ BiH za prve kvartale 2011 - 2015. godine, dostupno na: http://www.arz.gov.ba/
publikacije/statisticki_informatori/Archive.aspx?langTag=bs-BA&template_id=152&pagelndex=1
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U 2012. je na mjere aktivnih politika zaposljavanja u BiH izdvojeno svega 0,09% BDP-a’¢,
dok je, poredenja radi, 2011. u zemljama EU28 za aktivne mjere zapo$ljavanja u prosjeku
izdvojeno 0,45% BDP-a'’ (vidjeti grafikon 4).

Grafikon 4. Utrosak na aktivne mjere zaposljavanja u BiH i zemljama EU28 (izuzev Velike Britanije i
Grcke, za koje podaci nisu dostupni) 2012. godine u odnosu na BDP zemlje
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Izvori: EUROSTAT'® i Centar javnih sluzbi za zapo$ljavanje zemalja jugoisto¢ne Europe’

6 Centar javnih sluzbi za zapo$ljavanje zemalja jugoistoéne Europe, Statisticki informator br. 4 (Podgorica:
Zavod za zaposljavanje Crne Gore, 2013), str. 44.

7 Eurostat, LMP expenditure: Total LMP measures (categories 2-7), http://ec.europa.eu/eurostat/web/
labour-market/labour-market-policy/database
8 lbid.

' Centar javnih sluzbi za zapos$ljavanje zemalja jugoisto¢ne Europe, Statisticki informator br. 4 (Podgorica:
Zavod za zapos$ljavanje Crne Gore, 2013), str. 44.
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Aktivnim mjerama zapo$ljavanja u 2012. godini bilo je obuhvaeno 8,5% registriranih
nezaposlenih osoba, od ¢ega nesto vise od dvije tre€ine predstavljaju osobe obuhvaéene
uslugama karijernog vodenja i savjetovanja. Svega 2,6% nezaposlenih osoba ucestvovalo
je udrugim programima aktivnog zaposljavanja, kao $to su programi zapos$ljavanja, razvoja
poduzetniStva, edukacije, usavrSavanja i sl., $to, uz Makedoniju, predstavlja najnizu stopu
uc¢es€a u zemljama jugoisto¢ne Evrope.?

Zakljucak

Imajuci u vidu navedene ¢injenice, moguce je konstatirati da su politike zapo$ljavanja u BiH
nerazvijene i neefikasne — naroc¢ito u domenu aktivnih mjera zaposljavanja — te je u okviru
aktuelnih reformskih procesa u BiH, definiranih Reformskom agendom?', potrebno staviti
veli naglasak na unapredenje sistema zapoS$ljavanja i socijalne zastite kako bi se izbjegle
potencijalne zamke fleksibilizacije bosanskohercegovackog trzista rada naustrb socijalne
sigurnosti radnika i nezaposlenih.

20 Centar javnih sluzbi za zaposljavanje zemalja jugoistoéne Europe, Statisti¢ki informator br. 4 (Podgorica:
Zavod za zaposljavanje Crne Gore, 2013), str. 44 i Halilbasi¢ et al., Strategija jaGanja funkcije posredovanja u
javnim sluzbama za zapos$ljavanje u FBiH (Sarajevo: Ekonomski institut, Djikic Consulting Services d.o.0., 2014),
str. 38.

2 “Reformska agenda za Bosnu i Hercegovinu za period 2015-2018. godina”, http:/www.fbihvlada.gov.ba/pdf/
Reformska%20agenda%20.pdf
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